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RAPORTTI
Jaana Koivisto 14112019 EVE-harjoittelija, tyhy-asiantuntija

Taustaa

EVE-hankkeessa piloidaan hankkeen tavoitteita tukevia tyokaluja sekd hanketoteuttajien ettd hankkeeseen osallistuvien yritysten,
tyoyhteisdjen ja niiden tyontekijoiden kanssa.

Tyohyvinvointiteemaan liittyen syksylla 2019 pilotoitiin TTK:n tydhyvinointityokalupakista Tyéhyvinvointiarvio-tydkalua. Tyokalu
on sahkoinen, ilmainen ja siita on myos TTK:n sivuilla demoversio. Siihen on tarjolla myds vertailuaineistoja seka kootusti etta
toimialoittain.

Ty6hyvinvointiarviokyselyn kysymykset kattavat keskeiset tyohyvinvoinnin osa-alueet

Johtamalla tyohyvinvointia
e Tyon vaarojen ja kuormituksen hallinta
e Toimiva tydyhteiso

e (Osaamisen kehittaminen

Terveys ja tyokyky

Kysella voidaan tehda arvioita tydpaikan tyohyvinvointia edistavista kdaytannoistd, tydhyvinvointijohtamisesta. Kyselya voi
hyodyntada tyopaikan kehittamisessa lahtotilanteen arviointiin ja kehittamisprojektien etenemisen seurantaan.

Tyohyvinvointiarviota kdytetdan myos TTK:n Tyohyvinvointikorttikoulutuksissa ennakkotehtdvana.

Tyo6hyvinvointiarvio -tyokalun lisdksi TTK tarjoaa mm. seuraavia teemaan liittyvia tyokaluja hyddynnettavaksi: TurvaArvi, Kehittamispolkutesti,
Ty6hyvinvoinnin itsearviointi ja Luottamustunti https://ttk.fi/koulutus ja kehittaminen/tyokalut ja kehittaminen.
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EVE-hankkeen yrityksien tyohyvinvointiarvioinnin palaute
TTK:n tyohyvinvointiarviokysely taydennettyna lisakysymyksilla

Ty6hyvinvointiarviossa kaytettiin TTK:n sahkdista tydhyvinvointiarviota taydennettyna lisakysymyksilla. Kysely lahetettiin EVE-
hankeen yrityksille 25.9.2019 ja vastausaikaa oli 4.10.2019 asti. Kysely lahetettiin yritysten yhteyshenkil6ille séhkopostitse
saatekirjeen kera ja vastaamista varmistettiin soittokierroksella ja tekstiviestein. Kysely lahetettiin 31 yritykseen ja vastauksia
saatiin 11 kpl. Vastausprosentti oli 35%. Vastaajayritykset toimivat laajasti eri toimialoilla. Vastaajayritykset ovat pienia ja
keskisuuria yrityksia. Yritysten henkilostomaara on 2-120 henkilda. Suurin osa on pienia yrityksia. Vastaajille tarjottiin TTK:n
tyohyvinvointikorttikoulutusta tammikuussa 2020.

Vastaukset tyohyvinvointitason maarittelyyn

Vastauksia verrattiin Tyoturvallisuuskeskuksen tyohyvinvointiarvion vertailuaineistoon. Vertailuaineisto koostuu kaikista
vastaajista, jotka ovat eri kokoisista yrityksista eri toimialoilta. Vertailuaineistossa vastauksia on n. 6330 kpl. Tdman palautteen
nostot kertovat vertailudataan poikkeavista vastauksista: kyseinen asia on siis paremmin tai huonommin kuin vertailudatassa.

1. Johtamalla tyohyvinvointia
EVE-hankkeen yrityksissa tydhyvinvoinnin tavoitteet, vastuut ja roolit tiedetdan paremmin kuin vertailuaineistossa: vain yksi
vastaaja (1%) kokee, etta yritys on tasolla aloittava kun vertailuaineistossa ndin arvioi 29%. Esimiestyon kehittaminen on tasolla
aloittava yli puolen mielesta (55 %), kun vertailudatasta 38 % on tata mielta. Tyohyvinvointiin liittyva lainsdaadanto on aloittavalla
tasolla yli puolen mielesta (55%); vertailudatan mielestd ndin on 38%:n mielesta. Johtamalla tyéhyvinvointiin kuuluvien
vdittamien vastaukset olivat melko lailla samanlaiset kuin vertailuaineistossa.

2. Toimiva tyoyhteiso
EVE-hankkeen yrityksissa henkiloston osallistuminen on erittdin hyvalla tasolla verrattuna vertailuaineistoon: kaikkien mielesta
henkildston osallistuminen on joko kehittyvaa tai taitavaa, vertailudatan mielesta ndin on 72 %:lla. Luottamusmiesorganisaation
rooli kehittamisessa oli aloittavalla tasolla reilusti yli puolen mielesta (64%), kun vertailudatan mielesta nain oli 43%:lla. Toimivan
tyoyhteison muiden vaittamien vastaukset olivat melko lailla samanlaiset kuin vertailuaineistossa.

3. Tyon vaarojen ja kuormituksen hallina
EVE-hankkeen yrityksissa riskienarviointi ja tyopaikkaselvitys olivat taitavalla tasolla perati 45%:lla yrityksista kun
vertailuaineistossa ndin oli 17%:lla yrityksista. Ja aloittavaa tasoa sen arvioi olevan vain 18 % vastaajista kun vertailuaineiston luku
oli 26%. Myos liialliseen tyokuormitukseen puututaan, yrityksista vain 18%:lla on tasolla aloittava, kun vertailuaineistossa talla
tasolla on 36%. Tyon vaarojen ja kuormituksen hallinnan taso on siis EVE-yrityksissa korkeammalla kuin muissa yrityksissa.

4. Osaamisen kehittaminen
Eve-hankkeen yrityksissa perehdytys on selkedsti parempaa kuin vertailuyrityksissa. Aloittavalla tasolla sen arvio olevan vain 1
hl6, muiden vastaajien mielesta perehdytys on kehittyvaa ja taitavaakin 36%:n mielesta. Osaamisen kehittamisen muiden
vaittamien vastaukset ovat melko samansuuntaista kuin vertailuyrityksissa.
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5. Terveys ja tyokyky
EVE-hankkeen yrityksissa tyokyvyn ja terveyden edistaminen yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa ja tyokyvyn varhainen tuki
olivat huomattavasti edistyneemmalla tasolla kuin vertailuyrityksissa. Kaikkien vastaajien mielesta tama oli kehittyneemmalla
tasolla, kun vertailuyritysten mielesta se oli vield aloittavalla tasolla 33%:n mielesta. Ja tyokyvyn varhainen tuki oli taitavaa
kolmen (25%) tai kehittynytta 64% vastaajan mielesta kun vertailuaineiston mukaan 68% arvio sen olevan kehittyvda tai taitavaa.

EVE-hankkeen tyohyvinvointiarvion avointen kysymysten vastaukset:

TTK:n kyselylomakkeessa oli kaksi avointa kysymysta. Lisasimme EVE-hankkeen kyselylomakkeeseen viela kolme avointa kysymysta.

TTK:n avoimet kysymykset:

Vastausten perusteella tydhyvinvoinnin kehittamisalueita olivat esimiesten kouluttaminen, tydsuojelun yhteistoiminnan
kehittaminen, osaamisen kehittaminen, tyokykyyn liittyvat tekijat kuten tyokyvyn yllapitaminen, ylikuormitustilanteiden
ennakoiminen ja tunnistaminen, sairauspoissaolojen ehkaisy ja jaksamisen huomiointi.

1. Mitka ovat kolme keskeisinta kehittamisaluetta tai ongelmaa tydssanne tychyvinvointiarvion perusteella:

e tydsuojelun yhteistoiminnan kehittaminen, tyShyvinvoinnin seuranta, tydhyvinvointiin liittyva lainsdadanto ja sopimukset

e aloitetoiminnan kehittaminen, tydsuojelun yhteistoiminnan kehittaminen, osaamisen kehittdaminen

e paivittaisen johtamisen kehittaminen, tyokyvyn yllapitaminen (fyysinen ja psyykkinen), yhteishengen yllapitdminen
esimerkiksi vapaa-ajantoiminnan kautta

e tydhyvinvointi paremmin osaksi strategiaa, esimiesten kouluttaminen tydhyvinvoinnin eri osa-alueille, toimintaohjeiden
lapikaynti

e ylikuormitustilanteen ennakoiminen ja tunnistaminen. Yhteistyo tyoterveyden ja vakuutusyhtion kanssa sairaspoissaolojen
vahentamiseksi. Osaamisen suunnitelmallinen kehittaminen ja sen hyédyntaminen

e esimiestyOn ja itseohjautuvuuden yhdenmukaistaminen organisaatiossa. Huomion kiinnittaminen tyotekijoiden jaksamiseen

tyossa.

Ratkaisuehdotuksina kehittamisongelmiin esitetddan mm. esimiesten tydhyvinvointikoulutusta, ohjeiden paivittamista, resurssien
tarkentamista ja roolien selkeyttamista, urapolut, koulutussuunnitelmat ja sijaisuussuunnitelmat, henkildstokyselyt tiuhemmin ja
varhaisen tuen suunnitelmat laajemmin kayttoon. Erdan vastauksen mukaan tyohyvinvoinnin kehittdmiseen on jo vastattu,
paivittdisen johtamisen kehittamiseen on palkattu ulkopuolista apua, samoin tyokyvyn yllapitamiseen (tyoterveyshuolto, Medirex).

2. Millaisia ratkaisuja sina tekisit niihin:

e Lean mukaan jokapaivaiseen tyohon ja suunnitteluun. Resurssien tarkentaminen. Urapolku/koulutussuunnitelmat ja
sijaissuunnitelmat.

e Henkilostokyselyt tihedmpaan, varhaisen tuen keskustelut laajemmin kayttddn. Roolien selkeyttdaminen ja enemman
ennakoivia toimia. Osaamisen kehittamisen malli

e Ottaa tydhyvinvointi suuremmaksi osaksi tyota ja sita kautta lisata tietoisuutta. Mahdollistaa esimiehille
tyohyvinvointikoulutusta. Tarkistaa ohjeet ja paivittaa seka tarvittaessa lisata ohjeistusta

e On tehty jo. Eli paivittaisen johtamisen kehittamiseen on palkattu ulkopuolista apua. Samoin tydkyvyn ylldpitdmiseen (esim.
tyodterveyshuolto, Medirex). Vapaa-ajantoimikunta aktiivinen.

?

Ty6suojelutoimikunnan aktivointi
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Kysymykseen mitka asiat tydpaikassasi ovat erittain hyvin vastauksena olivat mm. tyStyytyvaisyys, luottamus, yhteisollisyys,
pitkaaikainen tyonantaja, kattava tyoterveyshuolto ja sairaanhoitovakuutus ja tydturvallisuuteen panostaminen. Erityisesti minua
ilahdutti vastaus halu tarttua epakohtiin, ongelmia ei lakaista maton alle. Johtamisessa tdma on usein vaikea asia, ongelmiin on
hankala tarttua, vaikka epakohtiin puuttuminen on tarkeaa ennen ongelmien kasvamista.

. Mitka asiat ovat tyopaikassasi erityisen hyvin:
o Tyotyytyvaisyys

e Varma, pitkdaikainen tydnantaja, osaajalla mahdollisuus menestya ja aika vapaat tydolot.

e Halu tarttua epakohtiin. Ongelmia ei peitelld maton alle vaan niihin puututaan.

e Yhteisollisyys on lisannyt meilla tyohyvinvointia.

e Aktiivinen tyky-toiminta Kattava tyoterveyshuolto ja sairaanhoitovakuutus. Panostaa tyoturvallisuuteen
Luottamus

EVE-hankkeen lisakysymykset

Vastaajat kokivat, ettd he voivat hyddyntaa tychyvinvointiarviota kehittamistydssa.
1. Miten voit hyddyntaa nyt tayttamaasi tydhyvinvointiarviota kehittamistydssa?
e Kayttamalla tata kyselya laajemmin ja pyrkimaan parempaan tasoon tydhyvinvoinnissa.
e Tyohyvinvointiarviot tuovat aina uusia nakdkulmia ja pitavat tydhyvinvointiasiat mielessa.
e Kyselyssa hyvia vaittamia jotka sopivat yrityksellemme tarkistuslistaksi asioista, joista hyva tyonantaja huolehtii.
e Kehityskohteet tulivat esille, niihin keskittymalla

Parhaina tapoina kehittaa tydhyvinvointia nahtiin yhteistyd, avoimuus, halu puuttua epakohtiin ja niiden korjaaminen, henkildston
osallistaminen, yhteisty6 tyoterveyden kanssa, joustava tydaika, tydnkierto, palkitseminen ja tyhy-paivat.

Kerro yrityksenne parhaat tavat kehittaa tyohyvinvointia

e Joustava tydaika, tydnkierto, palkitseminen, tyhy paivat

e Asioista puhutaan avoimesti ja johto voi keskustella tyontekijoiden kanssa. Mikali tydhyvinvointiin liittyvia asioita nousee
esille, niin ne pyritaan korjaamaan.

e Yhteistyo tyoterveyden kanssa, yhteishengen kasvattaminen ja halu puuttua epakohtiin.

e Yhteis6koulutus Yhteiset tyhy-paivat Henkilostdn osallistaminen, esim. eri foorumeiden kautta

e Yhteistyolla, innovatiivisuus, osaaminen

Avoin keskustelu.

Tyohyvinvoinnin kehittamiseen haluttiin apua ulkopuoliselta asiantuntijalta kuten tyoterveydesta tai ulkopuoliselta luennoitsijalta,
esimiehille kaivattiin lisdkoulutusta, psyykkiseen tydhyvinvointiin kaivattiin apua ja paivittaiseen johtamiseen.

Minkalaista tukea tarvitsette tydhyvinvoinnin kehittamiseen:
e Ulkopuolisen asiantuntijan yksityiskohtainen apu (tyoterveys, ulkopuolinen luennoitsija).
e Lisakoulutusta esimiehille

Psyykkinen tyohyvinvointi, paivittdinen johtaminen.

Vipuvoimaa

E U : I.ta. Euroopan unioni

201 4—20 20 Euroopan aluekehitysrahasto

Euroopan sosiaalirahasto

www.rakennerahastot.fi



Yhteenveto tyohyvinvointiarviosta:

EVE-hankkeen yritysten tydhyvinvointi on hyvalla tasolla. Kyselyn mukaan erityisesti terveys ja tydkyky seka tyon vaarojen ja
kuormituksen hallinta ovat paremmalla tasolla. Voisiko tama kertoa alueen tydterveyshuoltojen kanssa tehtavasta hyvasta
yhteistydsta ja aktiivisuudesta. My6s avointen vastausten perusteella tyoterveyshuolto sai kiitosta. Toki halutaan, etta tyokyvyn
edistamista, yhteistydta tyoterveyden kanssa, kuormitustilanteiden ennakointia ja jaksamisen huomiointia kehitetaan edelleen.
Henkiloston osallistuminen ja perehdytys ovat myos paremmalla tasolla kuin vertailuyrityksissa. Tata tukevat myds avoimet
vastaukset: vastaajayrityksissa henkilostoa otetaan mukaan, avoimuus ja yhteisollisyys korostuu.

EVE-hankkeen yrityksilla kehitettavaa on esimiestydssa ja luottamusmiesorganisaation roolissa. Nama tulevat ilmi my&s avoimissa
vastauksissa. My0s paivittdisjohtamisen kehittaminen ja yhteisty® tydsuojelun kanssa mainitaan avoimissa vastauksissa.
TyoShyvinvointiin liittyvan lainsaadannodn tuntemisessa on parantamisen varaa, mutta tydhyvinvoinnin tavoitteet, vastuut ja roolit
tiedetaan paremmin kuin vertailuyrityksissa.

Avointen vastausten perusteella EVE-hankkeen yritykset tietavat hyvin mitka tekijat tydhyvinvointiin vaikuttavat. Vastaajat
kuvailevat monipuolisesti tydhyvinvointiin ja sen kehittamiseen vaikuttavia tekijoita. Yrityksien tyShyvinvoinnin tasoissa on eroja:
kaikissa vastauksissa yrityksia oli tasoilla aloittava ja taitava.

Vastaajat kokivat, etta he voivat hyddyntaa tata kyselya tydhyvinvoinnin kehittamistydssa. Kyselya voi kayttaa tarkistuslistana,
jolloin kehittamiskohteet tulevat esille.
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