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Seurantara portti 6: 01-06/2018 eura-raportointia tdydentava liite 29.08.2018

SEURANTARAPORTTI 01-06/2018

Seurantaraportti on kumulatiivinen eli edellisesta seurantajaksosta jatkuva; Kunkin paateeman alle on
jatetty aikaisemman jakson tiedot ja sen jalkeen raportoitu uusin, 01-06/2018 seurantajakso.
Seurantajakso on kirjoitettu punaisella.

Seurantaraportti rakentuu seuraavasti:

markkinointi ja tiedottaminen, yhteydenpito
2. tuotokset ja tulokset: aloittaneet yritykset ja henkilot
3. tuotokset ja tulokset: toimintaa ja palveluja
3.1 tuottavuusklinikka
3.2 koulutukset
3.3 verkostot ja vauhdittamot
3.4 tilaisuudet ja tapahtumat
3.5 kehittdmiskumppanuudet
4. kustannukset ja rahoitus
5. henkilosto
6. seuranta ja arviointi (uusi)

1. MARKKINOINTI JA TIEDOTTAMINEN, YHTEYDENPITO

SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016

Internet-sivujen kayttoa on aktivoitu, facebook -ryhma perustettu erityisesti tuottavuusverkoston
asiantuntijafoorumiksi, mediatilaisuuksia pidetty, lehtijuttuja on tehty ja julkaistu muun muassa alkavasta
Tuottavuus- ja tyohyvinvointikoulutuksesta seka syksyn kick-off -tapahtumasta 5.9., Yrittdjan
OnnenPaivasta.

Toistaiseksi suurin ja resurssoinniltaan laajin tilaisuus oli valtakunnallisena yrittdjanpaivana 5.9. Kokkolassa
Kampushallilla jarjestetty hankkeen aloitustapahtuma, kick-off. Tapahtuman yhteistydkumppaniksi saatiin
Keski-Pohjanmaan Yrittdjat ry ja sitd kautta my6s hankkeesta ja tapahtumasta tiedottaminen parani
melkoisesti. Samanaikaisesti koottiin Tuottavuusverkostoa, luotiin sille toimintamallia/-suunnitelmaa ja
aikataulutettiin ensimmainen verkostotapaaminen hankkeen kick-offin yhteyteen. Koottiin myds
hyvinvointipalvelutuottajien verkostoa ja kutsuttiin heita ensimmaiseen yhteiseen tapahtumaan samoin
hankkeen kick-offin yhteyteen.

Eteneminen monella saralla samanaikaisesti oli haastavaa ja aikaa vievad, mutta toisaalta myos resursseja
sddstdvaa ja antoisaa hankkeen jatkon kannalta. Hanke sai julkisuutta (media, suorapostitus,
verkostoituminen, tapaamiset) ja niin potentiaalisten kumppanuus-/asiakasyritysten kuin myés
viranomaisten ja muiden toimijoiden kiinnostus hanketta kohtaan aktivoitui selkeasti.
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SEURANTAJAKSO 4: 1-06/2017

EVE-somemarkkinointi ja esilla olo on ollut vahaisempaa. EVE-nakyvyys ja sen toimintaan aktivointi on
keskittynyt ko. jaksolla:

e tuottavuusklinikan esille nostamiseen EVE-ymparistona

e yrityskumppaneiden kanssa pidettyyn suoraan yhteydenpitoon ja tapaamisiin; rekrytointi hankkeeseen,
yrityskohtaisten toimenpiteiden suunnittelu ja toteuttaminen

e yritys- ja asiantuntijaverkostojen rakentamiseen ja niiden kanssa tehtdavaan yhteistyohon tukemaan
EVE-tavoitteita ja niiden mukaista toimintaa mm. tyhy- ja laatuvauhdittamot

e asiantuntijayhteistyohon; tietoa palveluista ja osaamisesta ja tdman tiedon valittaminen seka linkkeina
ettd materiaaleina yrityksiin, testauskumppanuuksien etsimiseen

e yrityspalvelutuottajien kanssa tehtavaa yhteistyohon yrityskontaktoinneissa ja EVE-palveluihin
verkottamisessa

o alueella toimivien kehittamishankkeiden kanssa tehtyyn suoraan ja valilliseen yhteistydohon esim.
Tekno2015 ja KeStO

e  EVE-tulevaisuustapahtuman “Innostuksen Aamupaiva” valmisteluun eri verkostoissa

e Yhteishankinnan TasmaKoulutusten esille nostamiseen EVE-palveluna

Tuottavuusklinikka edustaa vahvasti EVE-hanketta ja sen toimintaa; EVE -roll up:t, yrityskumppanuudet,
verkostot esilla tilan seinilld, yrityskumppaneiden esitteita ja kdyntikortteja otettavana matkaan, EVE-
vesipullot tarjolla, EVE-tuottavuus- ja tyohyvinvointi materiaalia, kirjallisuutta ym. esilla ja
hyodynnettavissa, lehtiot ja folderit kdytdssa palavereissa, ns. EVE-sdvyt sisustuksessa ym. Niinpa
tuottavuusklinikka EVE-ymparistona on nostettu tavoitteisesti esille eri tavoin ja sitd on pyritty kdyttdamaan
palavereiden ja tapaamisten ymparistona. Myos asiantuntijayhteydenpidossa vakiintunut skype-
yhteydenpidon ymparistona on ollut tuottavuusklinikka ja EVE-hanke nakyvasti.

Alueen ja alueen ulkopuolisten yrityspalvelutuottajien kanssa on kontaktoitu ja vaihdettu tietoa.
Yrityspalvelut ovat myos olleet mukana Eve-tarjonnan esille tuomisessa omissa yrityskontakteissaan ja
verkottaneet heita myds EVE-mahdollisuuksiin.

Alueella toimivien toisiaan tdaydentdvien yritysten kehittamishankkeiden yhteistyd on ollut niiden
palveluista yrityksille informointia, mutta myods kaytannon toteuttamiseen liittyvaa, niin etta yrityksia on
mm. verkotettu toisen hankkeen taydentaviin palveluihin.

Nakyvyytta EVE-hankkeen tavoitteille tuodaan esille jakson aikana suunnitellussa ”“Innostuksen Aamupaiva”
—tilaisuudessa www.kpedu.fi/eve / (liite 1.1) ja sen siséll6issa. Tahan liittyy myds Suomi 100/tyhy-lupaukset,

jotka lanseerataan tdssa tilaisuudessa. Nakyvyyttad lisaa tapahtuman streemaaminen alueella, ja
valtakunnallisestikin yhteistyéverkostojen (TTL, TyhyX-alueverkostot). My6s suomi 100/tyhy-lupaukset —
kampanja on tarkoitus kdynnistaa tilaisuudessa.

Markkinointi- ja esitemateriaalia on lisdksi jaettu eri yhteyksissa. Niitd on myos paivitetty ja tullaan
seuraavallakin jaksolla paivittamaan, johtuen mm. uusista tyontekijoista.
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Markkinointimateriaalia on my6s loppumassa ja hankitaan lisaa.

Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen markkinointiin tullaan panostamaan, silla koulutuksen toteuttamiseen
saatiin lisdrahoitus ja voidaan nyt tavoitella myds maarallisesti |ldhes alkuperaisia tavoitteita. Koulutusten
markkinointia ja suunnittelua ja kdytanndn organisointia varten on palkattu EVE-hankkeeseen tydntekija,
joka aloittaa 08/2017.

Kaytettavia some —kanavia ja kdytantoja pohditaan jatkon osalta. EVE-sivut ovat kuitenkin kaytossa ainakin
seuraavaan 5.9.2017 toteutettavaan “Innostuksen Aamupaiva” tapahtumaan saakka. Ajatuksena on, etta
Tuottavuusklinikka hankkeen tuotoksena otetaan vahvemmin kdyttdon ja linkitetaan EVE-sivut ja
mahdollinen muu some- toiminta kytketaan siihen.

Tuottavuusverkoston suljettu facebook-ryhma tullaan lopettamaan. Kaytdanndssa verkoston toimijoiden
kanssa tarveldhtoinen suora kontaktointi ja yhteydenpito on todettu hyvaksi ja riittavaksi tavaksi hoitaa
sekd EVE-yhteistyota ja valillista asiakaskontaktointia.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12 2017

Viestinta ja tiedottaminen on seurantajaksolla keskittynyt Yhteishankinnan Tasmakoulutus -mahdollisuuden
suoramarkkinointiin. Markkinointia varten tehtiin esite ja roll up.

Seurantajaksolla toteutettiin yksi mittavampi EVE-hankkeen toimintaa ja nakyvyytta tukeva tapahtuma,
”Innostuksen aamupaivd” 5.9.2017. Tilaisuus tarjottiin streemattuna K-P yrittdjien yrittajajarjestojen kautta
useissa kunnissa. Nain tilaisuuteen osallistui n. 400 kiinnostunutta. Sen yhteydessa kdynnistetty ja Suomi
sata-ohjelmaan hyvaksytty ”Sata tyhy —lupausta” —kampanja oli myds yksi EVE —nakyvyytta edistava
toimenpide.

Nakyvyytta ja tiedottamista on edistetty myos:

e sisdisesti tilaisuuksista ja koulutuksista yleisesti informoimalla mm. info —tv:ssa

e osallistamalla alueen organisaatioita ja omaa henkildstda ja opiskelijoita eve-toimintaan (sata-tyhy
lupausta —kampanja, opiskelijaharjoittelijat)

e yhtendiselld eve-tybasulla, jota tavoitteisesti kaytetddn sekad omissa tilaisuuksissa ja koulutuksissa
ettd kun osallistutaan muiden jarjestamiin tapahtumiin

e tapaamisten toteuttamisella Tuottavuusklinikalla

e yhteydenpidolla yrityspalveluja tuottaviin aluetoimijoihin ja heiddn kanssaan tehdylla yhteistyo6lla

e EVE-verkostojen tapaamisissa

Eve-hankkeen yleistd markkinointimateriaalia on my0s paivitetty (uusi tyontekija) ja hankittu lisaa.

ok Kok

" kadu TE-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U lt a : }

*
tjanster | services ymparistokeskus Qaxa
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto



EVE-Edellakavijyytta ja evaita tyourien pidentamiseen S 20461
Seurantara portti 6: 01'06/2018 eura-raportointia tdydentava liite 29.08.2018

SEURANTAJAKSO 6: 0106/2018

Suuria muutoksia ei tiedottamisessa ja markkinnoinnissa, viestinnassa ole tehty. Tiedottamisen ja
markkinoinnin painotuksena on ollut erityisesti Yhteishankinnan TasmaKoulutus.

Koska EVE-hanke tulee jatkumaan (koulutushanke 05/2019 ja kehittamishanke 03/2020) ja saamaan
lisdresurssia ja koska hankkeessa on aloittanut uusi tyontekija on jo olemassa olevaa
markkinointimateriaalia edelleen paivitetty ja hankittu lisda. Jonkin verran myos uutta EVE-
markkinointimateriaalia suunniteltu ja hankittu, mm EVE-avainkaulanauhat.

EVE- ja Tuottavuusklinikka -sivut ovat olleet olemassa, mutta vahaisessa kdytdssa. Painotus tiedottamisessa
ja markkinnoinnissa on ollut enemman suoria yhteydenottoja ja aktivointia erityisesti TasmaKoulutuksiin.
Jatkossa kuitenkin myds Tuottavuusklinikka -sivut tullevat olemaan nakyvammin EVE-kanava ja sivut tullaan
paivittdmaa huomioiden jatkohankkeen painotukset sekd Tuottavuusklinikan toiminta, palvelut myos
hankkeen paattymisen jalkeen. Facebook -sivusto poistetaan kdytdsta tulevan seurantajakson aikana
(somen kaytto arvioidaan vield jatkohankkeen uusien toteutettavien toimenpiteiden ndkokulmasta).

Tiedottamisessa ja markkinoinnissa on kaytetty ja jaettu markkinointimateriaalia (nauhat, vesipullot,
esitteet) ja esitelty toimintaa seka kaytetty roll up:ja. Roll up:t ovat esillad koko ajan seka
Tuottavuusklinikalla etta yhteisella kdaytavalla. Niita hankitaan lisda ja kohdennetaan myds uuden
kehittamistoiminnan nakyvaksi saattamiseen, mm. HRQ-muutosagenttikoulutus seka tydssa olevien
ty6elama- ja uraohjaus. KPAO:n (ent. KPEDU) info-tv:td on edelleen kaytetty, erityisesti kdynnissa olevien
TasmaKoulutusten koulutuspaivista ja EVE-vieraista informoimiseen.

Ulkoisessa ja sisdisessa tiedottamisessa ja markkinoinnissa on myos hyodynnetty muiden toimesta
jarjestettyja seka sisaisia ettd ulkoisia tapahtumia kuten Lean -seminaari, jossa EVE:lld oli oma standi seka
EVE-yritysasiakas- sidosryhma ja asiantuntija ja verkostotoimijatapaamisia. EVE-kehittamiskumppaneiden
kanssa pilotoiduista ty6kaluista pidettiin myds EVE:n omat infotilaisuudet/ty6pajat.

Sisdisessa tiedottamisessa opiskelijayhteistyd on edistanyt EVE-tietoutta erityisesti liiketoiminnan
koulutusaloilla. Myo6s TasméaKoulutusyhteistyo eri alojen kouluttajien kanssa on lisinnyt EVE-tietoisuutta ja
johtanut myos tutkintokoulutusyhteistyohon.

EVE-Valietappi -tilaisuudessa kehittdmis-ja TasmaKoulutuskumppanit kertoivat ja jakoivat kokemuksiaan
Eve-yhteistyosta.

Kuntien ja kehitysyhtididen suuntaan EVE-toiminnasta tiedottaminen oli aktiivista, osittain johtuen
TasmaKoulutuksien (yhteis)markkinnoinnista, mutta my6s EVE-tilannekatsauksista (kokoukset)
jatkohankkeen kuntarahoituksiin. Yleisesti voi sanoa, etta EVE-hanke ja sen toiminta nayttaa olevan alueella
tunnistettu.

Aluetta laajempaa tiedottamista on tehty tilaisuuksissa ja tapahtumissa, joihin on itse osallistuttu. Niissd on
luotu myos toimintaa tukevia kehittamisyhteistyoverkostoja esim.TyhyX-tilaisuus Kosekilla -> yhteisty6
Vaasan yo/Riitta Viitalan tutkimusryhma.
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2. TUOTOKSET JA TULOKSET: ALOITTANEET YRITYKSET JA HENKILOT

SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016

Kohdeyrityksia on rekrytoitu seka osallistumaan hankkeen kehittdmisprosessiin EVE-kumppaniksi, mutta
myos Tuottavuus- ja Tyohyvinvointikoulutukseen. Koulutus alkoi syyskuun lopussa ja siitd vastaa Soprano

Oyj.

EVE-hankkeessa http://www.kpedu.fi/kampanjat/eve on mukana 12/2016 mennessa osallistujia yhteensa

kymmenen; yrityksid 8, muita tyoyhteisdja 2. Naista uusia EVE-kumppanuuksia on kdynnistetty
seurantakaudella kuusi. Osallistujat ovat Kokkolan seutukunnasta (3), Kannuksesta (4) sekd Kaustisen
seutukunnasta (3). Kumppanuussopimuksia tehdaan vield kevdaan 2017 aikana ja tyon alla onkin useampia.

Henkildosallistujia on yhteensa 55, joista 15 aloittanut seurantajaksolla.

Kumppanuusyhteistyota tehdaan ns. EVE-prosessin mukaan, http://www.kpedu.fi/kampanjat/eve/eve-

yrittdjille Tarkoitus on mm. pitkdkestoisen kumppanuusyhteistydn aikana erilaisin palveluin ja
toimintamallein tukea ja edistda osallistujien henkilostolahtoista tydelaman laadun ja tuottavuuden
kehittamista. Kehittdmisprosesseja on vuoden 2016 aikana aloitettu yhteensa kuudessa tyoyhteisossa.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06/2017

Yritysten ja tyoyhteisojen rekrytointi on jatkunut tavoitteisesti seka kehittamisyhteistyokumppanuuteen
ettd Yhteishankinnan Tasméakoulutukseen. Myds Soprano Oy on aktiivisesti ollut tarjonnut alueen yrityksille
Tuottavuus- ja hyvinvointikoulutusta (liite 1.2). Uusi koulutus kdynnistyi 03/2017.

Hankkeessa on aloittanut yhteensa 21 organisaatiota:19 yritysta ja 2 tyoyhteis6d. Naista uusia talla
seurantajaksolla yhteensa 9. Osallistujayritykset tai tydyhteisot ovat Kokkolasta (13), Kannuksesta (4) seka
Kaustisen seutukunnasta 4 (Toholampi 2, Kaustinen 1, Perho 1). Seurantajaksolla paatti hankkeen yksi yritys
(fuusioituminen ja tuotannollisen toiminnan siirtyminen alueen ulkopuolelle).

Hankkeessa on henkildosallistujia aloittanut 06/2017 loppuun mennessa yhteensa 123, joista 68 on
aloittanut seurantajaksolla. Hankkeen on paattanyt seurantajaksolla 29 henkil6a paaosin yritysjarjestelyista
johtuen.

Kehittamiskumppanuussopimuksia tullaan tekemaan viela joitakin syksyn 2017 aikana ja Yhteishankinnan
Tasmakoulutuksiin voidaan ottaa useita yrityksida mukaan. Hankkeen tavoitteen on 35 yritysta ja 230
tyontekijaa. Tahan tavoitteeseen tullaan pyrkimaan, silla hanke sai toteuttamiseen alkuperdisesti
suunnitellut 3 vuoden toiminta-ajan eli se jatkuu 08/2018 saakka seka koulutustoimintaan lisarahoituksen
(hankkeen toimintaan alkuperdisesti suunnitellusta n. 2/3).
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SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Yritysten ja tyoyhteisojen rekrytointi on jatkunut tavoitteisena ja painottunut talla jaksolla osallistujien
Yhteishankinnan Tasméakoulutukseen rekrytointiin. Hankkeen maarélliset tavoitteet on yritys-ja
henkiloosallistujien osalta saavutettu/ylitetty.

Aloittaneita yrityksid yhteensa 23 (01/2018 tilanne: 45 aloittanutta) — tavoite 35

Hankkeessa on aloittanut seurantajakson paattyessa yhteensa 23 organisaatiota: 21 yritysta ja 2
tyoyhteis6d. Naista uusia talla seurantajaksolla yhteensa 2. Osallistujayritykset tai tyoyhteisot ovat
Kokkolasta (15), Kannuksesta (4) seka Kaustisen seutukunnasta 4 (Toholampi 2, Kaustinen 1, Perho 1).

Em. lisdksi erityisesti Tisméakoulutusyhteistyohon liittyvid uusia yrityskumppanuuksia on 01/2018 mennessa
valmistelussa viiden yrityksen ja yhden ns. yrityspoolin kanssa, jossa mukana 16 yritysta (sopimukset
allekirjoitettu, koulutushankintaesitykset, —suunnitelmat ja toteuttaminen valmistelussa). Hankkeessa on
siis 01/2018 mennessa mukana 45 yritysta (sis. pooli kautta tulevat yritykset).

Seurantajaksolla paatti hankekumppanuuden yhteensa 8 yritysta; yksi fuusioituminen/uusi johto, yksi, jossa
kdynnistetyn kehittamiskumppanuuden jatkamiseen ei yrityksen lahtokohdista ollut edellytyksia seka kuusi
pelkdstaan Tuottavuus- ja tyohyinvointikoulutuksen osallistunutta yritysta.

Aloittaneita henkilditd yhteensa 260 — tavoite 230

Hankkeessa on aloittanut 12/2017 loppuun mennessa yhteensa 261 henkiloa. Tastd noin 140 on aloittanut
talla seurantajaksolla. Talla hetkella olevissa suunnitelmissa (01/2018 tilanne) on em. lisdksi n. 70 uutta
aloittanutta.

Hankkeen on paattanyt seurantajaksolla 30 henkil6d; mm. em. yritysjarjestelyista ja Tuottavuus- ja
tyohyvinvointikoulutuksen paattymisesta johtuen. Yhteensa hankkeessa on paattanyt 55 henkil63.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Hankkeessa on edetty alkuperaisen suunnitelman ja aikataulun (paattyminen 08/2018) mukaisesti.
Hankkeen alkuperdiset maaralliset tavoitteet saavutettiin/ylitettiin seurantajakson aikana. Hankkeessa on
aloittanut yhteensa 42 organisaatiota. Seurantajaksolla toiminnassa on ollut mukana 28 organisaatiota.

Alla oleviin taulukkoihin on keratty toteutumatietoja. Toteutumat kertyvat yritysten ja tyoyhteisojen ja
niiden tyontekijoiden osallistumisesta kehittamiskumppanuustoimintaan/pilotointeihin ja/tai
Yhteishankinnnan TasmaKoulutukseen.
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aloittaneet ja lopettaneet osallistujat

eura-raportointia tdydentava liite 29.08.2018

osallistuja seurantajakso toteutuma toteutumatavoite | toteutumatavoite
01-06/2018 ->06/2018 ->08/2018 ->05/2019*

(aik. sisaltyvat
lukuun)

aloittaneet 17 39 35 50

yritykset

aloittaneet 1 3 3 ed. ei uusia

muut tydyhteisot

lopettaneet 14 24 - -

yritykset

lopettaneet 0 0 - -

tyoyhteisot

aloittaneet 71 332 230 380

henkilot

lopettaneet 142 197 - -

henkilot

EVE:n Yhteishankinnan TdsmaKoulutuksiin on saatu lisdresurssia ja jatkoaikaa 05/2019. Jatkohankkeessa

madralliset tavoitteet paivitettiin uuden aika- ja rahoitusresurssien mukaisiksi; yrityksid/tyoyhteisdja 50
(+15), henkiloosallistujia 380 (+150) ja koulutuspaivia 5700 (- 3 300/korjaus). Naihin tavoitteisiin pyritaan.

aloittaneet yritykset/tyoyhteisot ja henkiloosallistujat kuntakohtaisesti

osallistuja halsua | kannus | kaustinen | kokkola | Perho | Toholampi | Veteli
yritys/tyoyhteiso:

->12/2017 0 4 1 15 2 2 0
01-06/2018 0 1 1 14 1 0 1
henkildosallistuja:

->12/2017 0 3 1 65 4 0 0
01-06/2018 0 3 1 56 3 2 3

Hankkeen toiminta-alueen yrityksissa tyoskentelevat, mutta alueen ulkopuolella asuvia on hankkeessa
mukana yhteensa 35 henkil6a. Naista hankkeessa paattaneitd on 32.

aloittaneiden yritysten koko

yrityskoko toteutuma toteutumatavoite | uusi toteumatavoite
->06/2018 | ->08/2018 ->3/2020 (aik. sis.
lukuun)
mikroyritys 25 10 20
pieni yritys 11 15 25
keskisuuri yritys 3 7 5
suuryritys 0 3 0
yhteensa 39 35 50

Tavoitteena on ollut kohdentaa EVE-hankkeen toimintaa ja palveluja nimenomaan mikro- ja pienyrityksiin.
Tahan tavoitteeseen ollaan paasty ja jatkossakin painotus tulee kohdistumaan naihin yrityskokoihin.
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3. TUOTOKSET JA TULOKSET: TOIMINTAA JA PALVELUJA

Seurantajaksolla on jatkettu kehittamisyhteistyotd, pilotointeja yritysten kanssa ja saatettu kdynnissa olevia
prosesseja loppuun. Yritys- ja tydyhteisokohtaisia kehittdmiskumppanuuksia on kdynnistetty/toteutettu
yhteensa 12. Kehittamisyhteistydhon, pilotointiin on osallistuneita henkil6ita ollut mukana ldhes 200.
Seurantajaksolla vield kdynnissa olleet kehittamiskumppanuudet (9) yritysten ja tydyhteisdjen esimiesten ja
henkiloston/tyontekijoiden kanssa saatettiin loppuun ja paatettiin suunnitellusti 05/2018. Vain yksi
pilotointiprosessi ja yksi muu kehittamiskumppanuus jatkuu vield syksylla -18. Kehittamisyhteisty® kesto on
vaihdellut 1-3 pv —n. 1,5 vuotta valilla johtuen toiminnan luonteesta.

Yhteishankinnan ensimmaiset ja mittavat yrityskohtaiset Yhteishankinnan TasmaKkoulutuskokonaisuudet
ovat olleet myods keskeista seurantajaksolla tehtyd EVE-ty6ta.

TasmaKoulutusyhteistyota tehtiin seurantajakson aikana 7 yrityksen kanssa sekd yhden yritysyhdistyksen,
josta on osallistunut 14 jasenyritysta. TasmadKoulutuksissa on yhteensa ollut mukana 21 yritysta ja yhdistys.
Yhteishankinnan Tasmé&Koulutuksen aloitti seurantajaksolla 65 uutta opiskelijaa. TasmaKoulutuksessa on
ollut yhteensa osallistujia 169.

Kaynnissa olleet kokonaisuudet saatiin toteutettua suunnitelmien ja hankintojen mukaisena ja yhta
lukuunottamatta myds paatokseen seurantajakson aikana. Uusia on myo6s valmistelussa ja hankintaesityksia
jatetty kasittelyyn.

Yrityskohtaisten koulutuspaivien maara ja on vaihdellut pdaosin 200 — 600 otpv:n vaililla.
Koulutuskokonaisuudet ovat ajoittuneet n. 3 kk - 8 kk ajanjaksolle, muutama pitempi on myos toteuttu.

Osallistujayritysten rekrytointia hankkeen toimintaan on toteutettu koko hankkeen toiminta-alueella ja
jatkettu seurantajaksolla. Seurantajaksolla on myo6s kdynnistetty kehittamiskumppanuuksien kartoitus ja
rekrytointi uuteen pilotointitoimintaan seka Yhteishankinnan TasmaKoulutukseen.

Kumppanuudet ovat monimuotoisia ja jatkuvia: Paattyva kehittdmiskumppanuus jatkuu muutaman
kumppanin kanssa edelleen EVE-Yhteishankintakoulutuksina. Seurantajakson aikana raatalditiin myos
TasmaKoulutuksessa olleelle yritykselle jatkoksi yrityskohtainen tutkintokoulutus, Iahiesimiestyon
ammattitutkinto, johon osallistuu 10-13 esimiestyotd tekevaa. Koulutus kdynnistyy syksylla-18.

EVE-hanke ja sen toiminta nayttaa olevan alueella tunnistettu ja ndhty positiivisena, vaikuttavana ja
tarpeellisena; sekd paarahoittaja etta alueen rahoittajat nakivat EVE-hankkeen jatkuvuuden tarpeellisena,
niinpa sille haettiin seurantajaksolla jatkoaikaa ja lisdrahoitusta seka kehittamistoimintaan etta
Yhteishankinnan Tasmé&Koulutukseen. Ndihin on saatu myonteiset paatokset; Kehittdmishanketta voidaan
toteuttaa 03/2020 saakka ja koulutushanketta 05/2019. Jatkoaika ja resurssointi koulutushankkeen osalta
on ollut sidottu maakuntauudistusprosessiin ja mikali siind tapahtuu viela muutoksia, mydhentyy, tullaan
koulutushankkeelle hakemaan edelleen jatkoaikaa ja mahdollisesti myds lisdresurssia, jotta
TasmaKoulutusta on tarjolla koko Eve-hankkeen toteuttamisajan. EVE-hankkeen uusi kokonaisbudjetti on
yhteensa 1 585 175 e, josta kehittdmishankkeen osuus 840 175 e ja koulutushankkeen osuus 745 000 e.
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Jatkohankkeen maaralliset tavoitteet paivitettiin myos uuden aika- ja rahoitusresurssien mukaisiksi;
yrityksia/tyoyhteisoja 50 (+15), henkildosallistujia 380 (+150) ja koulutuspaivia 5700 (-3 300/korjaus).
Naihin tavoitteisiin pyritaan.

Jatkohankkeessa pilotoidaan Tasmakoulutuksena toteutettava HRQ-muutosagenttikoulutus seka tyossa
olevien tulevaisuuden tyoidentiteetin ja tyouravalmiuksien kehittamisen ohjaus- ja tukipalvelu.
Jatkohankkeeseen sisaltyy edelleen EVE-Yhteishankinnan Tasmakoulutukset. Seurantajaksolla kdynnistettiin
jatkohankkeeseen toimintaan liittyvaa valmistelevaa tyotda, mm. uusien pilottiyritysten kartoitus,
kehittamis- ja yhteistyoverkostojen kartoitus, luonnostelua koulutusrakenteeksi.

Seka kehittamiskumppanuuksien, pilottien kuin Yhteishankinnan TasmaKoulutusista on keratty palautteita
ja tehty arviointia. Seurantajaksolla on paatetty toimintoja ja toteutettu niihin liittyvat loppuarvioinnit.
Naita varten on luotu myds kyselypohjia. Tulokset ovat hyvid. Niista on tarkemmin kappaleessa 6.

3.1 TUOTTAVUUSKLIKKA

SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016

Tuottavuusklinikka Peikkolinnankatu 8, 67100 Kokkola (kuvaliite) otettu kaytt66n

Tuottavuusklinikka on rakennettu toiminta- ja palveluymparistoksi KPEDU:n Peikkolinnankadun
toimipisteeseen, osaksi yrittdjyys- ja lilketoimintayksikon palvelua. Tuottavuusklinikka on tilan ja laitteiden
ja valineiden osalta rakennettu niin, etta se toimii nykyaikaisena palvelu- ja koulutusymparistona. Se tarjoaa
myds paikan verkostoitumiselle ja vauhdittamotoiminnalle. Hankehenkil6ston tyopisteet ovat myds tilassa
eli heidat tavoittaa sielta.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06/2017

Tuottavuusklinikan brandia rakennetaan ja toimintaa vakiinnutetaan tavoitteisesti. Tuottavuusklinikka —
kdsitteend on otettu kayttoon ja sita kdytetdan seka sisdisessa ettad ulkoisessa markkinoinnissa ja
tiedottamisessa. Ympdristoa hyddynnetdaan mahdollisimman paljon asiakas- ja yhteistydtahojen
tapaamisessa ja yhteydenpidossa.

Tuottavuusklinikkaa tullaan edelleen kehittamaan tyontekijoiden tydhyvinvointia ja yhteisollisyytta
tukevaksi (séhkopoydat, satulatuolit...). Tuottavuusklinikalle tullaan myds hankkimaan jonkin verran
taukoliikuntavalineistod seka EVE—tyontekijoiden testattavaksi etta yksikon muiden tyontekijoiden ja
vierailijoiden innostusta herattamaan.

Tuottavuusklinikalle on luotu arvot (avoin vuorovaikutus, tuottava toiminta, verkostoyhteisty6), joita
sovelletaan myds EVE-hankkeen toiminnassa.
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SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Tuottavuusklinikan toimintaymparisto on kehittynyt seurantajaksolla kolmen tyontekijan tyoymparistoksi
ja sinne hankittu taukoliikuntaa tukevaa valineist6a (esim. muutama jumppanauha, -keppi ja jumppapallo)
EVE—tyontekijoiden testattavaksi ettd yksikon muiden tyontekijoiden ja vierailijoiden innostusta
herdttamaan .

Tuottavuusklinikkaa hyédynnetdadan mahdollisimman paljon palveluymparistona seka asiakas- ja
yhteistyotahojen tapaamisessa ja yhteydenpidossa ml. skype-palaverit. Taman lisdksi Eve-toimintaan ja
koulutuksiin voidaan hyodyntaa vieressa olevia koulutusluokkia seka erillistd neuvottelu/palaveritilaa.

Tuottavuusklinikan/EVE-tyontekijoiden ja yrittdjyys- ja liiketoiminta koulutusalan yhteistyd on tiivistynyt
Tasmakoulutusten kaynnistymisen myota — kouluttajayhteistyo ja koulutusten sisalléllinen suunnittelu.

Tasmakoulutusta ja koulutustuotteita on suunniteltu yrityskohtaisiin tarpeisiin raataldiden yhteistydssa
yritysten kanssa. Ne on myds tarkoitus liittda osaksi EVE-tuottavuusklinikan toimintaa ja palvelukonseptia.

Toisen asteen koulutuksen reformi nakyy myds KPEDU:lla; organisaatiouudistuksen my6ta on nuorten ja
aikuisten koulutus yhdistyneet vuoden 2018 alusta ja samalla on perustettu myds ns. tydelamapalvelut.

Tuottavuusklinikka/EVE-hanke toimii nyt osana tydelamapalveluita. Tyoelamapalveluja maaritetdan,
tarkoitusta tasmennetdan ja toimintaa suunnitellaan, organisoidaan parhaillaan.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Tuottavuusklinikka on EVE-hankkeen tulos ja jatkumo, fyysinen toiminta- ja palveluymparisto ja osa
uudistuneen Keski-Pohjanmaan ammattiopiston Tyéelamapalveluita. Se on vahvistanut toimintaansa
seurantajaksolla erityisesti myos Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen kehittdjana, toteuttajana ja
koordinoijana sekd KPAO:lla ettd myos Pohjanmaan ELY:n alueella. Seurantajaksolla tuottavuusklinikka on
erityisesti Tasmakoulutukseen liittyen tiivistanyt yhteistyota myos yritysten ja Pohjanmaan ELY:n
yhteistyokumppanina sekd Osuvakoulutus Oy:n palveluntuottajana.

Tuottavuusklinikan toimintaa tullaan edelleen vakiinnuttamaan ja tuotteistamaan EVE-hankkeen aikana jo
pilotoiduista toimintatavoista, menetelmista, tyokaluista ja sisalldista seka palvelu- etta
koulutustarjonnaksi. Tavoitteena on, etta Tuottavuusklinikka palvelee aluetta, alueen yrityksia ja
tydyhteis6ja nimenomaan henkilostolahtoiseen tuottavuuteen liittyvissa kehittamistarpeissa ja
muutoshaasteissa. Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen toivotaan olevan tulevaisuudessa keskeinen
tyokalu ja tuki tassa tyossa. Niinpa osa kehittamishankkeen pilotointien tuotoksista, sisalloista sisallytetdaan
myds EVE-Yhteishankinnan TasmadKoulutuksen perusrakenteeseen.

Tuottavuusklinikalla tekee ty6td nelja tyontekijas, uusin tyontekija aloitti seurantajaksolla, 05/2018. He
ovat toimineet seurantajaksolla hyvin erilaisissa tyorooleissa Tuottavuusklinikalla - yrityskehittajina,
koulutussuunnittelijoina, kouluttajina, pajojen vetdjina, yritysprojektien/koulutusten koordinoijina ja
sparraajina sekd projektihallinnoijina ja organisoijina, verkostotyontekijoina. Tuottavuusklinikan tyontekijat
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ovat lisanneet omaa osaamista ja saaneet tyokaluja tehda em. tyota. Jatkohankkeen aikana vahvistetaan
edelleen Tuottavuusklinikan tyontekijoiden osaamista toimia ja palvella monipuolisesti Tuottavuusklinikalla.

Seurantajaksolla Tuottavuusklinikka on toiminut edelleen myds tydssdoppimis- ja harjoittelupaikkana
kolmelle opiskelijalle. Opiskelijat ovat suorittaneet tutkinnonosia seka seka opiskelijatoita jaksojensa
aikana. Opiskelijayhteistyota jatketaan.

3.2 KOULUTUKSET
SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016

Koulutustarjontaa suunniteltu ja koulutuksia kdynnistetty

Hanke toteuttaa itse, hankkii mutta my6s suunnittelee ja valmistelee tuottavuuden ja tyéeldaman laadun
edistdmiseen ja tyouria tukevan osaamisen kehittamiseen koulutusta ja valmennusta.

Soprano Oy:n Tuottavuus- ja tydhyvinvointikoulutus | kdynnistyi 09/2016 (liite). Maaliskuussa 2017 on
tarkoitus kdynnistaa seuraava. Koulutus antaa tukea mm. tyontutkimuksen menetelmien tehtavaan
tuottavuuden kehittamistyohon, koulutuspaivia on myds lean-ajatteluun seka tyohyvinvointiin.

My6s muuta koulutustarjontaa tukemaan tuottavuutta ja tydelaman laatua on valmisteltu. KPEDU:n
Tuottavuusklinikan Innostu- ja Uudistu -tuottavuusvalmennus on markkinoinnissa. Siina tavoitteena on
antaa perustietoa ja lisdosaamista tuottavuutta tukevien toimenpiteiden ja prosessien kdynnistamiseen.
Nadkokulmina koulutuksessa erityisesti henkilostotuottavuus, laatu- ja ennakointity6 seka asiakasarvo.
Jatkuvan parantamisen ajattelua ja laadunhallintaa tukemaan on tarkoitus tuoda alueelle vahvaa
asiantuntijuutta. Niinpa valmisteltiin hankinta ja tarjouspyynto I1SO- jarjestelman vaatimusten mukaisista
laadunhallinnan koulutuspaivista ja koulutusohjelmista. N&aita on tarkoitus saada markkinointiin ja kdyntiin
kevadn 2017 aikana.

Yritysten henkiloston osaamisen kehittdmiseen on mahdollisuus hankkeen kautta myos ns.
Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen avulla. Tama tarkoittaa yrityksen, ELY:n ja palveluntuottajan vélista
koulutushankintaan Hankkeen ensimmainen Tasmakoulutus on valmisteltu ja kdynnistyy tammikuussa
2017.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06/2017

Soprano Oy:n Tuottavuus- ja tyohyvinvointikoulutus | jatkuu ja rinnalla on kdynnistetty toinen Tuottavuus
ja tydhyvinvointikoulutus 11 03/2017. Molemmat koulutukset paattyvat 10/2017 mennessa.
Osallistujayrityksia koulutuksiin on yhteensa 11 ja osallistujia 13 henkil6a. Tavoitteena oli 20.

Sorpanon koulutuksista on liitteend (liite 1.2) raportti seka koulutusten palautteita seurantajakson aikana
toteutettujen lahipaivan osalta.
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Hankkeen alkuperéisestad koulutusresurssista (toimenpidehanke) padiosa oli varattuna/sidottuna em.
koulutukseen. Niinpa Yhteishankinnan Tasmakoulutusmahdollisuutta tarjottiin 1dhinna
kumppanuusyrityksille. Seurantajakson aikana toteutettiin 1 ja kdynnistettiin 1 yrityksen Tasmakoulutus.
Tama koulutus jatkuu 12/2017 saakka.

Koska hankkeen kestoa jatkettiin, saatiin Tasmakoulutusten toteuttamiseen toteuttamisaikaa 05/2018
saakka ja koska tata koulutusta varten saatiin myos lisarahoitusta, voidaan kdynnistdaa Tasmakoulutuksen
aktiivinen, laajempi markkinointi ja toteuttaminen. Tasmakoulutuksia (yrityskontaktointi, suunnittelu,
organisointi ja koordinointi) varten tullaan palkkaamaan EVE-hankkeeseen 3. tyontekija. Han aloittaa EVE-
tyontekijana 08/2017.

Muuta koulutustarjontaa tukemaan tuottavuutta ja tyéelaman laatua valmisteltiin. KPEDU:n oma Innostu-
ja Uudistu —tuottavuusvalmennus (liite 1.4) ei ole talld hetkellad aktiivisessa markkinoinnissa. Koulutus
suunniteltiin kumppanuusyritysten yhteiseksi valmennuskokonaisuudessa, mutta koska
yrityskumppanuudet ovat syntyneet pitemman aikajanteen valilla ei em. ryhméavalmennus ollut
kaytannossa mahdollinen. Valmennukseen sisdllytettyja teemoja kasitelldan kuitenkin yrityskohtaisissa
kehittamisprosesseissa. Koulutustuotteena sitad voidaan kuitenkin myos jatkossa tarjota yleisesti.

ISO- jarjestelman vaatimusten mukaisista laadunhallinnan koulutuspdivista ja koulutusohjelmista tehtiin
hankinta ja yhteistydkumppaneiksi saatiin Laatukeskus Excellence Finland, Inspecta ja Ceriffi Oy (liite 1.5)
Koulutuspaivat oli aikataulutettu kevaalle 2017. Niiden markkinointiin suunniteltiin ja organisoitiin
infotilaisuudet 3 —paikkakunnalle (sisdltden myos yritystutustumisen). Infotilaisuudet, samoin kuin
koulutuspaivat kuitenkin peruttiin/siirrettiin toteutettavaksi syksylla 2017, koska aktivoinnista ja
markkinoinnista huolimatta niihin ei saatu riittavasti osallistujia.

Laatuasiaan liittyen ks. myos kohta Laatuvauhdittamo.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Tuottavuus- ja tyohyvinvointikoulutus I ja 11 09/2016-10/2017

Soprano Oy:n EVE-hankkeelle toteuttama Tuottavuus- ja tydhyvinvointikoulutus | jatkui ja rinnalla
kdynnistettiin toinen Tuottavuus ja tyohyvinvointikoulutus 11 03/2017. Molemmat koulutukset paattyivat
10/2017 mennessa. Osallistujayrityksia koulutuksiin oli yhteensa 11 ja osallistujia yhteensa 13 henkiloa.
Naista kaksi keskeytti. Viisi osallistujaa teki koulutuksen tavoitteisiin sisaltyvan tuottavuuden
toimenpideohjelman. Koulutuksista on liitteena erillinen Soprano oy:n vastuuhenkilon tekema raportti
seka koulutusten palautteet seurantajakson aikana toteutettujen lahipaivan osalta.

Tavoitteena Sopranolla oli tarjota koulutusta 20 osallistujalle. Tahan tavoitteeseen ei em. koulutuksen
osalta padsty eika talta osin myoskdan EVE-hankkeen toimenpideosuudesta koulutukseen varattua
resurssia kdytetty tdysmaaraisesti.
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Yhteishankinnan TasmadKoulutukset

EVE-hanketoimijoiden oma koulutustoiminta on keskittynyt Yhteishankinnan Tasmakoulutukseen (ks.
liite), johon saatiin lisdresurssi 08/2017. Koulutusresurssin tarjontaa muillekin kuin kehittamiskumppani-
yrityksille voitiin kdynnistaa siis elokuusta alkaen ja tahan tyohon resursoitiin talléin myos uusi tyontekija.

Naiden raataldityjen yrityskohtaisten koulutuksen osalta on tehty tiivista ns. kolmikantayhteistyo6ta
yrityksen, ELY:n ja TE-toimiston seka EVE-tyontekijéiden valilla koulutuksen hankinnassa, suunnittelussa
koulutuksien organisoinnissa ja toteuttamisessa. Samalla on kdynnistetty Yhteishankinnan
TasmdKoulutusprosessin mallintaminen.

Seurantajakson aikana Tasmakoulutusta on markkinoitu avoimesti seka suorilla yritysyhteydenotoilla.
Tasmikoulutuksia on kdynnissa tai suunnittelussa/valmistelussa yhteensd kymmenen yrityksen kanssa;

Uusia Tasmakoulutuksia on kaynnistynyt syksyn aikana kolme. Yhteensa Tasmakoulutuksia on kdynnistetty
hankkeessa 12/2017 mennessa viisi. Niista yksi on saatettu loppuun. Kdynnissé olevat koulutukset jatkuvat
padsaintoisesti 05/2018 saakka.

Vaikka yrityskohtaisen Tasmakoulutuksen kdynnistaneiden yritysten maara seurantajaksolla on pieni, niin
niihin osallistuvien tyontekijoiden maara kuitenkin runsas eli 75 osallistujaa. Osallistujat ovat seka
tyontekijoitd ettd esimiehid, johtoa ja avainhenkil6itd. 12/2017 mennessd hankkeen Tasmakoulutuksiin on
osallistunut kaytannoéssa 92 henkil6a. Em. lisaksi yritysten kanssa jo suunniteltuihin ja
valmisteluprosessissa oleviin Tismakoulutuksiin on arvioitu osallistuvan n. 70 osallistujaa.

Hankkeen mahdollistamaan koulutustarjontaan (Sopranon tuottavuus- ja tyéhyvinvointikoulutus,
Yhteishankinnnan tasmadkoulutukset) on osallistunut tai sitoutumassa télla hetkella siis n. 160
osallistujaa (tilanne 01/2018)

Tasmakoulutus ja Tasmakoulutusprosessin mallintaminen

Yhteishankintakoulutuksen teemat ja sisallot ovat EVE-tavoitteita tukevia; mm. yrityskohtaista tyéntekijan
ammatillista osaamista, tyon sujuvuutta ja tydyhteisén toimivuutta, tyohyvinvointia, johtamis- ja
ldhiesimiesty6ta ja muutosjohtamisen edellytyksia lisdavia ja/tai laatuajattelua ja laatuty6hon aktivoivia.

Koulutuksen sisaltdja suunnitellaan yrityksen kanssa yhdessa. Kaytanndssa tama tarkoittaa aktiivista
yhteydenpitoa ja tiivistd vuoropuhelua erityisesti yrityksen avainhenkiléiden ja tulevan yhdyshenkilon
kanssa. Mukana on myds johdon ja/tai henkilosto edustajia. Téltd pohjalta tehddan yrityskohtainen
koulutussuunnitelma. Toteutuksessa on pyritty myos siihen, etta yrityksen avainhenkil6ita osallistuu myos
koulutuksiin ns. yritysasiantuntijan/-kouluttajan roolissa.

Yhteishankinnan Tasmakoulutus edellyttad monen toimijan kanssa tehtavaa yhteistyota. Yhteistyohon
liittyy mm. asiakasrekrytointi, koulutuksen suunnittelu ja hankintaprosessit, koulutuksen sisdltéjen
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rakentaminen, toteuttaminen ja organisointi, yhteistyo asiakkaan, ely:n ja te-toimison seka koulutusten
tuottajien kanssa...erilainen dokumentointi, seuranta ja raportointi.

Koulutusten toteuttamisen rinnalla onkin kdynnistetty TdsmaKoulutukseen littyvan prosessin
mallintaminen/konseptointi eri osapuolien kanssa. Tavoitteena on l6ytaa tehokkaita ja jarkevia, uusiakin
tapoja ja arvioida koulutusmallin toteuttamisen realistisuutta, kustannustehokkuutta.

Koulutusresurssit ja maaralliset tavoitteet

Hankkeelle on myénnetty 350 000 euroa koulutusten toteuttamiseen. Kun mydnnetysta ELY:n
koulutusresurssista 350 000 eurosta vahennetdan alv 24%, niin kdytettavissa oleva resurssi on hankkeessa
266 000 euroa (suunniteltu/haettu resurssi 450 000 euroa).

Seurantajakson paattyessa suunniteltuja koulutuspaivia oli noin 2260 ja liséksi 01/2018 mennessé n. 1000
koulutuspdivaa em. lisdksi. Yhteensa siis noin 3 260 pdivaa on sidottu.

Hankkeessa pyritddn edelleen pdivitettyjen maarallisten tavoitteiden eli n. 5000 oppilastyopaivan
toteutumiseen vaikka EVE-toimenpidehankkeen jiljelld oleva toiminta-aika (05/2018 mennessi) seké
Tasmakoulutuksen valmistelun <-> kdytannoén toteuttamisen edellyttama aikajanne, asettaakin
haastetta.

Muuta koulutustarjontaa ja koulutusten pilotointia alueella

Eve-hankkeen tavoitteita tukevaan, alueelta puuttuvaan koulutustarjontaan on myds tehty ns.
pilottikoulutuksia; ISO- jarjestelman vaatimusten mukaisista laadunhallinnan koulutuspéivista ollaan
valmisteltu toteutettavaksi sisdisen auditoinnin koulutuspaiva. Siihen osallistuu myo6s Tasméakoulutusta
toteuttavia yrityksia. Myos Tyohyvinvointikorttikoulutus ja aspestipurkutydkoulutus pilotoidaan
tdsmakoulutusta toteuttavien yritysten kanssa.

N&ita ja muitakin koulutuksia on tavoitteisesti hankittu alueella toteutettavasi — tuotu helpommin alueen
yritysten hyodynnettavaksi.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018
Yhteishankinnan Tasméakoulutus ja koulutusprosessin mallintaminen

Tuottavuusklinikan koulutuspalvelut ovat keskittyneet Yhteishankinnan TasmaKoulutuksiin.
Yhteishankinnan TasméaKoulutusta on myos mallinnettu seurantajakson aikana ja tavoitteena on
koulutuksen kehittdaminen nimenomaan EVE:n tavoitteita, henkilostolahtoista tuottavuutta tukevaksi EVE-
TasmaKoulutusmalliksi. Tatad tyota jatketaan ja TdsmaKoulutukseen sisallytetdaan elementteja
kehittamiskumppanien pilottien tuotoksista.
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Seka jaljella olevasta etta uudesta resurssista ja jatkoajasta johtuen seurantajaksolla jatkettiin yritysten ja
tyoyhteisojen rekrytointia TdsmaKoulutusyhteistydhon. Uusia TdsmaKoulutuksia on suunnitteilla
useamman yrityksen kanssa ja muutama hankintaesitys on jatetty kasittelyyn. Jatkohankkeessa tullaan
myos pilotoimaan EVE-TasmaKoulutus HRQ-muutosagenttikoulutuksen toteuttamistapana.

Yritysten kanssa raataloidyissa TasmaKoulutuksissa on jatkettu kolmikantayhteistyota yritysten, ELY:n ja TE
toimiston sekd EVE tyontekijoiden valilla koulutusten hankinnoissa, suunnitteluissa, organisoinnissa ja
toteuttamisessa. TasmaKoulutuksen eri prosessin vaiheissa on edelld mainittujen yhteydenpidosta ollut
merkittdavaa lisdarvoa. Yhteishankinnan Tasmakoulutus on hyva tydkalu sekd EVE-tavoitteita tukevaan
toimintaan ja tyoelaman muutostilainteisiin. Kehittdmis- ja mallintamistydssa on paasty alkuun ja tyota
jatketaan tulevissa Tasmakoulutuksissa.

Alla on kuvattu EVE- TasmaKoulutuksen moninaista prosessia:

Yhteishankinnan Tasmé&Koulutusprosessi ldhti liikkeelle yrityskontaktin jalkeen yrityksen tekemalla esityksella TE —
viranomaiselle. Koulutustarvearvion perusteella laadittiin alustava koulutussuunnitelma esityksen liitteeksi.
Koulutusteemat ja -sisallot nousivat yritysten muutosvalmiudesta ja osaamisen kehittamisen tarpeesta, jotka tukivat
EVE-tavoitteita eli yrityskohtaista henkiloston ammatillista osaamista, tydn sujuvuutta ja —hallintaa, tyoyhteison
toimivuutta, tyéhyvinvointia, johtamis- ja ldhiesimiestydta ja muutosjohtamisen edellytyksia lisdavia ja/tai
laatuajattelua ja laatutyohon aktivoivia.

Koulutuksen sisallot suunniteltiin kunkin yrityksen kanssa yhdessa ja yhdistysta koskevassa koulutussuunnitelman
laadinnassa ja toteutuksessa mukana oli nimetyt vastuuhenkil6t, jotka oli valtuutettu hoitamaan suunnittelua toisten
jasenten puolesta. Kdytannossa tama tarkoitti aktiivista yhteydenpitoa ja tiivistd vuoropuhelua yritysten avain- ja
vastuuhenkildisen kanssa. Keskusteluissa mukana oli my0s yrityksen johtoa seka henkilston edustajia. Talta pohjalta
tehtiin yritys/yhdistyskohtainen koulutussuunnitelma. Koulutusta suunniteltaessa pyrittiin myos siihen, ettd johto- tai
avainhenkildita osallistuu myds koulutuksiin tai he ovat mukana sparraajana tai kouluttajana koulutuksissa. Tata
tullaan edelleen kehittamaan.

Koulutussuunnitelmaan sisallytettiin tydssaoppiminen. Tydssdoppimisen pdapaino on ollut oman toimialan
tyotehtavan mukaisissa toiminnoissa ja erilaisten harjoitteiden ja kehittamistehtdvien tekemisessa ja oman
organisaaton toimintojen selvittdmisessa. Padsadntoisesti tydssaoppiminen tuki tydhodn soveltamista ja
henkilokohtaista kehittymistd. Opitun juurruttaminen edellyttda koko yrityksen osallistamista.

Koulutuksen suunnittelu-, toteutus-, arviointi- ja raportointivaiheessa Tasmakoulutusta on samalla mallinnettu
kokemuksen pohjalta ja siihen liittyen keskusteluja on kdyty prosessiin kuuluvien tahojen kanssa. Alulle on laitettu
my6s KPAO:n sisdinen kehittamistydéryhma; Yhteishankinnan Tasmakoulutus edellyttdd monen toimijan kanssa
tehtavaa yhteistyotd, johon liittyy asiakasrekrytointi, koulutuksen suunnittelu, hankintaprosessit, koulutuksen
sisaltojen rakentaminen, toteuttaminen, organisointi, arviointi ja yhteistyo asiakkaan, ELY:n ja Te- toimiston seka
koulutusten tuottajien kanssa. Lisdksi se edellyttdaa sopimuksen mukaista dokumentointia, seurantaa ja raportointia.

Tasmakoulutuksen mallintamisessa on avattu seuraavat prosessivaiheet: markkinointi, koulutuksen suunnittelu,
toteutus, arviointi, raportointi ja dokumentointi. Koulutuksen suunnittelu vaiheeseen kuuluu: yhteishankintayritysten
rekrytointi, asiakkaan rekisterdinti tietokantaan, yhteistydkelpoisuuden maarittely, koulutussuunnittelun I-vaihe
(koulutustarpeen arviointi ja alustava koulutussuunnitelma), tydnantajan esitys yhteishankinta koulutuksesta,
yhteystiedoston rakentaminen ja kulujen kohdentaminen, koulutussuunnitelman ll-vaihe koulutuksen hankintaa
varten, osaamiskartoitus ja koulutuksen hankinta. Tasmakoulutuksen suunnitteluvaihe vie aikaa ja resursseja. Lisaksi
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koulutuksen hankintavaiheessa on jatettava aikaa ELY:n pdatdksen teolle. Haastetta tuo myds lapimenoaika
ensimmaisestd kontaktista koulutuksen toteutusvaiheeseen.

Koulutuksen toteuttamisen vaiheeseen kuuluu koulutuksen kdytdnnon valmistelut ja toteutus. Tasmakoulutukset
aloitetaan Kick Off — koulutuksella, jossa on esitelty EVE hankkeen Tasmadkoulutus, tavoitteet, koulutussisallot,
kouluttajat, koulutuspaikat, tydssdoppimisen toteutus ja dokumentointi seka palautekaytannot.

Koulutusresurssit ja maaralliset tavoitteet

Yhteishankinnan Tasméakoulutukseen on myonnetty haetut lisdrahoitukset ja jatkoajat (paatos 22.5.2018)
Koulutushankkeen kokonaisresurssi on 745 000 e, josta eu ja valtio 600 000 e ja yritykset 145 000 e.
Resurssi pitda sisalldan alv:n 24%. Koulutustoimintaa voidaan toteuttaa 05/2019 saakka (mahd. jatko).

Koulutuspaivia oli suunniteltu toteutettavan seurantajaksolla 2260. Muutama suunniteltu
TasmaKoulutuskokonaisuus ei kuitenkaan kaynnistynyt (yritysmuutos -> ei hankekelpoinen) ja yksi
toteutuksessa ja paattyy 09/2018. Seurantajakson totetuma on1640 otpv. Kokonaistoteutuma 06/2018
mennessa on 2510 otpv. Tulokseen ollaan tyytyvaisid. Koulutuspaivatoteutuma on kertynyt 8 yrityksen
Yhteishankintakoulutuksista sekd Sopranon Tuottavuus- ja tydohyvinvointikoulutuksesta.

Hankkeen maaralliset tavoitteet on korjattu ja ne ovat 5 700 koulutuspdivaa. Tavoitteeseen pyritaan.

Muuta koulutustarjontaa ja koulutusten pilotointia alueella

EVE-hankkeen tavoitteita tukevaan, alueelta puuttuvaan koulutustarjontaan on myds tehty tallakin
seurantajaksolla ns. pilotteja; tyohyvinvointikorttikoulutus ja aspestipurkutydkoulutus toteutettiin
TasmaKoulutusyritysten kanssa. Palautteet ovat olleet hyvat.

Muitakin koulutuksia on myds edelleen tavoitteisesti hankittu alueella toteutettavasi — tuotu helpommin
alueen yritysten hyodynnettavaksi. Seurantajaksolla on myds kdynnistetty yhteistyota alueen
koulutuspalveluntuottajien kanssa mm. erityiskoulutusten tuomisesta alueelle.

Tavoitteena on myos ollut, ettd alueelle omiin organisaaatioihin tuodaan ja saadaan puuttuvaa osaamista.
EVE:n esille nostamien tarpeiden aktivoimana esim. KPAO:n kouluttikin oman kouluttajansa em.
aspestipurkutyon osaajaksi eli jatkossa kouluttaja 16ytyy alueelta. Vastaavaa on suunnitelmissa myos
tyohyvinvointikorttikoulutukseen.

3.3 VERKOSTOT JA VAUHDITTAMOT
SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016
Verkostoja rakennettu ja vauhdittamotoimintaa suunniteltu

EVE-toimintana kehitettavdn vauhdittamotoiminnan ja muun valmennuksen suunnittelua jatkettiin ja
rakennettiin verkostoja naita varten. Yritysten ja tyoyhteis6jen yhteisty6ta ja tydeldaman laatua tukevien
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kaytantdjen ja kokemusten jakamista sekda omaa kehittamistyota tukemaan ollaan suunniteltu
teemoitettua vauhdittamotoimintaa. Tyohyvinvointitoimintaan liittyva yritysten hr-henkiléiden
vertaisverkosto kokoontuu saannollisesti, viimeksi syksylla, ja tarkoitus on linkittda, verkottaa sita entista
tiiviimmin myds tyohyvinvointivauhdittamoon. Laatuvauhdittamo on suunnitteilla kaynnistettavaksi rinnan
ISO-laatukoulutusten kanssa. Tuottavuusverkoston toiminta kaynnistettiin tulevaisuuspajalla 5.9.2016
(liite).

Asiantuntijaverkostoja seka eri hankkeiden vilista yhteistyota seka alueella ettd laajemmin on rakennettu
tukemaan hankkeen toimintaa. Tata tyota jatketaan ja asiantuntijoita verkotetaan alueellemme
tavoitteisesti.

SEURANTAJAKSO 4: 1-06/2017

Kaynnistettya verkostotoimintaa (tuottavuusverkosto ja tyhyverkosto) jatkettiin ja teemoitettu
vauhdittamotoiminta (tyhyvauhdittamo ja laatuvauhdittamo) saatiin kdyntiin seurantajakson aikana.
Tavoitteena on nimenomaan verkostotoiminnan mallilla tukea EVE-hankkeen tavoitteita.

Naiden lisdksi erilaisten asiantuntijoiden ja kouluttajien kanssa on verkostoiduttu nimenomaan asiakkaiden
palvelutarjonnan suunnitteluun ja toteutukseen liittyen.

TUOTTAVUUSVERKOSTO (t)

Tuottavuuusverkosto (liitekuva 1.6) koostuu yrityksille neuvonta- ja tukipalveluja, mutta myés muuta
asiantuntemusta tuottavista organisaatioista seka alueelta etta sen ulkopuolelta. Tuotttavuusverkoston
toiminta on jatkunut kdytannon yhteistydna; verkoston toimijoiden kanssa tarveldhtdinen suora
kontaktointi ja yhteydenpito on todettu hyvaksi tavaksi toteuttaa EVE-yhteistyotd. Verkoston toimijoiden
kanssa tehtdva yhteistyd on ollut EVE-toiminnan ja —palveluiden markkinointia ja tiedottamista,
asiakasrekrytointia ja valillista asiakaskontaktointia, mutta myos yhteisia asiakastapaamisia (te-toimisto,
yritysneuvojat) sekd molemminpuolista tiedon valittdmista ja toisiaan taydentavien hankkeiden palveluihin
liittyvaa yhteistyota.

Tuottavuusverkoston perusta on rakentunut keskeisiin hankkeen toteutumista edistdvien toimijoiden
kanssa. Verkosto kuitenkin tdydentyy ja muuntuu sekd EVE-kumppanuusyritysten ettd Tuottavuusklinikan
tarpeiden pohjalta. Eve-tydntekijat pyrkivatkin myos ennakoivasti hankkimaan tietoa tarjonnasta ja
mahdollisista yhteistyotahoista ja verkottumaan heidan kanssaan.

Tyhyvauhdittamon ja laatuvauhdittamon asiantuntijat ja palveluntuottajat ovat myos osa
tuottavuusverkostoa.
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SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Tuottavuusverkostoa ja sen asiantuntijuutta on hyédynnetty Eve:n toiminta-ja tarvelahtdisesti. Tassa on
huomioitu verkostosta tulleita tarpeita siltd osin kun ne ovat olleet EVE-hankkeen kautta mahdollisia.

Seurantajaksolla on aikaisempaa tiiviimmin tehty yhteistyotd mm. ELY:n kanssa ja TE-toimiston kanssa
(Yhteishankinnan Tasmakoulutus).

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

TUOTTAVUUSVERKOSTO

Tuottavuusverkostossa olevaa asiantuntijuutta on hyddynnetty kuten aikaisemminkin. Yhteistyo esim.
Pohjanmaan ELY:n kanssa on tiivistynyt johtuen Yhteishankinnan Tasmakoulutuksien toteuttamisesta ja
mallintamisesta.

Tuottavuusverkosto on laajentunut ja monipuolistunut talla seurantajaksolla erityisesti ammatillisilla
erityisosaajilla.

KPAO:n Tyoelamapalvelut on myds uusi kouluttajaverkosto. Se nahdaan olevan myds osa
Tuottavuusklinikan tuottavuusverkostoa. Se on kokoontunut kaksi kertaa seurantajakson aikana ja toisen
kokoontumisen organisoikin Tuottavuusklinikka yhdessa Tyoelaméapalveluihin myos kuuluvan TNO-
palveluiden kanssa.

EVE-verkostotoimintaa jatketaan, mutta seurantajakson aikana on noussut yha selkedmmin esille tarve
tarkastella sitd osana KPAO:n ja erityisesti Tyoelamadpalveluiden tydelamayhteisty6td; Tyoelamayhteistyon
kehittaminen on KPAO:n strategisena painotuksena. Tydelamapalvelujen tyoelamaverkostoja tultaneen
myos kehittamaan. Tydelamapalveluihin on tullut myos laatu- ja lean-asiantuntijuutta ja heidan kanssaan
tehdaan yhteistyota jatkossa enemman. Niinpa Tuottavuusklinikan verkostotoimintaa tullaan myos
kehittamaan ja linjaamaan em. huomioiden.

Laatuvauhdittamon seké tyhy/HR-verkoston toimintaa tarkastellaan, linjataan edelleen myos
jatkohankkeiden toiminnan yhteydessa ja niiden pilotteihin ja Tuottavuusklinikan toimintaan sitoen.
Tarvetta em. ndahdaan olevan jatkossakin.

TYHYVERKOSTO

Yritysten HR-henkildiden vertaisverkosto on kokoontunut suunnitellun mukaisesti, yhden kerran,
seurantajaksolla. Vastuuorganisaationa oli kevaan tapaamisessa Centria ammattikorkeakoulu.
Tapaamisessa paivitettiin kiinnostus yhteiselle kokoontumiselle ja samalla myds toivotettiin tervetulleeksi
uusiakin osallistujia. Seuraava tapaaminen on sovittu syyskuulle 2017. Tall6in vastuuorganisaationa on
KPEDU/Tuottavuusklinikka/EVE.
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Tyhyverkostoon kuuluu n. 10 eri yritysten tai organisaatioiden HR-henkil6a. Osallistujat ovat suurehkoista
yrityksista ja tyoyhteisoista. Tyhyverkoston lisdarvo on EVE-hankkeen toteuttamiseen ja siinad soveltamiseen
em. verkostosta saatavissa oleva tieto, asiantuntijuus ja kokemukset.

Tyhyverkoston ja TyhyX —alueverkoston tietoisuutta toisistaan ja toiminnasta on lisatty.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12.2017

Seurantajaksolla verkosto verkotettiin Innostuksen aamupaiva —tapahtumaan seka organisoitiin
Tuottavuusklinikan toimesta yksi kohtaaminen, jossa mm. tutustuttiin tyontekijan henkilokohtaisen profiilin
analyysi (HPA) tyokaluun.

Tyhyverkosto omana HR-asiantuntijoiden vertaisverkostona on koettu tarpeelliseksi ja sen toimintatavaksi
on vakiintunut muutaman kerran vuodessa eri vastuuorganisaatioiden toimesta toteutettavat
vapaamuotoiset kokoontumiset. Verkostoon toivottiin myds uusia osallistujia; EVE-kumppanuusyrityksista
verkostoon lahtikin mukaan yksi HR-vastuuhenkild.

TyhyX:n toiminnasta informoidaan verkostoa.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Seurantajaksolla tyhyverkoston toiminta ei ole ollut aktiivista eli yhteisia kokoontumisia ei ole ollut. TyhyX
on osittain koonnut em. verkostoa jarjestamiinsa tilaisuuksiin.

Jatkohankkeessa toteutettavan HRQ-pilotoinnin yhteydessa tullaan miettimaan ja paivittdmaan
kokonaisuudessaan Tuottavuusklinikan HR-toimintaa tukevan verkostoyhteistyo.

TYHYVAUHDITTAMO

Ty6hyvinvointivauhdittamo on alueen hyvinvointipalveluja tuottavien, ensisijaisesti pienyritysten ja
hyvinvointipalveluyrittdjyytta harkitsevien henkiléiden verkosto. Se luo puitteita
hyvinvointipalveluntuottajien verkostoitumiselle, liiketoimintayhteistyélle ja ndakyvyydelle seka tukee
osallistujien voimaantumista.

Tyhyverkostolle on alueella tarvetta, silla osallistujat, hyvinvointialan yritykset ovat padosin hyvinvointialan
yksinyrittajia. Verkostossa on mukana osallistujia n. 10.

Tyhyverkoston kick off —tilaisuus pidettiin seurantajaksolla ja 07-12/2017 toiminta suunniteltiin seuraavalle
seurantajaksolle. Tiiviinpaan EVE-kumppanuuteen ldhti verkostostosta kaksi yritysta.
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SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017
Seurantajaksolla mukaan on tullut uusia osallistujia ja verkoston toimintaan osallistuvien maara on n. 12.

Tyhyvauhdittamon 2017 toiminta on linjattu huhtikuussa pidetyssa verkoston tapaamisessa ja syksyn
toiminta suunniteltiin talle pohjalle; Tarinallistamistyopaja —tilaisuudet toteutettiin/pilotoitiin ja
tyhyvauhdittamon tyohyvinvointi- ja verkostoitumismatka toteutettiin Ouluun 21.11.2017. Mukaan oli
ilmoittautunut 5 vauhdittamolaista mutta yrittdjille tulleiden esteiden takia lopullinen osallistujamaara oli
kaksi henkiloa. Syksyn tyhyverkoston toimintaan sisaltyi myos yrittajien organisoima ja toteuttama
hyvinvointimessutapahtuma.

Erilaista vauhdittamon toiminnalle asetettuja tavoitteita tukevaa yhteistyota on syntynyt mukana olevien
yritysten vilille. Tarkoituksena on, etta tyhyvauhdittamo jatkaa toimintaa verkostoon osallistujien toimesta.

Tiiviinpaan EVE-kumppanuuteen lahti verkostostosta kaksi yritysta.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Tyhyvauhdittamon toimintaa suunniteltiin seurantajakson 07-12/2017 lopulla toteutetun tyéhyvinvointi- ja
verkostoitumismatkan aikana. Seurantajakson 01-06/2018 aikana toteutettiin kolme tapahtumaa, joihin
tyhyvauhdittamolaisia kutsuttiin mukaan. 31.1.2018 jarjestettiin yhteistydssa yhteistyokumppaneiden
kanssa Kolme yritystd, kolme toimialaa, kolme LEAN —tarinaa —seminaari, johon ilmoittautui kolme
tyhyvauhdittamolaista. Yrittdjille tulleiden esteiden takia lopullinen osallistujaméaara oli yksi. Seuraava
aktiviteetti oli Muutoksen johtaminen ja tyoyhteison sitouttaminen —seminaari 15.5.2018, johon
ilmoittautui kaksi ja osallistui yksi tyhyvauhdittamolainen. Tyhyvauhdittamon paatéstapahtumaksi
suunniteltuun EVE-hankkeen valietappiin 15.5. osallistui kaksi tyhyVauhdittamolaista.
TyhyVauhdittamolaisten yhteistyossa on voitu havaita jatkuvuutta yrittdjien ja osallistujien vilille
syntyneiden virallisten, kuten Hyvan Tuulen -messut syksylla 2017 ja yhteismarkkinointi seka epavirallisten
yhteistyokuvioiden, kuten suosittelumarkkinoinnin muodossa. Liiketoimintaan liittyvaa yhteistyota on myos
syntynyt vauhdittamolaisten vilille. TyhyVauhdittamosta kaksi yrittajaa lahti mukaan tiiviimman EVE-
kehittamiskumppanuuteen.

Tyhyvauhdittamotoiminta oli tarkoitus kdaynnistaa EVE-hankkeessa ja siirtaa alan toimijoiden edelleen
kehitettavaksi. Nain on tehty. Tyhyvauhdittamossa mukana aktiivisesti olleet ja jarjestettyyn toimintaan
osallistuneet ovat saaneet lisdarvoa omaan liiketoimintaansa ja vertaistukea yrittdmiseen.

LAATUVAUHDITTAMO

Laatuajattelulla ja —tyolla tuetaan myos Eve-hankkeen toteutumista. 1SO-standardildhtdisen laatutyon
tueksi ja alueen yritysten ty6elaman laadun kehittamiseen seka jatkuvan parantamisen ajatteluun
aktivoimiseksi halutaan kaynnistaa alueen laatuasiantuntijoiden verkostopohjainen toimintamalli.
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Laatuvauhdittamotoiminta kaynnistettiin seurantajaksolla EVE-hankkeen toimesta kutsumalla yli
aluerajojen laatutyota tekevia henkil6ita ja alueella toteutettavien ns. laatuhankkeiden toimijoita mukaan
laatuvauhdittamotoiminnan ideointiin.

Laatuvauhdittamon kick off —tilaisuus pidettiin Tuottavuusklinikalla 04/2017 ja seurantajaksolla
kokoonnuttiin toisenkin kerran miettimaan tarkoitusta ja tavoitteita. Syksylle sovittiin bencmarking- vierailu
Nihak:iin ja sen ns. laatuyrityksiin.

Laatuvauhdittamon tarkoituksena on yritysten laatutyohon aktivoinnin lisaksi lisata laatuasiantuntijoiden
tunnettuutta ja nakyvyytta, jakaa tietoutta tarjolla olevista palveluista koordinoidusti seka asiakkaille,
yritysneuvojille. Vauhdittamossa jaetaan myos keskindista tietoa palveluista ja kehittamishankkeista,
osaamista, kokemuksia ja lisdtdan muuta vuorovaikutusta kehittdmistyon tueksi.

Laatuvauhdittamossa on osallistujina talla hetkelld seitseman laatuty6ta yritysten kanssa tekevaa
asiantuntijaa eri organisaatioista; Kosek, Kalajoen Yrityspalvelukeskus, NIHAK, WITAS, JAMK seka Centria
AMK ja KPEDU/Tuottavuusklinikka.

Tyoelaman laadun kehittamisyhteistyota on tarkoitus tehda myos hankeyhteistyona.
KPEDU/Tuottavuusklinikka onkin mukana osatoteuttajana JAMK:n hallinnoimassa ”Laatutyot kayttéon”
maaseuturahastoon 05/2017 jatetyssa kehittamishankkeessa.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Laatuvauhdittamon toimintatapoina on seurantajaksolla ollut skype-palaverit seka yksi bencmarking-kaynti
(NIHAK/haapajarvi ja KOME-yritys). Niissa on jaettu keskinaista tietoa, osaamista ja kokemuksia ja hyviksi
osoittautuneita kdytantoja yritysten kanssa tehdysta laatutyosta ja keskusteltu esille nousseista tarpeista.

Laatuteemaan liittyen on verkostossa todettu, etta laatutyohon nayttaa olevan kiinnostusta, tarvetta ja etta
silhen haetaan my0s asiantuntijuutta. ISO-standardoituja yrityksia haastavat myos uudistuneet
standardivaatimukset. Naihin on tarjottu sekd omalla alueellamme Centria amk:n ettd Osuvakoulutuksen
kautta myos %-1 pv koulutuksia. Myds konsultoivaan tyohon on lisaantynytta tarvetta ja niihin pyritdaan
my0s vastaamaan. TasmaKoulutuksiin on myos sisallytetty laatuajatttelua tukevia sisaltoja.

Laatuvauhdittamon jasenistossa on tapahtunut my6s muutoksia; Toimintaan tuli uutena jasenena mukaan
seka POKE:n ettd Concordian edustajineen. Samanaikaisesti muutaman osallistujaorganisaatioin
henkildomuutoksista johtuen osa ei ole enda mukana.

Yhteiseen nakyvyyteen suunniteltiin ns. yhteista esitettd seka JAMK:n laatuportaalin hyddyntamista. Em.
muutoksista johtuen asiassa ei ole edetty.

JAMK:n ja KPEDU:n yhteistyohanketta ei hyvaksytty sellaisenaan jatkoon, mutta JAMK:n teki siitd omalle
alueelleen teemaan liittyvan hankkeen. Kalajoen ja Raahen seutukunnassa saatiin kuitenkin kayntiin
yritysten laatutyota tukeva/edistava kehittamishanke. Tasta ollaan kuulolla.
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Tulevalla seurantajaksolla jatketaan skype-yhteydenpitoa ja vauhdittamon yhteisia bencmarking-kaynteja
verkoston jasenten organisoimana. Yritysten laatuasiantuntijoiden kiinnostusta olla mukana toiminnassa
tullaan myos kartoittamaan.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Laatuvauhdittamon on yllapitanyt toimintaansa ja vaihtanut tilannetietoa muutamin skype-palaverein.
Yhteisena aktiivisena toimintamuotona on jatkettu laatuteemaan kohdistettuja bencmarking-vierailuja.
Vierailut organisoidaan vauhdittamon jasenten toimesta, vuorotellen. Seurantajaksolla kaytiin
Tuottavuusklinikan organisoimana tutustumassa Freeport Cobalt:n laatyéhon ja laadunhallintaan. Samalla
sovittiin bencmarking -toiminnan jatkamisesta; elokuussa-18 vauhdittamon vaki kavikin JAMK:n
organisoimana Metsa Fibren Adnekosken biojalostamolla ja toista suunnitellaan Centria AMK toimesta,
painotuksena lean-kdytannot. Lisdarvona on jo nyt ollut tietoisuus toisista, verkottuminen, verkostossa
olevan osaamisen hyddyntaminen esim. EVE-asiakkaiden tarpeisiin ja vertaistuen edellytysten luominen
talle asiantuntijaryhmalle.

Toimijaorganisaatioissa on tapahtunut henkilémuutoksia ja uusia henkil6ita ei ole aktiivisesti tullut mukaan
laatuvauhdittamon toimintaan. Toisaalta vauhdittamoon on saatu mukaan toiminnasta kiinnostuneita
yritysten laatuasiantuntijoita, 5 henkil6a.

EVE-hanke on mallintanut ja koordinoinut toimintaa edelleen. Laatuvauhdittamotoiminnan linjaamista ja
jatkamista mietitdaan tulevan seurantajakson aikana.

ASIANTUNTUA- JA KOULUTTAJAVERKOSTOT
Asiantuntija- ja kouluttajaverkostoja rakennetaan edelleen tukemaan EVE-hankkeen toteuttamista.

Tilaisuuksissa ja tapahtumissa tullaan edelleen kayttdamaan valtakunnallisesti ja kansainvalisesti arvostettuja
asiantuntijoita ja tata verkostoitumista jatketaan. Tulevaisuusnakokulma, ty6, tydeldama, hyvinvointi ja
ty6eldaman laatu painottuvat tassa tyossa.

Yrityskumppanuusyhteistytssa on hyédynnetty KPEDU:n ammatillista kouluttajaverkostoa. Seurantajaksolla
on vaihdettu nakemyksia ja pidetty yhteispalavereita kumppanuusyritysten kanssa erityisesti yrittajyys- ja
liilketoiminta- toimialan kouluttajien kanssa. Muutaman ulkopuolisen asiantuntijan palveluita on myos
hyodynnetty asiakaskumppanuuksissa.

Seurantajaksolla kdaynnistynyt Yhteishankinnan TasmaKoulutus on hyédyntanyt jo jonkin verran mm.
KPEDU:n ammatillista kouluttajaverkostoa. Tulevalla seurantajaksolla ammatillinen
kouluttajayhteistyoverkosto tulee laajenemaan ja monialaistumaan huomattavasti.

Kumppanuusyritysten kanssa toteutettavaan kehittamis- ja kokeilutoimintaan hankitaan seka
asiantuntemusta etta testataan tyokaluja.

‘ Vipuvoimaa e
» kpedu N i | F s
TE-palvelut .‘ Elinkeino-, likenne- ja E l ' . lt a *

*
tjanster | services ' ympéristokeskus e
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto



EVE-Edellakavijyytta ja evaita tyourien pidentamiseen S 20461
Seurantara portti 6: 01-06/2018 eura-raportointia tdydentava liite 29.08.2018

EVE-tyontekijat taydentavat osaamistaan koko ajan seka itsenaiselld tiedonhankinnalla etta verkojensa
kautta. Teemakohtaiset ajankohtaispaivat ja benchmarking seka tapaamiset ovat keskeisia tapoja, joita on
kaytetty.

Tarvelahtoisd materiaalihankintoja (julkaisut, oppaat, kirjat, tyokirjat ....) on tehty omiksi valmennus- ja
tyokasikirjoiksi etta jaettavaksi kumppanuusyritysten kayttoon.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017
Toimintaa on jatkettu em. tavalla.

Asiantuntija- ja kouluttajayhteistyota sekd oman organisaatioon sisalla etta ulkopuolisten asiantuntijoiden
kanssa on rakennettu edelleen tukemaan EVE-hankkeen toteuttamista. Tatd on tehty tutustumalla ja
pilotoimalla asiantuntijoiden ja kouluttajien palveluja, tyokaluja. Pilotointia on tehty seka itse etta
yrityskumppaneiden toimesta.

Seurantajaksolla on painottunut yhteistyd myos Yhteishankinnan TasmaKoulutuksien edellyttamien
palveluntuottajien, ammatillisten kouluttajien ja asiantuntijoiden kanssa. Yhteishankinnan
TasmaKoulutuksissa on korostunut myos kolmikantayhteistyd Eve-tyontekijoiden, ELY:n ja TE-toimiston
seka yritysten kanssa; on tiivistetty vuoropuhelua ja kdynnistetty samalla Tasmakoulutuksien hankintaan,
suunnitteluun seka toteuttamiseen liittyvan prosessin rakentamista.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Asiantuntija- ja kouluttajayhteistydta seka oman organisaatioon sisalla etta ulkopuolisten asiantuntijoiden
kanssa on rakennettu edelleen tukemaan EVE-hankkeen toteuttamista; tallad seurantajaksolla painottuen
Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen asiantuntija- ja kouluttajatarpeisiin. Osaamista ja
erityisasiantuntijuutta on tarvittu mm. rakennus-, puutuote- ja hyvinvointipalveluja tuottavien
yritysasiakkaiden koulutustarpeisiin. Johtamisen ja laatutydn asiantuntemusta on myos hankittu.

Seurantajaksolla on painottunut entisestdaan myos kolmikantayhteistyd Eve-tyontekijoiden, ELY:n ja TE-
toimiston seka yritysten kanssa ja EVE-TasmaKoulutuksen mallintamisessa on edetty yhteistydssa. Tahan
liittyen pidettiin myos tyo- ja suunnittelupalaveri Pohjanmaan ELY:n edustajien kanssa.

Seurantajaksolla on aloitettu myos jatkohankkeen pilotteihin liittyvat asiantuntija- ja kouluttajaverkostojen
rakentaminen ja kartoitettu, tavattu em. kehittamisryhmiin mahdollisia asiantuntijaosallistujia. Sisdisten
asiantuntijoiden kanssa on kaynnistetty alustava koulutus- ja muu suunnitteluyhteistyo.
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3.4 TILAISUUDET JA TAPAHTUMAT
SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016
Tilaisuuksia ja tapahtumia jarjestetty

Hanke toteutti valtakunnallisena yrittajanpaivana Yrittdjan Onnenpdiva -tapahtuman 5.9.2016 (liite)
teemalla Innostu ja Uudistu tyohyvinvoinnista Kokkolassa, ns. Kampushallissa. Tapahtuma oli manalla EVE-
hankkeen kick off —tilaisuus. Tapahtuma oli suunnattu yrityksille ja niiden henkiléstélle ja siihen sisaltyi
hyvinvointipalvelutuottajien messut, tuottavuuteen ja tyohyvinvointiin liittyva seminaari seka
asiantuntijoiden toteuttamat yritysklinikat. Osallistujia tapahtumaan oli n. 150 ja naytteilleasettajia n. 40.
Seuraavassa hankkeen toiminnasta, toimintatavoista esimerkkina tarkempaa kuvausta tasta tapahtumasta.

Kevaalla 2016 aloitettiin hankkeen kick-off -tilaisuuden suunnittelu ja se toteutettiin 5.9. Yrittdjan
OnnenP4&iva -tyohyvinvointitapahtumana (myéhemmin: YOP2016) Kokkolan Kampushallissa. Tapahtuman
osajarjestdjana oli Keski-Pohjanmaan Yrittajat ry, joka osallistui tapahtuman markkinointiin
(suoramarkkinointi, some). YOP2016 oli laaja tapahtuma, joka sisélsi useita osioita: ajankohtaisseminaarissa
asiantuntijat Ossi Aura ja Marko Kesti alustivat strategisen tyohyvinvoinnin johtamisen ja tuottavuuden
korrelaatiosta, paneelikeskustelussa aiheesta keskusteli yhdeksan alueen tyoelaméaosallistujaa,
asiantuntijaa seka yhteistyotahojen (esimerkiksi Tyoterveyslaitos) edustajaa. Lisaksi tapahtumassa tarjottiin
kuusi yritysklinikkaa, joiden asiantuntijoilta tydeldaman edustajat saattoivat varata teemaan liittyvista
aiheista 20 minuutin konsultaatio-/keskustelukaynteja. Lisdksi tapahtumassa jarjestettiin vielda myos
hyvinvointialan messut. Naytteilleasettajina oli 45 alan yritystd, joiden kanssa jatketaan verkostoitumista ja
kdynnistetaan Tyohyvinvointi -vauhdittamon toimintaa vuoden 2017 alussa. Tapahtumaan oli vapaa paasy
ja ennakkoilmoittautuminen. Yhteensa tapahtumaan osallistui 212 henkil6a. Lisdksi tapahtumaa oli
valmistelemassa (rakentaminen, purku, tapahtuma-aikainen avustaminen) ja toteuttamassa KPEDU:n
ammattiopiston ja aikuiskoulutuksen opiskelijoita yhtensa noin 50. He esittelivat omien alojensa osaamista
muun muassa: turva-ala (vartiointi, opastus, liikkenteenohjaus), media (valokuvaus ja koostaminen videoksi),
hotelli- ja ravintola-ala (Tuottavuusverkoston kokoustarjoilut sekd YOP2016 hyvinvointiteemaiset
maistiaiset kavijoille) ja puhdistuspalvelu (tapahtuma-aikainen siisteys). Lisdksi liiketalouden opiskelijat
pitivat tapahtuma-aikaista kahviota.

YOP2015 video https://www.youtube.com/watch?v=rEf2Pyz0y78 Tapahtuman ohjelma, tiedot ja
palauteyhteenveto maksatushakemuksen liitteena.

OnnennPaiva —tapahtuman yhteydessa kaynnistettiin myds EVE-Tuottavuusverkoston toiminta
kokoontumalla verkoston Tulevaisuuspajaan (liite) Kampushalliin. Osallistujia oli 14. Osallistujat olivat seka
alueellisia etta valtakunnallisia yrityksille erilaisia palveluja tuottavia toimijoita.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06/2017

Seurantajaksolla ei ole jarjestetty mittavaa tapahtumaa tai tilaisuutta, mutta kaynnistetty ja luotu runko ja
kontaktoitu kumppanit Innostuksen Aamupala —tilaisuutta varten, pidettavaksi kuten edellinenkin Yrittdjan
paivana 5.9.2017.
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Tutustumis-, tiedonvaihto, vertaistuki, osaamisen jako ja/tai yhteistyotapaamisia toteutettiin mm. tyhy-
verkoston, tyhyX-verkoston seka seurantajakson aikana kaynnistettyjen tyhy- ja laatuvauhdittamolaisten
kanssa.

EVE-tyontekijat ovat myos itse osallistuneet eri tilaisuuksiin ja tapahtumiin seka verkostoitumiseksi etta
asiantuntemuksen laajentamiseksi.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Seurantajaksolla toteutettiin hankkeen toimesta yksi alueellisesti kattava tilaisuus ”Innostuksen
Aamupadiva —Hyvinvoiva ty6ihminen” 5.9.2017. Yhteisty6ssa olivat mukana Keski-Pohjanmaan Yrittdjat ja
Keski-Pohjanmaan tyohyvinvointiverkosto. EVE https://www.kpedu.fi/docs/default-

source/Projektisivustot/eve-innostuksen-aamup%C3%A4iv%C3%A4.pdf?sfvrsn=2 .

Tilaisuuden paapuhujana oli Teemu Arina, joka avasi biohakkerointia ja toi nakdkulmia tulevaisuuteen;
Millaista tyd on? Miten voimme? Mista tyontekijat innostuvat tyossa? Mita tydhyvinvointi tarkoittaa?

Innostun tyéstd 2027 —paneelikeskusteluun osallistui Tyoterveyslaitoksen, digisoten seka ikdjohtamisen
asiantuntijoita. Tilaisuuden juonto YLE Pohjanmaan paallikko. Tilaisuuden tauoilla osallistujia
aktivoitiinverkostoitumaan. Kpedu:n opiskelijat tuotekehittivat paivan alussa nautitun Hyvan olon
aamiaisen vieraiden hyvinvointia seka kestavia ruokavalintoja edistavaksi.

Tilaisuus toteutettiin Kokkolassa Kpedu:n Tapanila-auditoriossa, jossa Mediakeskus Limen opiskelijat
vastasivat tapahtuman mediatuotannon suunnittelusta, toteutuksesta seka striimauksesta 28
etdldhetyspisteen saavuttaen n. 400 seuraajaa eri puolilla maakuntaa; Keski-Pohjanmaan Yrittajat ry:n seka
niiden alueyhdistysten, alueen oppilaitosten seka kuntien yhteyshenkil6t kuntatasoisesti, alueen
oppilaitokset omissa organisaatioissaan keskitetysti.

EVE -hankkeen ideoima 100tyhylupausta — haastekampanja ja -video lanseerattiin tilaisuuden yhteydessa.
Kampanja aktivoi ihmisid antamaan oma henkilokohtainen tyéhyvinvointilupaus ja jakamaan haaste omille
verkostoille. Videolle koottiin Idhes sata tyhylupausta maakunnan eri tyoyhteisoista. Kpedu:n media-alan
opiskelijat suunnittelivat seka toteuttivat projektin EVE:n tyontekijan toimittua tuottajana. Kampanja
hyvaksyttiin Suomil00 —ohjelmaan.

Viikkoa ennen tapahtumaa EVE-hanke kutsui koolle verkosto- ja mediatilaisuuden Kpedu:n Kokkolinna-
ravintolaan. Tilaisuudessa huomioitiin hienosti sesonki, vastuullisuus seka paikallinen ruokakulttuuri ja
tarjolla oli ensimmaista kertaa mm. elintarvikealan kehittama Kpedu:n Suomil00 —leivos.

Erityisesti tapahtumajarjestelyissa on EVE-hanke tehnyt koko hankkeen ajan yhteistyota KPEDU:n
opiskelijoiden ja ammatillisten kouluttajien kanssa. Lime —opiskelijoiden lisdksi tamankin tapahtuman
jarjestelyissa, valmistelussa ja toteuttamisessa useiden koulutusalojen opiskelijat olivat opettajiensa
johdolla mukana.
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Innostuksen aamupadivan tavoitteena oli tuoda uutta nakékulmaa tydéhyvinvoinnin tulevaisuuden seka
herattaa keskustelua yksilon omasta roolista tyéhyvinvoinnin edistdjana. Koottujen palautteiden
perusteella tapahtumaa pidettiin onnistuneena ja jarjestelyt toimivat suunnitellun mukaisesti.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Seurantajakson tilaisuudet ja tapahtumat eivat ole olleet mittavia. Seurantajaksolla ei ole jarjestetty
aikaisempien vuosien tapaan yrittdjanpaivatilaisuutta (5.9.) johtuen siit3, ettd varauduttiin paattamaan
hanke 08/2018 mennessa.

Koska EVE-hanke kuitenkin jatkuu, pidettiin seurantajaksolla ns. valipaatostilaisuus, EVE -ValiEtappi, silla
kdynnissa olleet kehittamiskumppanuudet ja Yhteishankinnan TasmadKoulutukset oli pddosin sovittu
paattyvaksi 05/2018. ValiEtappi -tilaisuus kohdennettiin siis EVE-osallistujille ja toteutettiin 15.5.2018
rakentuen organisaatiopsykologi Pekka Jarvisen avoimeen koulutuspéivaan ja EVE-osallistujien omaan
iltatilaisuuteen, jossa yritysten edustajat myos kertoivat/avasivat kokemuksiaan ja toivat esille hyvaksi
kokemiaan asioita seka kehittamisyhteistyosta ettda Tasmakoulutuksesta.

EVE:n hyvien kdytantojen levittamiseksi toteutettiin kaksi kehittdmis- ja koulutusyhteistydssa pilotoitujen
henkilostotuottavuutta edistavien tyokalujen infotilaisuudet/ty6pajat (GTD-paiva ja info/tyopaja Vibecatch,
Thomas-analyysityokalut, C&Q) yrityskumppaneille ja omille HR-henkilGille, johtamiskouluttajille.

Muut tilaisuudet ovat olleet pienimuotoisia yhteistyo- ja verkostotapaamisia, skypepalavereita,
tuottavuusklinikalle tehtyja tutustumisia tms.

3.5 KEHITTTAMISKUMPPANUUDET
SEURANTAJAKSO 3: 07-12/2016
Eve-kehittdmisprosessia mallinnettu, toimintatapoja ja tyokaluja testattu

Yrityksen palveluprosessia ja siihen tyokaluja on mallinnettu ja testattu kehittamiskumppanien kanssa.
Kumppanuusyritysten kanssa tehtavassa yhteistydssa, on otettu kdyttoon/testattu mm yrityskohtainen
taydentyva kehittdamissuunnitelma ja kuvaus etenemis- ja toteuttamisprosessista.

Yhteistyon toteuttamistapoina ovat olleet:
o henkilostoinfot
e kartoitukset (henkil6st6/ty6elaman laatu, turvallisuus)
e yrityksen ympaéristossa tai tuottavuusklinikassa toteuttavat 2-3 h/krt teematydpajat asiantuntija-
alustuksineen

tavoitteinen yhteydenpito osallistujan ja hanketoimijoiden valilla
asiantuntijoista, palveluista, koulutuksista informoiminen, niihin verkottaminen
asiantuntijapalveluita EVE-hankkeen kautta

tiedottaminen mahdollisuuksista, verkostoista, tukipalveluista ja niihin aktivointi
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Alla esimerkkina seka tilanteesta etta EVE-toiminnasta yrityksissa; Tydelaman haasteet ja muutostilanteet
nakyvat talla hetkella erittain vahvasti ja ovat konkretisoituneet syksyn aikana myds EVE:n osalta. Kahdessa
mukana olevassa yrityksessa on aloitettu YT-neuvottelut, mika osaltaan on aiheuttanut muutoksia ja
viiveitakin meneilldaan oleviin kehittamisprosesseihin. Tarve huomioida muutostilanteet nopeasti ja tarjota
EVE-prosessin avulla kulloiseenkin tilanteeseen parhaiten soveltuvaa asiantuntija-apua korostuu siten
aiempaa voimakkaammin. Tilanteisiin onkin reagoitu nopeasti, neuvoteltu tilanteesta asiakasyrityksen
kanssa ja yhteisella paatoksellda muutettu aiempia EVE-suunnitelmia vastaamaan uutta tilannetta. Toisessa
yrityksessa EVE-prosessin piti alkaa marraskuussa, mutta suunnitelmaa mukautettiin tilanteeseen koska YT-
neuvottelut alkoivat samanaikaisesti. Koko henkildstdn kanssa toteutettavaksi suunniteltu aloitus siirrettiin
ja sen sijaan aloitettiin prosessi jo esimiesten kanssa ja kaytiin lapi YT-neuvottelutilannetta ja muutoksen
johtamista. Toinen yritys fuusioitui ja yrityksen tuotannollinen toiminta alueella loppuu alkuvuodesta 2017
kokonaan. Siten myos EVE-prosessit keskeytetddn ja kumppanuus tullaan paattamaan.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06.2017

Kumppanuusyhteistyota yritysten kanssa tehdadan ns. EVE-prosessin mukaan,
http://www.kpedu.fi/kampanjat/eve/eve-yrittijille seka yrityskohtaisin prosessein. Sopranon Tuottavuus-ja

Tyo6hyvinvointikoulutukseen sisdltyy myos kehittamistyo eli mukana olevista yrityksista ja tyoyhteisosta osa
tekee ns. tuottavuusohjelmat omaan yritykseen koulutuksen aikana.

Myos Yhteishankinnan Tasmakoulutukseen osallistuvat yritykset ovat kumppanuusyrityksia, silla
Tasmakoulutus (liite 1.7) suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa heiddn kanssaan ja raataloidaan yrityksen
tarpeisiin. Tasmaskoulutus vastaa hyvin yhden tarkean tyéelaman laadun osatekijan, osaamisen,
kehittamistarpeeseen. Seurantajakson aikana on kdynnistetty kaksi em. koulutusta ja niista toinen myds
padtetty. Naistd saadut kokemukset tukevat mm. henkildstétuottavuuden parantumista, oman tyén
hallintaa ja sujuvuutta seka tyon kehittamisedellytysten parantumista.

Ty6elaman laadun (johtaminen, esimiestyd, prosessit, toimintakulttuuri ja/tai osaaminen) laajempia
kehittdamisprosesseja on suunniteltu ja kdynnistetty seurantajakson aikana useassa kumppanuusyrityksissa.
Toimintatapoina on seurantajakson testattu 2-3 h/krt kestavia Kehittamispajoja esimiehille, johdolle seka
ns. Padomapaivia erityisesti koko henkildstolle. Kehittamispajat on toteutettu yrityksen ymparistdssa tai
Tuottavuusklinikassa. Niitd ovat vetaneet EVE-asiantuntijat. Testaamista jatketaan ja kokemuksia kerataan
arviointia varten. Jo nyt voidaan sanoa, ett téllaiselle yritysten kanssa yhdessa toteutettavalle
kehittamistyolle on tarve.

Seurantajaksolla toteutettiin ja testattiin n. 30 tyontekijan yrityksessa myos tyohyvinvoinnin
kartoitustyokalu (liite 1.8) ja mallinnettiin kartoituksen toteuttamisprosessi. Yrityksen kanssa purettiin
tulokset ja johtopadatokset.

Seurantajaksolla kaynnistettiin uusien yritysten rekrytointi henkiléstétuottavuutta tukevan
henkilostokyselyn testaamiseen http://www.mcompetence.fi/fi/palvelut/uuden-sukupolven-

henkilostokysely.html ). Tuotannollinen yritys oli aiemmin ottanut em. tydkalun testattavaksi ja prosessissa
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paastiin kehittamistoimenpiteiden toteuttamisvaiheeseen. Yritysfuusio ja tuotannollisen toiminnan
siirtyminen muualla keskeytti prosessin ja EVE-yhteistyon eikd kokemuksia tyokalusta saatu. Niinpa nyt
vield pyritdan saamaan joukko yrityksia tyokalun testaamiseen.

Kolmelle kiinnostuneelle yritykselle pidettiin tietoisku sen viitekehyksesta seka itse ja tyokalusta. Paatokset
tyokalun testaamisesta saadaan yrityksilta alkusyksysta.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Hankkeen aikana on nakyvaksi tullut selkeasti se, etta erilaiset muutokset ja niiden mukana tulevat paineet
ja haasteet ovat merkittava osa yritysten tyoarkea. Yritysten keinot ja tavat tunnistaa ja ottaa vastaa naita
haasteita seka kdaynnistda muutos- ja kehittdmisprosesseja ovat erilaisia ja usein puutteellisia mita
erilaisimmista syista johtuen. Yrityksilla on huomattu olevan myds aitoa kiinnostusta ja tarvetta osallistaa ja
sitouttaa tyontekijoitdan ja henkildstodan yritykseen, samoin muutos- ja kehittamistyohon aikaisempaa
enemman. Mm. em. asioihin on pyritty Eve-hankkeen kautta vastaamaan.

Tahdan mennessa toteutuneen yritysyhteistyon sekd kumppanuusyritysten kanssa toteutetun kehittamis- ja
pilotointityon tuloksena voidaan nahda jo tassa vaiheessa, ettd hanke on mm:

e auttanut yrityksia tunnistamaan kehittamis- ja muutoshaasteita

kyennyt innostamaan, aktivoimaan ja rohkaisemaan yrityksia kdaynnistdmaan kehittamis- ja
parantamistoimenpiteita

e tuonut tietoa ja pystynyt tukemaan jo suunniteltuja ja/tai osittain kdynnissa olleita
muutosprosesseja ja niiden etenemista

e |uonut valmiuksia ja strategista perustaa tyontekijoiden osallistamiseen ja vastuuttamiseen

e aktivoinut yrityksia toteuttamaan pienia isoja asioita tukemaan muutosten etenemista

e lisdnnyt mielenkiintoa ja sitoutumista seka johdon etta tyéntekijoiden kokonaisvaltaiseen ja
suunnitelmalliseen osaamisen kehittamiseen ja avoimeen suunnitteluyhteistyéhon koulutusalan
asiantuntijoiden kanssa

Seurantajakson aikana on em. liittyen edelleen mallinnettu palvelumallia ja -prosessia, testattu itse mutta
padsaantoisesti pilotoitu kumppanuusyritysten kehittamis- ja koulutusprosesseissa uusia tydkaluja ja
toimintatapoja. Tata jatketaan myos tulevallakin jaksolla.

Tuottavuusklinikan/EVE-tyontekijoiden toimintatavoiksi ovat vakiintumassa yrityskohtaisina
palvelumuotoina:

1. prosessikonsultoiva palvelu- ja —yhteistyomalli

Koostuu pitempikestoisesta ja konkreettisesta yhteistyosta. Rakentuu aktiiviseen ja osallistavaan
vuorovaikutukseen yrityksen johdon, avainhenkildiden ja Iahiesimiesten seka tyontekijoiden kanssa.
Toteutetaan 2-3 h/krt kestavina kehittamispajoina tai/ja ns. padomapaiving, joihin on sisallytetty myos
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yhteisollisyytta ja tybhyvinvointia tukevaa toimintaa. Niissa tullaan jatkossakin hyddyntamaan eve-
hankkeen aikana hyvaksi todettuja tyokaluja seka tarpeiden kartoittamisessa ettd palvelujen
toteuttamisessa.

Naita tyohyvinvoinnin ja tuottavuuden edistamiseksi ja mittaamiseksi seka yrityksen kehittamis- ja
muutosprosessien tueksi kehitettyja palveluja ja tytkaluja on siis testattu/pilotoitu. Tdhdn mennessa naita
ovat mm:

o  vyksilo-/tyontekijalahtoisia ja tydyhteisbkohtaisia tyokykya ja turvallisuutta tukevia palveluita kuten
terveysvalmennus Prevenia Helth, TTL:n kartoitus- ja arviointityokalut kuten tydkykymalli,
pienyrittdjan tyokyvyn kulmakivet, tyoturvallisuuskavely, tyéturvallisuuskartoitus,
tyohyvinvointikortti, yksilotutka, Smart Brake -taukoliikuntaohjelma

e tyotekijoiden tyontekemista ja johtamisvalmiuksien analysointia HPA- analyysi, TTK:n kartoitus- ja
arviointityokalut

e henkilostotuottavuutta ja tydelaman laatua henkil6ston Vibe Catch -kysely/QWL-indeksi/em.
liittyva kehittdmisryhman valmennus ja kehittdmisprosessi

e itsensa johtamista, tuloksellista ja tehokasta ja asioiden hallintaa tukeva menetelma GTD/ GTD
Getting Things Done®

e toiminnan kehittamiskohteiden tarkastelu ja yhteinen maarittelyd, GAP -analyysi

2. Yhteinen kokonaisvaltainen osaamisen kehittamistarpeiden tarkastelu ja koulutussuunnittelu

Hanke tukee yritysta osaamisen kehittdmiseen liittyvissa tarpeissa; kay useita keskusteluja tai muulla tavoin
yhdessa yrityksen kanssa selvittda osaamista, tulevia osaamistarpeita, mahdollisia osaamiskuiluja. Talta
pohjalta yhdessa yrityksen kanssa kay lapi ratkaisuvaihtoehtoja, tekee yritykselle koulutustarpeiden
arvioinnin. Tuloksena on usein my®s yritykselle raataloity koulutussuunnitelma. Suunnitelma tukee
osaamisen kokonaisvaltaisempaa ja tavoitteisempaa tulevaisuusorientoitunutta kehittamista. Suunnitelma
voidaan halutessa liittda henkildstésuunnitelman osaksi.

3. Yhteishankinnan TasmaKoulutukset

Hankkeessa on ollut mahdollista tarjota tuettu resurssi koulutussuunnitelman toteuttamisen
yrityskohtaisesti toteutettavana tasmakoulutuksena. Yrityksen kanssa tehty koulutussuunnittelu on usein
aktivoinut yrityksen kdynnistamaan taman koulutusprosessin. Puhutaan koulutusprosessista, silla
koulutussuunnitelmaan pohjautuva tdsmakoulutus kohdentuu useille henkilGille, on erilaisista sisalldista
koostuva kokonaisuus ei irrallinen koulutuspaiva ja ajoittuu useamman kuukauden ajanjaksolle.

Tsmakoulutus on merkittava tapa tukea yrityksen kehittamis- ja muutosprosesseja ja tuoda valmiuksia ja
osaamista haasteissa selviamiseen.
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4. Muut koulutukset ja palvelut

Hankkeen palveluilla on voitu vastata osaan tarpeista. Verkottaminen muiden koulutusten ja palveluiden
piiriin on ollut hankkeen toimintapa. Tata jatketaan edelleen.

Myos Tasmakoulutusten toteuttaminen edellyttda monialaisia koulutus- ja asiantuntijaverkostoja, -
kumppanuuksia. Niitd luodaan ja laajennetaan edelleen tulevallakin seurantajaksolla.

Hanke on itse myos kdynnistanyt/pilotoinut palveluja ja koulutuksia seka tuomalla niilta alueelle ett3
verkottamalla kumppanuusyrityksia. Myos tata tullaan jatkamaan.

Monet em. asiat kytkeytyvat henkilostostrategisiin ja henkilostdjohtamiseen liittyviin teemoihin;
tunnistetaanko, hoidetaanko ja kehitettadnko niita yrityksissa. Jatkossa huomiota ja kehittamistyota
pitdisikin ehka keskittda painotetusti juuri em. asioihin ja niiden laatuun.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018
Evaita ja ennakointivalmiuksia muutokseen Tuottavuusklinikalta, case-esimerkit

Seurantajaksolla on tehty yhteistyota yhdeksan yrityksen kanssa ja myos paatetty jakson aikana. Viimeinen
henkilostotuottavuuteen liittyva pitempikestoinen pilotti tulee paattymaan tulevan jakson aikana.
Yhteensa varsinaisia kehittamiskumppanuuksia on ollut 12.

Kehittamiskumppanuuksien kanssa on jatkettu edelleen henkildstélahtoistd tuottavuutta ja tydelaman
laatua tukevien toimintatapojen ja yhteistyon pilotointia seka prosessikonsultoivan mallin kehittamista.
Jonkin verran edelleen my6s tydkalujen testaamista (C&Q -osaamiskartoitus, Thomas/HPA -analyysi).

Kehittamiskumppanuudet ovat painottuneet hyvin eri tavoin ja olleet erilaisia niin kestoltaan kuin
sisalloiltdan ja toteuttamistavoiltaan. Lahtékohtana ovat olleet kumppanuuden tarpeet. Alla muutamia
esimerkkeja toiminnasta.

Case 1: C&Q ja Korallituote

EVE-hankkeen tarkoituksena on edistaa tuottavuutta yritysten ja tydyhteisdjen tyohyvinvointia ja tydelaman
laatua edistavilla kehittamistoimenpiteilld. Seurantakaudella 01-06/2018 yhdeksi toimeksi valittiin henkiloston
osaamisten kartoitus HR —toimintojen kehittdmisvaiheessa. Markkinoilla olevien palveluiden kartoituksen
seka eri maakunnissa toteutettujen kehittdmishankkeiden suosituksesta paadyttiin valitsemaan pilotoitavaksi
osaamiskartoitustyokalu C&Q Pro. Palvelu keskittyy inhimillisen padoman systemaattiseen johtamiseen ja
tarjoaa johdolle menetelman, jolla osaamispaaoma saadaan liitettya osaksi strategiaa.

C&Q Pro sisaltaa toiminnot kolmeen osakokonaisuuteen: henkildston systemaattiseen osaamisen
johtamiseen, henkildstbhallintoon ja rekrytointiin. Tyokalulla kartoitetaan yrityksen tai yhteistn talla hetkella
edellyttamat osaamistarpeet ja henkildston osaamisvalmiudet tyodrooleittain, tulevaisuudessa tarvittava
osaaminen ja nykyinen yksilon oma osaamistarve. Kullekin osaamisalueelle maaritelladn merkitystaso sen
mukaan, kuinka merkittdvana osaamista pidetdaan yrityksen menestyksen ja liikketoiminnan tavoitteiden
nakokulmasta. Kyselyn tuloksena paljastuu osaamisten taman hetkinen negatiivinen- tai positiivinen kuilu
asetettuihin merkitystasoihin verrattaessa.
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Ohjelmiston etuna on osaamisalueiden valmis kvalifikaatiolistaus, joka perustuu lahes 4000 organisaatiossa
vuodesta 1997 lahtien tehtyihin osaamiskartoituksiin. Osaamisprofiilikijastoon on mahdollista lisata uusia
kartoitettavia osaamisalueita ja tydkalu on nopeasti modifioitavissa kayttajan tarpeita vastaavaksi.

Pilotoitavaksi kohteeksi valittiin kehittdmiskumppani Korallituote Oy:n johto ja henkiléstd. Pilotointi
toteutetaan hankkeen toteuttamisaikataulun puitteissa 03/2018- 09/2018. Jarjestelma esiteltiin
kehittamiskumppanille seka EVE-hanketiimille 23.3.2018 EVE-hankkeen jarjestamassa
Henkiléstétuottavuuden tydkalujen tydpajapaivassa. Tilaisuudessa tutustuttiin ohjelmiston olennaisimpiin
ominaisuuksiin, luotiin malliprofiilit Korallituote Oy:n kahdelle tyéntekijalle sek& havainnollistettiin
esimerkkiraporttien avulla, minkalaisia raportteja yritys tulee saamaan kartoituksen tuloksena.

Pilotoinnin aikana jarjestelmaan rakennetaan Korallituotteen henkildstolle henkilékohtaiset
osaamiskartoitukset, ja kyselylla selvitetdan, vastaako Korallituotteen henkiléstén osaaminen yrityksen
osaamistarpeita. Kartoituksen valmistuttua raportit otetaan jéarjestelmasta, tulkitaan seka esitellaén tulokset
yrityksen johdolle. Kartoitukseen osallistuneet henkilét saavat myds omat henkilokohtaiset tuloksensa
kayttoonsa.

C&Q Pro -jarjestelmasséa on huomioitu GDPR -tietosuoja-asetuksen vaatimukset, mm. henkilén antama lupa
henkilttietojen kayttdmiseen on myohemmin todennettavissa, Liséksi jarjestelmassa on myos tarkat
jaljitettavat loki-tiedot.

case 2: Katin MP Pilates ja Method Putkisto

Kati Nymanin Katin MP Pilates aloitti EVE-hankkeessa kehittamiskumppanina helmikuussa 2017. Polku
kehittamiskumppanuuteen alkoi syksylla 2016 hankkeen jarjestamasta Yrittdjan Onnenpaiva —tapahtumasta
ja siella kaynnistetysta hyvinvointialan yrittajien TyhyVauhdittamotoiminnasta. Kehittamistoiminnalle asetettiin
kolme tavoitetta eli yrityksen palveluiden tuotteistaminen, naisyrittgjille suunnatun hyvinvointipalvelun pilotointi
seka TyhyVauhdittamotoimintaan osallistuminen.

Katin MP Pilates tarjoaa, Method Putkisto Pilatesta seka Kasvoklinikkaa. Yksilo- ja ryhmépalveluihin kuuluu
Pilateksen lisaksi monia muita rauhallisia kehonhallintalajeja, klassinen hieronta, saunajooga ja erilaiset
hemmotteluhoidot. Kati Nyman aloitti hyvinvointialan yritystoiminnan Kokkolassa Mottisen alueella vuonna
2008. Taustalla oli vuonna 2002 Hameenlinnassa suoritettu MP Pilates- kurssi seka Method Putkisto —
menetelman ohjaajaopinnot. Yrittajaksi ryhdyttyddn Kati suoritti yritysjohtamisen erikoisammattitutkinnon
oppisopimuskoulutuksena omassa yrityksessaan. Ennen yrittajaksi ryhtymistdan Nyman oli toiminut kielten
opettajana ja itse han kuvailee olevansa ikuinen opiskelija.

Yrityksensa palveluiden tuotteistamista Nyman edisti Eve-hankkeen tuella kaksi kertaa jarjestetyissa Erotu
tarinallistamalla -TarinatyOpajoissa. Yrittdjan péaivana 5.9. hankkeen jarjestaméssa Innostuksen
aamupaivassa yrittajalle tarjottiin palveluidensa esittelymahdollisuus. Lokakuussa Nyman jarjesti Hyvan
Tuulen messut kahden muun naisyrittédjan yhteisprojektina. EVE-hanke ohjasi ja avusti yrittgjia tapahtuman
markkinointimateriaalin ~ suunnittelussa sek& tuotannossa. Tapahtuma kokosi tuhatkunta kavijaa
Tullipakkahuoneelle laajalta alueelta. Tammikuussa 2018 Kati osallistui Kpedu:lla jarjestettyyn Kolme yritysta,
kolme toimialaa, kolme Lean-tarinaa—seminaariin. Toukokuussa Naisyrittdjien hyvinvointipilottiin osallistunut
EVE-hankken tydssdoppija, Kpedu:n liiketalouden opiskelija, jatkoi Kati Nymanin yrityssparraajana. Tuloksena
seurantajaksolla on kotisivujen paivittyminen seka tuotteistamiseen keskittyminen.

Naisyrittdjille suunnatun hyvinvointipalvelun pilotointia varten Kati sai hankkeelta neuvontaa seké materiaaleja
kuten Tyoterveyslaitoksen Sytyttdja —tyopajamalli tydhyvinvoinnin ja tyokyvyn edistamiseen, Tietokortit 26:
Naisyrittdjan tyokyvyn talo sekd 33: Pienyrittjan tyokyvyn kulmakivet, Naisyrittdjien 8x yrittédjan hyvinvointi —
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asiantuntija-artikkeli, Nyman osallsitui hankkeen jarjestamalle Naisyrittdjien tydhyvinvointimatkalle OULUun,
jossa osallistuttin  Tyoterveyslaitoksen vetamaan Naiset tydossa — ESR-hankkeen Loppuseminaariin
21.11.2017. Nymania aktivoitiin ja verkotettiin liséksi Keski-Pohjanmaan tyéhyvinvointiverkoston ja TYHY-X —
hankkeen toimintaan seka Kokkolan yliopistokeskuksen KESTO —hankkeeseen. Kehittamistytn tuloksena Kati
pilotoi 30.5.2018 Naisyrittajan hyvinvointipalvelun, johon osallistui 6 henkilod. Palautteiden perusteella palvelu
on mahdollista tuotteistaa Katin MP Pilateksen uudeksi myyntituotteeksi.

Eve-hankkeen TyhyVauhdittamotoimintaan Kati osallistui aktiivisesti. Vuoden 2017 alussa jarjestettiin Kick off
—tilaisuus verkoston jarjestaytymiseksi ja toiminnan suunnittelemiseksi. Huhtikuussa 2017 Kati osallistui
Tahdonvoima, Pienyrittajan tyokyvyn kulmakivet —tilaisuuteen. Kesakuun alussa 2017 Kati jarjesti Pilatessalilla
Virtaa Vauhdittamoon —verkostoitumistapahtuman hyvinvointialan yrittgjille. Myés muihin Vauhdittamo -
tapahtumiin Kati on osallistunut aktiivisesti resurssien mukaan. Kehittdmistyohon osallistumisen ja sen
edistamisen vastuu on loppuviimein yrittajalla itsellaan ja haasteena ajankaytdn priorisointi.

Alla olevassa kuvassa Kati Nymanin tekema

puarviointi hankkeen kehittdmistoimien vaikuttavuudesta

I. esimiestyd) on tydpaikallanne parantunut
allanne parantunut ja tyénteon tavat tehostuneet
titaito ovat tyépaikallanne parantuneet
kayténteet ovat parantuneet tydpaikallanne

tuneet tydyhteisdssénne
 on parantunut tyépaikallanne
ahdollisuudet ovat parantuneet
parantuneet
ja yksityiselaméan

Kehittamiskumppanuuksien laaja-alaisuus, moninaisuus ja yhteistyoprosessin aikana tapahtuneet
muutokset ovat olleet haaste, mutta niihin on pyritty vastaamaan. Muutokset yrityskumppaneiden arjessa
ja liikketoiminnassa ovat vaikuttaneet myos niin, etta yhteistydon on keskeytetty kolmessa yrityksessa
yhdessa sovitusti.

Tuottavuusklinikan toiminnalle ja sen tyéelaman laatua, tyoyhteisdjen muutosvalmiuksia ja
henkildstévoimavaraldahtoisyytta tukevalle toiminnalle on luotu kuitenkin vahvaa perustaa em.
kehittamiskumppanuuksien, pilottien kautta. Niitd tullaan tuotteistamaan ja sisallyttdmaan
tuottavuusklinikan palvelu- ja koulutustarjontaan seka EVE-Yhteishankinnan Tasmakoulutukseen.

Kaytannon kokemukset EVE-tydssa suuntasivat myos jatkohankkeeseen valittuja painotuksia;
Tuottavuusklinikan toimintaa kehitetdan ja vahvistetaan jatkohankkeessa uusilla piloteilla — HRQ-
muutosagenttien koulutusohjelma sekad tydssa olevien tydidentiteetin ja tyduravalmiuksien ohjaus- ja
tukipalvelu. Niista on tarkoitus saada myos lisatydkaluja alueen yritysten kehittdmis- ja muutoshaasteisiin.
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5. Yhteishankinnan TasmaKoulutukset

Yhteishankinnan TasmKoulutus on kuvattu/avattu kohdassa 3.2.

6. Muut koulutukset ja palvelut

Hankkeen palveluilla on voitu vastata osaan tarpeista. Verkottaminen muiden koulutusten ja palveluiden
piiriin on ollut hankkeen toimintapa. Tata jatketaan edelleen.

Myds Tasmakoulutusten toteuttaminen edellyttdd monialaisia koulutus- ja asiantuntijaverkostoja, -
kumppanuuksia. Niitd luodaan ja laajennetaan edelleen tulevallakin seurantajaksolla.

Hanke on itse myos kaynnistanyt/pilotoinut palveluja ja koulutuksia sekd tuomalla niilta alueelle etté
verkottamalla kumppanuusyrityksia. Myos tata tullaan jatkamaan.

4. KUSTANNUKSET ja RESURSSIT

SEURANTAIJAKSO 3: 07-12/2016

Kustannukset maksatuskaudella muodostuvat pdaosin em. tyohon liittyvista henkilostokuluista.
Hankkeessa padaasiallisesti tyoskentelevien projektityontekijoiden lisaksi kick-off -tapahtuma Yrittajan
OnnenPdivat tyollisti myds useampia henkildita tilapdisesti tapahtuman aikana seka sita valmisteltaessa
(lahinna kiinteisto- ja ruokapalvelut, turvallisuusala, siivous). Markkinointiin, viestintdan ja projektihallinnan
suunnitteluun ja organisoimiseen ovat osallistuneet KPEDU:n sisdiset asiantuntijat. Kick-off -tapahtuman
laajuudesta (seminaari, hyvinvointialan messut, yritysklinikat, tuottavuusverkoston tulevaisuustyopaja)
johtuen myos tapahtuman kustannukset muodostivat valtaosan maksatuskauden kuluista: suurimpana
henkilost6- ja asiantuntijakulut, palkkiot seka tilakustannukset. Lisdksi hankkeelle hankittiin
ostopalveluhankintana markkinointimateriaaliksi ja asiakaslahjoiksi Iahdevesipulloja omalla EVE-etiketilla.

SEURANTAJAKSO 4: 01-06/2017

Kustannukset maksatuskaudella muodostuvat paaosin EVE- tyohon liittyvista henkildstdkuluista.
Projektityontekijoiden tehtavdkuvaukset ovat liitteena (liite ). Ostopalvelut ja muut kulut ovat syntyneet
talla seurantajaksolla ensisijaisesti hankkeen palvelutoimintaan liittyvista kuluista seka erilaisesta mm.
yritysten johdolle, esimiehille ja henkilostolle jaettavaksi tarkoitetuista pienjulkaisuista (TTL, TKK) joita
jaetaan mm. kumppanuusyrityksille tieto- ja tukimateriaaliksi omaan kehittamistyohoén EVE:n toteuttamissa
pajoissa.

* X %
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SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Kustannukset muodostuivat padosin palkkakuluista. Projektityontekijoiden tehtavakuvaukset ovat
maksatushakemuksen liitteena.

Ostopalvelut ja muut kulut koostuvat ensisijaisesti kehittamishankkeessa pilotoitavista
asiantuntijapalveluista ja tyokaluista, Innostuksen aamupaiva- tapahtumaan liittyvista erilaisista kuluerista
seka hankkeen markkinointi- ja tiedottamiseen liittyvistda materiaaleista, materiaalien paivityksesta ja
lisatilauksista. Pienjulkaisuja ja —oppaita on edelleen hankittu jaettavaksi kehittdamiskumppanuusyritysten
kayttoon.

Hankkeella on jaljella resurssia seka kehittamishankkeessa etta toimenpidehankkeessa.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Kustannukset muodostuvat paaosin palkkakuluista. Projektitydntekijoiden tehtdavakuvaukset ovat
maksatushakemuksen liitteena.

Ostopalvelut ja muut kulut koostuvat ensisijaisesti kehittdmishankkeessa pilotoitavista
asiantuntijapalveluista ja testattavista tyokaluista, Eve-valietappi -tilaisuuden 15.5.2018 erilaisista
kuluerista seka hankkeen markkinointi- ja tiedottamiseen liittyvistd uusista materiaaleista, materiaalien
paivityksesta ja lisatilauksista. Pienjulkaisuja ja —oppaita on edelleen hankittu jaettavaksi
kehittdmiskumppanuusyritysten kdyttéon. EVE-projektityontekijoiden EVE-toimintaa ja ty6ta tukeviksi
kasikirjoiksi on hankittu myos jonkin verran uutta aineistoa, julkaisuja.

Kehittamishankkeen alkuperdinen budjetti on sidottu suunniteltuun toimintaan ja tulee toteutumaan.
Koska Eve-hanke tulee jatkumaan, niin jatkohankkeen toimintaa on jo aloitettu ja osa alkuperadisen budjetin
resursseista, esim. ostopalvelut varattu kohdennettavaksi suunniteltuun uuteen toimintaan.

Kehittamishankeosuudessa on kuntarahoitusosuutta. Se on toteutunut toteuman suhteessa.
Jatkohankkeelle haettiin lisdkuntarahoitus. Lisakuntarahoituksesta on saatu myonteiset paatokset.

Yhteishankinnan Tasmakoulutuksissa on yritysten omarahoitusosuus. Padosin yritysten osuus on ollut 30%
koulutuksen kokonaiskustannuksista. Yritykset ovat sitoutuneet ja huolehtineet em. osuuden
toteutumisesta kiitettavasti. Yritysrahoituskertyma on seurantajakson paattyessa n. 90 000 euroa.

Koulutusresurssista (sis. uudet resurssit) on kadytetty seurantajakson paattyessa n. 1/3 eli
Tasmakoulutukseen on vield hyvin resurssia jaljella ja sita sidotaan koko ajan.

Koulutushankkeen toteuttamisaika* ja resurssointi on ollut sidottu koko hankkeen ajan
maakuntauudistusprosessiin ja mikali siina tapahtuu viela muutoksia, mydhentyy, tullaan
koulutushankkeelle hakemaan edelleen jatkoaikaa ja mahdollisesti myds lisdaresurssia, jotta
Tasmakoulutusta on tarjolla koko Eve-hankkeen toteuttamisajan.
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EVE-hankkeen uusi suunniteltu kokonaisbudjetti on yhteensa 1 585 175 e, josta kehittamishankkeen osuus
840 175 e ja koulutushankkeen osuus 745 000 e (sis. alv 24%). Tilanne em. osalta on 08/2018:

e lisdkuntarahoituksesta (40 000 e) on saatu paatokset seurantajakson aikana

e koulutushankkeen jatkosta 05/2018 saakka* ja lisdrahoituksesta (eu ja valtio 250 000 e, yritykset
40 000 e) on saatu p&aatods 22.05.2018

e kehittdmishankkeen jatkosta 03/2020 saakka ja lisdrahoituksesta (eu ja valtio 279 995 e ja kunnat
40 000 e) on saatu muutospaatos 29.08.2018

5. EVE-HENKILOSTO

EVE-hankkeessa on tyontekijoita seurantajaksolla ollut kaksi. Henkildmuutoksia on tapahtunut niin, etta
toinen EVE-tyOntekijoista siirtyi toiseen organisaatioon 02/2017 ja hanen tilalleen rekrytoitiin avoimen
haun kautta asiantuntija padosin samoihin tyotehtaviin. Uusi henkil6 aloitti tyot EVE-hankkeessa 04/2017.
EVE-TasmaKoulutuksiin on henkil6a haettu.

SEURANTAJAKSO 5: 07-12/2017

Uusi tyontekija aloitti hankkeessa 08/2017. Hanen tyonkuvansa painottuu Yhteishankinnan
TasmaKoulutuksiin liittyvaan tyohon.

Seurantajaksolla on ollut myos opiskelijaharjoittelijoita. Kolme toisen asteen ammatillisesta koulutuksesta
ja yksi ammattikorkeakoulusta.

SEURANTAJAKSO 6: 01-06/2018

Hankkeen toiminnallisista lisdresursseista ja jatkoajasta johtuen nousi tarve lisatyontekijalle. Uusi
madardaikainen tyontekija aloitti hankkeessa 05/2018. Hanen tyonkuvansa painottuu projektihallinnolliseen
ja projektin toimintaa tukevaan tyohon seka kehittamishankkeessa etta koulutushankkeessa. EVE-
hankkeessa/Tuottavuusklinikassa on nyt varsinaisia EVE-projektityontekijoitd nelja.

Lisaksi hankkeelle tekevat ty6ta eri alojen asiantuntijat, kouluttajat (mm. koulutukset, kehittamisyhteistyo
ja kehittamisryhmatyo, EVE-projektihallinto ja siihen liittyva toiminnan, talouden ja jarjestelmien
suunnittelu- ja tukipalvelu, viestintd/markkinointituki.

Seurantajakson aikana paattyivat viela kaynnissa olleet opiskelijoiden tydssaoppimisjaksot. Yhteensa
opiskelijoita on ollut nelja seka toiselta etta korkea-asteelta. Opiskelijat ovat olleet tyytyvaisia
Tuottavuusklinikan ja EVE-hankkeen tarjoamiin mahdollisuuksiin seka opiskelijatdiden mahdollistajana etta
tyossdoppimispaikkana. Tuotoksena, tuloksena on ollut opiskelijatyét EVE-kumppanuusyrityksissa liittyen
tyossa olevien oman tyéhyvinvoinnin tarkasteluun/arviointiin sekd pienimuotoinen kartoitus esimiesten ja
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tyontekijoiden kokemaan henkilostotuottavuuteen. Yksi opiskelija suoritti kaksi tutkinnonosaa
tyossaoppimisjaksonsa aikana. Suunnitelmissa on jatkossakin tarjota opiskelijoille tydssaoppimis-
mahdollisuuksia tuottavuusklinikalla.

6. SEURANTA JA ARVIOINTI -> 06/2018

Kehittdmiskumppanuudet, pilotoinnit

Kehittamiskumppanuutta, pilotointiyhteistyon ja vaikuttavuuden toteutumista on seurattu ja arvioitu
yrityskohtaisesti toteutettuna, kdynnissa olleiden prosessien aikana:

o yhteydenpidossa, tapaamisissa, kehittamispajoissa keskustellen seka yksittdin esimiesten etta koko
henkiloston kanssa, talta pohjalta on myos suunnattu toimintaa

e em. on toteutettu kirjallista vaikuttavuuden arviointia, ns. valiarviointia, jossa on hyddynnetty
myds TL 3.7.1 mittaristoa, vaittamia

e pilotteihin ja niiden teemoihin sisaltyvat kartoitukset, kyselyt ovat myos tukeneet prosesseihin
liittyvan toiminnan suuntaamista

Kumppaneiden liiketoiminnassa, organisaatioissa, henkilostdssa ym. tapahtuvat nopeat muutokset on
huomioitu niin, ettd kehittamispilottien prosessit on tehty joustavaksi, niinpa on voitu suunnata toimintaa,
reagoida muuttuneeseen tilanteeseen, tarpeeseen nopeasti.

Itsearviointia on tehty EVE-tiimin palavereissa tarpeen mukaan. Tarvittaessa on myds konsultoitu ja
hankittu tietoa ulkopuolelta.

Vaikuttavuuden loppuarviointi on tehty keskustellen seka tekemalla TL 3.7.1 lopettamisilmoituksen kysely.
Loppuarviointiin on osallistunut vastuuhenkilon lisaksi muitakin ja myos kirjallisen loppuarvioinnin on
tayttanyt osittain myos useampi, keskeisesti prosessissa mukana ollut henkild. Kehittamiskumppanuuden
vaikuttavuuden loppuarvioinnin tuloksia on koottu alla olevaan taulukkoon. Jatkavan yrityskumppanin
arvioinnit eivat ole mukana taulukosta.

vaikuttavuuden seuranta -> 06/2018, /vastaajat = 10-11

arviointikohde ka
johtaminen ml. esimiesty6 on parantunut 3,1
tyon organisointi ja tydnteon tavat ovat parantuneet 3,2
henkildstén osaaminen ja ammattitaito on parantunut 3

tyoturvallisuus ja siihen liittyvat kaytdanteet ovat parantuneet 3,2
tyoyhteison tydilmapiiri on parantunut 3,6
tyoyhteison yhteistyd ja vuorovaikutus on parantunut 3,8
tyossajaksaminen ja tyossa pysyminen on parantunut 3,7
henkildston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet 3,6
viestinta- ja vuorovaikutuskaytannot ovat parantuneet 3,5
joustavat tyontekotavat ovat parantuneet 1,9

O=ei lainkaan,1, 2, 3, 4, 5=erittdin paljon
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Tuloksiin ollaan tyytyvaisid, parhaimmat tulokset kun kohdistuvat erityisesti EVE:n tavoitteiden mukaiseen
toimintaan. Osaamisen kehittaminen ei ole sisdltynyt varsinaisesti kehittamisyhteistyéhon, mutta
tietamysta on pyritty lisddamaan erityisesti kehittamispajoissa. Joustavat tyontekotavat eivat ole noussut
kehittamisyhteistydssa erityiseksi parantamiskohteeksi.

Tulosten pohjalta on hyva jatkaa Tuottavuusklinikan toiminnan suuntaamista ja kehittamista seka ottaa ne
huomioon jatkohankkeen uusien pilottien suunnittelussa. Tavoitteeksi voidaan kuitenkin jatkon osalta
asettaa 3,5 - 4,5, huomioiden pilottien painotukset.

Yhteishankinnan TasmadKoulutus

TasmaKoulutukseen on tehty arviointilomakkeet koulutuksen palautteiden, Tasm&dKoulutuksen (tunnettuus,
sisallot, toteutus) sekd sen vaikuttavuuden seurantaan. Vaikuttavuuden seuranta on rakennettu TL 3.7.1.
mittareiden pohjalle. Myos TasméaKoulutuksen loppuraportointiin on luotu mallilomake. Palaute- ja
vaikuttavuuskeskusteluja seka tydnantajaedustajien etta opiskelijoiden kanssa on kayty koulutusten aikana
ja paattyessa. Yrityskohtaisesti ja opiskelijakohtaisesti on pilotoitu arviointilomakkeita ko. seurantajaksolla
paattyneissa koulutuksissa. Vastauksia saatiin 77 TasmaKoulutukseen osallistuvalta. Kokemukset ovat
olleet hyvia. Lomakkeistoa ja seurantakdytantoa kehitetddn edelleen.

TasmaKoulutuksista on keratty opiskelijapalautteet jopa koulutuspdivakohtaisina. Saadut tulokset on
kootusti viety yrityskohtaisiin TdasmaKoulutuksen loppuraportteihin. Alla on yrityskohtaisten palautteista
yhteenveto.

Palautekoonti

yritys koulutuspalautteiden
yrityskohtaiset ka
1 hyva-kiitettava
2 4,3
3 4,33
4 4,38
5 4,28
6 4,1
7 4,1
8 4,16
9 kesken
10
11
12
XXXX

Palautteisssa oltiin tyytyvaisia Tasmakoulutukseen, sisdltoon, materiaaleihin, opetusmenetelmiin ja
kouluttajiin. Valitut koulutukset sopivat hyvin tasmakoulutuskokonaisuuteen ja koulutus vastasi odotuksia.
Tiedonkulkua joissakin yrityksissa pidettiin hieman - ei tietty mitd odottaa koulutukselta.
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Kehitetylla lomakkeella toteutettiinseurantajakson aikana EVE- Tasmakoulutuksen vaikuttavuudesta laaja
Webropol - kysely. Mitta-asteikkona kaytettiin 1- 4 asteikkoa, jossa 4 = samaa mielta ja 1= eri mielta.
Tasmakoulutuksen vaikuttavuus arvion mukaan 14 kohtaa 24:sta sai tulokseksi > 3 ja kaikki loputkin
arviointikohteet saivat vahintaan arvosanaksi 2,7; TasmaKoulutus ei valttamatta ollut kaikille entuudestaan
tuttu mutta se koettiin hyvdana koulutusmuotona itselle ja oman osaamisen kehittamiselle. Sen nahtiin
my0s vastaavan oman tydyhteison ja yrityksen muutos- ja kehittamishaasteisiin. Myods yhdessa
suunniteltuihin ja toteutettuihin sisaltoéihin oltiin tyytyvaisid. Vaikuttavuusarviointi on raportin liitteena.
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