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VAIKUTTAVUUS

Vaikuttavuus kasitteena siirtaa tarkastelun suoritteista toiminnan lopputulemiin

Vaikuttavuuden edistaminen edellyttaa vaikuttavuustavoitteiden
maarittamista, selkeita mittareita seka oikeita kannustimia

Vaikuttavuusohjelman laatimisessa kuljetaan matka ymmarryksesta lahtotilanteen
selvittamiseen, tavoitteiden asettamiseen, toimintamalliin ja tiekarttaan

Vaikuttavuustieto ja siihen perustuva toiminnan seuranta ja ohjaus hyodyttavat kaikkia
toimijoita: johtoa, opettajia ja oppilaita ja se auttaa rajallisten resurssien
kohdentamisessa
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TIEDOLLA JOHTAMINEN

Tiedon systemaattista analysointia ja tiedon hyodyntamista paatoksenteossa. Se kytkeytyy osaksi
laajempaa tietojohtamisen kenttaa. Tietojohtaminen taas voidaan ymmartaa seka tieteenalaksi etta
johtamisen osa-alueeksi, jolla pyritaan lisaamaan organisaatioiden kykya luoda arvoa tiedolla ja
osaamisella. Se on myos tiedon luomiselle ja jakamiselle otollisten olosuhteiden luomista.

Tiedon systemaattista analysointia ja tiedon hyodyntamista paatoksenteossa (Stahle & Pirttivaara 2015.)

Johtamisen nakokulma, jonka avulla organisaatio kykenee erottelemaan epaolennaisen tiedon
olennaisesta tiedosta (Jalonen & Virtanen & Stenvall & Rannisto 2015.)

Teoreettinen ja kaytannollinen kontribuutio syntyy ymmarryksen lisaamisesta organisaatioiden sisaisten
seka niiden saatavilla olevan tiedon ja informaation tunnistamiseen, valittamiseen ja kayttoon liittyvien
prosessien hallinnasta ja johtamisesta (Jalonen 2015.)
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Tietoperusteinen Vaikuttavuus
johtaminen

 Kun tietojohtaminen on osa strategista toimintaa, Vaikuttavuus kasitteena

muodostamista eika toisin pain
» Vaikuttavuuden edistaminen edellyttaa

- Tiedolla johtaminen on tiedon hyédyntamista vaikuttavuustavoitteiden
paatdksenteon tukena — tiedon johtaminen liittyy tiedon maarittamista, selkeita mittareita seka oikeita
koostamiseen kannustimia
- Tietoperusteinen johtaminen edellyttda mittaamista: « Vaikuttavuusohjelman laatimisessa kuljetaan matka
« Mittaamisen syitéd esim: ymmarryksesta lahtotilanteen selvittamiseen,
« Nykytilan ymmartaminen tavoitteiden asettamiseen, toimintamalliin ja tiekarttaan
« Tavoitetilan asettaminen
« Muutoksen osoittaminen (ennen ja jalkeen  Vaikuttavuustieto ja siihen perustuva toiminnan
asetelma) seuranta ja ohjaus hyodyttavat kaikkia toimijoita:
« Toiminnan vaikutusten osoittaminen johtoa, henkilostoa ja opiskelijoita ja se auttaa

rajallisten resurssien kohdentamisessa
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Lyhyen aikavalin
hyodyt

Opiskelijan haasteisiin reagoidaan
varhaisessa vaiheessa ja oikea-
aikaisesti. Tama parantaa
opiskelijoiden hyvinvointia ja
vaikuttaa opintojen etenemiseen
myoOnteisesti seka edistaa siirtymista
jatkopoluille.

Toiminnalla
synnytetaan seka
hyvinvointi- etta
rahoitusvaikutuksia
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Pidemman aikavalin
hyodyt

Oppilaitoksen interventioiden kustannusvaikuttavuutta parannetaan
kohdentamalla vaikuttavia tukikeinoja tietopohjaisesti valikoidulle
kohderyhmalle. Nain rajallinen tukiresurssi saadaan kohdennettua
mielekkaasti.

Onnistuessaan interventiot maksavat itsensa takaisin, kun ne
auttavat opiskelijoita suorittamaan tutkintonsa loppuun ja siirtymaan
elamassa eteenpain. Tama kannustaa panostamaan toimiviksi
todettaviin ja kustannustehokkaisiin tukimalleihin.

Onnistuneet tukitoimet vaikuttavat merkittavasti myos
yhteiskunnallisella tasolla, silla toimet nostavat vaeston
koulutustasoa ja tyollisyysastetta. Muutoksilla on merkittavia
vaikutuksia hyvinvointivaltion rahoituspohjaan ja valtiontalouden
kantokykyyn.



Vaikuttavuustiedon hyodyt eri tahoillle

Oppilaitos Henkilosto Opiskelija
* Tunnistetaan « Mittaamisen kayttoonoton myota < Oikeanlaista tarpeisiin
millaisia vaikutuksia keinoja ennakoiden tunnistaa kohdentuvaa tukea
kullakin toiminnalla pudokkuusuhan alla olevat oikeaikaisesti opintojen
aikaansaadaan opiskelijat edistymiseksi

« Osataan suunnata toimintaa ja  * Auttaa kohdentamaan interventi < Hyvinvointivaikutukset

tyopanosta asioihin, jotka ot niille, jotka tarvitsevat L

. : , « Edellytykset Iapaisyyn
synnyttavat haluttua eniten tukea ja . o

_ ) ) paranevat ja todennakoisyydet
loppuvaikuttavuutta suunnittelemaan kullekin

_ _ ) syrjaytymiselle pienenevat
, , soveltuva interventiomalli
 Rahoitusvaikutukset

oppilaitoksen toimintaan

] Nordic
iVAMOS! \\Healthcare
Diakonissalaitos Group



193

Tausta- jJa muutosmittarit interventioissa

TAUSTATEKIJAT

Hakutoivejarjestys

Peruskoulun paattotodistuksen keskiarvo
Aikaisempi tutkinto

Aikaisemmat keskeytykset

HERATTEET

Poissaolojen %-osuus viimeisen 2 kk aikana
Tyossaoppimisjaksojen onnistuminen
YTO-aineiden suorittaminen tavoiteajassa
Maaraaikainen keskeytys

SEURANTA

3X10D

Poissaolot intervention aikana ja sen jalkeen
Opintojen kertyminen suhteessa tavoitteisiin
Opintojen eteneminen intervention paattyessa
Valmistuminen

Ohjautuminen jatko-opintoihin ja tydhon

Opintoihin
kiinnittyminen

Koettu
hyvinvointi

Keskeyttamis
historia

Keskeyttamis
riskin arviointi
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Kustannusvaikuttavuuden mallintaminen
tapahtuu kolmen eri elementin kautta

Intervention kustannukset
oppilaitokselle

Miten interventiolle kohdistuvat
kustannukset méaritellaéan?

Kustannus-
vaikuttavuus

Minkalaisia vaikutuksia pudokkuutta & Mika on interventio osuus opiskelijan
ennaltaehkaisevilla interventioilla on? suoriutumisesta?

Miten ja missé mé&érin voidaan olettaa,
etté vaikutukset ovat seurausta
interventioista?

Mité vaikutuksia interventioilla on ja miten
niitd voidaan mitata?
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Esimerkki intervention vaikutusten arvioinnista 2. asteella

Valiaikaisen keskeyttamisen

mispisteiden k minen
ennaltaehkaisy Osaamispisteiden kertymine

Olennaista palveluissa

Viiden opiskelijan lopettamisen Viiden opiskelijan véliaikainen 1000 suorituspistettda enemman,
ennaltaehkaisty keskeyttaminen ennaltaehkéisty mikéa vastaa 23 000 euroa enemman
suoritusrahoitusta
Yhden opiskelijan lopettamisen Yhden opiskelijan lopettamisen
ennaltaehkéisy kustantaa 3 000 ennaltaehkéisy kustantaa 3 000 Intervention arvioitu nettovaikutus on
euroa* euroa* 8 000 euroa**
Poissaolot Opintojen tahti

Interventioiden piirissé olevien opiskelijoiden Interventioiden piirissé olevat opiskelijat

poissaolot suhteessa suunniteltuihin suorittivat keskiméaarin 10

tunteihin vahentyivét 20% intervention osaamispistettd enemman kvartaalissa

osallistumisen jalkeen intervention osallistumisen jéalkeen

*Taustaoletuksia: intervention kustannus tarkastelukaudella 15 000€ > 15 000€ / 5 = 3 000 per vaikutus

'VAM QS| \ Nordic **Taustaoletukset: Yhden suorituspisteen rahoituskerroin 23€. Intervention kustannus tarkastelukaudella
IVAVMISO. Healthcare ~
Diakonissalaitos ' Group 15 000€ - 23 000€ - 15 000€ = 8 000€



Yhteiskunnalliset hyodyt ja
kustannusvaikutukset - esimerkKki

Alueen nimi: Oppilaitos Vamos — Aika: 1.1.2021-30.6.2021

15
13 SROI SROI SROI SROI
11 0,57 3,12 6,60 23,37
9 7,62 7.3
7
5
3 02 1,83
1 0.19 ’ 0,69
-1 Yhteiskunnallinen hyoty M€ -0,14  Kustannusvaikutukset M€
yoty
m1v. m5v. m10v. m40v.
YHTEISKUNNALLINEN HYOTY: Kasaantuneet taloudelliset vaikutukset (vahentyneet KUSTANNUSVAIKUTUKSET: Yhteiskunnallisesta hyddysta vahennetty toiminnan
tulonsiirrot ja lisdantyneet verotulot) julkishallinnolle elinkaaren yli verrokki-intervention kustannukset --> ohkgustl
iVAM aS! paattymisen jalkeen koulutus- ja tydllisyyspoluille ohjautuneilla nuorilla. (Vamos- SROI-kerroin: SROI, Social Return on Investment -menetelmalla arvioitu tgimjapawon
Diakonissalaitos nuortenpalvelun vaikuttavuustutkimus, ITLA 2021) kustannuksia ja vaikutuksia rahaméaaraisina. Laskelmassa yhteiskunnallinen hygs\efi€ttu

tarkastelujakson kulujen kanssa.
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Esimerkki: Toimintamalli +©e
Toimintamalli
. . . . .. . Rakenteet
1. Valmentava ty6ote tarkoittaa rinnalla kulkevaa opiskelijan kohtaamisen
tapaa, joka perustuu luottamuksen rakentamiseen ja arvostavaan

vuorovaikutukseen sekd opiskelijan osallisuuden tukemiseen. Kaytannossa A 2
rvot

tama tarkoittaa, ettd opiskelijan kanssa toimitaan ja viestitdan tavalla, joka e

tavoitteellisesti vahvistaa, kannustaa ja tukee hanta.

2. Tiedolla johtaminen perustuu jarjestelmalliseen tiedon kerdaamiseen ja —
analysointiin. Tarkoitus on saada tietoa siita, kenelle ja milloin pudokkuutta Toimintakulttuuri
ehkaisevia tukikeinoja on syyta kohdentaa. Oikea-aikainen ja varhainen
reagointi mahdollistuu tunnistamalla opintopolulta ja opiskelijan tilanteesta
tekijoita, jotka voivat kertoa kasvaneesta tuen tarpeesta. Lisdaksi arvioinnilla
ja seurannalla saadaan tietoa kohdennettujen tukikeinojen tuottamasta
muutoksesta ja vaikuttavuudesta. Tama kasittaa seka toiminnan tuottamat Tausts

tavoitellut vaikutukset opiskelijan hyvinvointiin ja opintoihin kiinnittymiseen B tiedot Heratteet

ettd taloudellisen nakokulman.

L Oikea-
Osallisuuden - keinojen ikai
A .. . . . ki vaikutus kohdennus aikaisuus
3. Oppilaitoksen toimintakulttuuri on ratkaisevassa roolissa valmentavan tuki
tybotteen ja tiedolla johtamisen keinojen kayttéonotossa. Riski-
Toimintakulttuuriin sisaltyvat prosessit, rakenteet, arkirutiinit seka asha-olo pisteet

oppilaitoksessa vallitsevat arvot ja asenteet maarittavat viime kadessa
pudokkuutta ehkdisevan toimintakokonaisuuden rakentumisen seka
mahdollisuudet saada aikaan positiivisia muutoksia.
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Ota toimintamalli kayttoon

1. Kartoita oppilaitoksen tilanne erojen, maaraaikaisten keskeytysten, suoritettujen tutkintojen ja
tutkinnonosien seka suoritettujen osaamispisteiden osalta.

2. Selvita erojen ja keskeyttamisten taustalla olevat opiskelijoiden taustatekijat ja heratteet. Jos joitain
tietoja ei ole saatavilla, paranna seurantajarjestelmaa.

3. Aseta tavoite pudokkuuden vahentamiselle ja varaa toiminnalle resurssit.

Kaynnista keskustelu oppilaitoksessa, millaista toimintakulttuurin muutosta tavoitten saavuttaminen

B

edellyttdaa = kdynnista toimenpiteet.

Suunnittele ja muotoile interventio heille, joilla riski pudota opintojen ulkopuolelle on kasvanut.
Huomioi, miten oppilaitoksen muut tukitoimet voivat tukea intervention onnistumista.
Maarittele interventiolle systemaattinen seuranta ja johtamisrakenne.

Analysoi intervention onnistumista systemaattisesti ja kehita sita.

. Analysoi intervention kustannusvaikuttavuutta investointi- ja rahoitusnakokulmista.

10. Aloita alusta.
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