Johdatus ammatillisten oppilaitosten turvallisuustyohon

Jukka Vehvildinen
Kesakuu 2021



SISALLYSLUETTELO

1. JOHDANTO

2. OPPILAITOSTURVALLISUUDEN TAUSTALLA

2.1. Ammatillinen koulutus ja Suomen sisdinen turvallisuus
2.2. Turvallisuuskirjallisuutta ja -hankkeita

2.3. Turvallisuuteen ohjaavat lait ja velvoitteet

3. ENNALTA EHKAISEVA TURVALLISUUSTYO

3.1. Riskien hallinta ja yhteisépuolustus

3.2. Oppilaitosturvallisuuden nelja kategoriaa

3.3. Monimuotoistuvat turvallisuushaasteet

3.4. Opiskeluhuolto turvallisuusorganisaationa

4. TURVALLISUUSTYON JOHTAMINEN

4.1. Turvallisuuskulttuuri

4.2. Organisoidun turvallisuustyon prinsiippeja

5. TURVALLISUUDEN MALLINTAMINEN

5.1. EduSafe-hankkeen malli

5.2. Riverian ja Kiipulan turvallisuusty6

5.3. Osallistaminen ja vuorovaikutus turvallisuusty6ssa
6. OPPILAITOSTURVALLISUUDEN HYVAT KAYTANNOT
6.1. Hyvien kaytantojen rakentaminen

6.2. Lean-kavelyt ja A3-malli

6.3. Yhdessa-hankkeen hyvia turvallisuuskaytantoja

7. KEHITTAMISAJATUKSIA

Lahteita

O 00 0 O L1 H A W

N NN NNNRRRRRERR R
N N PP OO0 O LWNNUMD WP

N
D



1. JOHDANTO

Tata teosta voi kuvailla johdattelevaksi oppaaksi, jonka tarkoitus on esittda taustatietoa ammatillisten oppi-
laitosten turvallisuustyon tueksi. Opas on kirjoitettu osana Yhdessa-hankkeen toimintaa touko-kesdkuussa
2021.! (viimeistely ja tdydennys myéhemmin, Anne tai joku)?

Teos johdattelee lukijan aiemman turvallisuuskirjallisuuden lahteille ja tarkastelee oppilaitosturvallisuutta
ennalta ehkdisevan kokonaisvaltaisen turvallisuuden nakokulmasta. Lisdksi esitellddn ammatillisten oppilai-
tosten turvallisuusjohtamisen malleja seka turvallisuuden hyvia kaytantoja.

Opasta varten tehtyihin haastatteluihin osallistui kolme ammatillisen koulutuksen jarjestajaa (Riveria, Kiipu-
lan ammattiopisto ja Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyma). Yhdessa-hankkeen toimijoilla oli lisdksi mahdolli-
suus toimittaa tietoja hankkeen tyokokousten ja tiedonkoontilomakkeen valityksella.

Oppilaitosturvallisuudesta on siis kirjoitettu aiemminkin. Netista |0ytyy kattavia koosteita ja esimerkiksi Ope-
tushallitus on koonnut sivustolleen tiiviin infopaketin aiheen liepeiltd. Ammatillisten oppilaitosten turvalli-
suusasiantuntijoilla (esim. turvallisuuspaallikét) on jo nyt kattavaa turvallisuustietoa organisaationsa kehitta-
misen tueksi.

Tama opas on pyritty kirjoittamaan siten, etta se antaisi perustietoa koulutuksen jarjestdjan johdolle ja hen-
kilokunnalle (esim. opettajat, ohjaushenkil6std). Turvallisuutta kasitellaan osana oppilaitoksen arkea ja kaik-
kien toimintaa. Tydymparistonsa turvallisuudesta kiinnostunut lukija saa toivottavasti virikkeita ja tietoa,
jonka avulla paasee laajentamaan turvallisuusosaamistaan muihin lahteisiin perehtymalla.

Luvussa 2 taustoitetaan oppilaitosturvallisuutta. Ammatillisten oppilaitosten turvallisuustyo on osa Suomen
sisdista turvallisuutta ja oppilaitokset myds vaikuttavat yhteiskunnan turvallisuuteen. Luvussa esitelldan
my0s oppilaitosturvallisuuteen liittyvia lakeja ja velvoitteita seka turvallisuusaiheista ldhdeaineistoa.

Luvussa 3 keskitytdan ennalta ehkaisevaan turvallisuustyohon ja esitellddn oppilaitosturvallisuuden (perin-
teiset) nelja kategoriaa. Turvallisuuden monimuotoista problematiikkaa avataan esimerkiksi hyvinvoinnin ja

yhteisollisyyden kasitteiden avulla.

Luvun 4 aiheita ovat turvallisuuden johtaminen ja turvallisuuden kulttuuri. Turvallisuuden tulisi olla hyvin
organisoitua, mutta samalla sen tulisi levita laajasti kulttuurin syviinkin rakenteisiin.

Luku 5 johdattelee turvallisuustydn mallintamiseen. Luvussa esitelldan turvallisuuden kokonaisvaltaisia mal-
leja sekd aiemman kirjallisuuden etta Yhdessa-hankkeen koulutuksen jarjestajien esimerkkien avulla.

Luvussa 6 on konkreettisia esimerkkeja ammatillisten oppilaitosten hyvista turvallisuuskaytanndista.

Viimeinen luku 7 kuvaa ja maarittelee kehittamisajatuksia ja -tarpeita. Nama kehittamisajatukset ovat nous-
seet esiin Yhdessa-hankkeen toimijoille tehtyjen haastattelujen ja muun aineiston keruun yhteydessa.

2. OPPILAITOSTURVALLISUUDEN TAUSTALLA

1 Yhdessi-hanke kuuluu valtakunnalliseen Oikeus osata -kehittdmisohjelmaan. Hanketta toteutetaan vuosina 2021-22
usean koulutuksen jarjestdjan yhteistyolla (koordinaattorina Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyma)
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2.1. Ammatillinen koulutus ja Suomen sisdinen turvallisuus

Toukokuussa 2021 julkaistussa Valtioneuvoston selonteossa todetaan Suomen olevan maailman turvallisin
maa.? Suomen sisdisen turvallisuuden politiikka perustuu jatkossa ensisijaisesti ennaltaehkaisyyn. Tavoite lin-
jataan seuraavasti:

Mahdollisimman moni tapaturma, onnettomuus, rikos ja muu hairié pyritdan estamaan ennalta. Turvallisuus-
ongelmien juurisyihin vaikutetaan tehokkaasti erityisesti muilla kuin turvallisuusviranomaisten toimilla. Tyolli-
syys, koulutus, yhteiskunnallinen osallisuus, ihmisten terveys, vahdiset paihdehaitat ja korkea hyvinvointi laa-
jasti muodostavat perustan hyvalle arjen turvallisuudelle.

Selonteossa todetaan turvallisuuden olevan kokonaisvaltainen ja yhteistyota vaativa tavoite. Suomen turval-
lisuus edellyttaa tiivista yhteistyota eri viranomaisten seka kansalaisten ja viranomaisten vililla. Valtioneu-
voston selonteko on luettavissa taalla.

Ammatillisten oppilaitosten ja Suomen sisdisen turvallisuuden vélinen yhteys nakyy kahdella tasolla. Ensin-
nakin oppilaitos on osa yhteiskunnan kokonaisuutta; kuin yhteiso yhteisossa tai pieni saari valtiollisten insti-
tuutioiden saaristossa. Toiseksi: hyvin toimiva koulutusjarjestelma tuottaa hyvinvointia, osallisuutta ja tyolli-
syytta — kaikkea sitd, mika toimii puskurina turvallisuusuhkia vastaan.

Oppilaitosturvallisuuden ja yhteiskunnan turvallisuuden valisessa suhteessa on siis kyse siitd, miten turvalli-
suus tai turvattomuus heijastuu, levidd tai laajenee oppilaitoksesta koko yhteiskuntaan ja toisin pdin? Esi-
merkiksi terrorismin uhka on heijastunut myos oppilaitosten uhka-arvioihin ja toisaalta kouluampumiset hor-
juttivat kansakunnan kollektiivista turvallisuudentunnetta. Heijastumisilmién lisaksi on hyva kysya, miten op-
pilaitokset pystyvat vaikuttamaan yleiseen turvallisuuskehitykseen nuoria sukupolvia kasvattamalla ja osal-
listamalla?

Oppilaitosturvallisuus on ollut kasvavan kiinnostuksen kohteena viimeisten vuosien aikana. Taustalta I6ytyvat
Jokelan (2007) ja Kauhajoen (2008) kouluampumiset, joiden on tulkittu toimineen herattajina niin oppilaitos-
tasolla kuin valtakunnallisesti.

Vuoden 2010 lopulla perustettiin valtakunnallinen seurantaryhmd oppilaitosten turvallisuuden kehitta-
miseksi. Opetus- ja kulttuuriministerion asettaman asiantuntijaryhman tehtavana oli raportoida ja tehda eh-
dotuksia, kerdta tietoa eri kehittamistoimista sekd antaa suosituksia hyvien kaytantdjen levittamisesta oppi-
laitoksiin. Seurantaryhman loppuraportti Turvallisuuden edistidminen oppilaitoksissa valmistui vuonna 2013
ja se on luettavissa tailla.3

Seurantaryhma korosti hyvan turvallisuuskulttuurin merkitysta ja naki turvallisuuden keskeiseksi osaksi hy-
vinvointia. Turvallisuus syntyy hyvan johtamisen, yhteisten nakemysten ja yhteisvastuun kautta:

©

[D Hyvassa turvallisuuskulttuurissa turvallinen toiminta ja turvallisuuskulttuurin kehittdminen perustuvat toimi-
vaan turvallisuuden johtamiseen. Oppilaitoksen turvallisuuden edistamisen perustuu yhteisesti jaettuun ka-
sitykseen oppilaitoksen turvallisuudesta seka toiminnan kautta osoitettuun turvallisuuden arvostamiseen.
Hyvassa turvallisuuskulttuurissa jokainen yhteisdssa toimiva sitoutuu omalta osaltaan riittdvan vahvasti pita-
madan ylla turvallisuutta ja toimimaan paivittdin turvallisuutta edistdvien toimintatapojen mukaisesti. Turval-
lisuus on tavoitteellista silloin, kun sen edistaminen sisaltyy oppilaitoksen normaaliin toimintaan.



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163149/VN_2021_48.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75299/tr08.pdf?sequence=1

Vuoden 2017 Sisdisen turvallisuuden strategiassa nostettiin vahvasti esiin koulujen ja oppilaitosten turvalli-
suus. Valtioneuvoston strategian mukaan oppilaitosjohdolla ja heidan turvallisuusosaamisella on merkittava
rooli yhteiskunnan turvallisuuden yllapitamisessa. Uhkakuvina nahtiin esimerkiksi syrjdytymisen ja huono-
osaisuuden kasautuminen. Nama uhkakuvat voivat heijastua radikalisoitumisena ja poliittisen jarjestelman
toiminnan ongelmina. Strategiaan voi tutustua taall4.*

Sisdisen turvallisuuden strategiassa esitetdan muun muassa seuraavia asioita:

Tuetaan ja vahvistetaan erityisesti lasten ja nuorten seka heiddn kanssaan tydskentelevien tahojen turvalli-
suusosaamista eri kohderyhmien tarpeet ja vahvuudet huomioiden. Edistetdan varhaiskasvatuksen, koulujen ja
oppilaitosten turvallisuuskulttuuria. Vahvistetaan varhaiskasvatuksen ja opetustoimen oppilaitosten henkil6s-
ton perus- ja tdydennyskoulutuksessa turvallisuusosaamista.

Strategia painottaa myos opiskelijoiden turvallisuustietojen ja -taitojen kehittdmisen valttamattomyytta.
Tata tukee esimerkiksi monilukutaidon kehittaminen (kriittinen ajattelu, oppimisen taidot ja tieto- ja viestin-
tateknologinen osaaminen). Nuorille tulisi myds taata mahdollisuus osallistua arjen turvallisuutta koskevaan
paatdksentekoon.

Voidakseen tukea yhteiskunnan turvallisuutta, oppilaitosten tulisi olla sisaisesti turvallisia. Viime vuosina op-
pilaitosturvallisuudesta onkin tehty tutkimuksia ja se on ollut erilaisen kehittamisen kohteena.

2.2. Turvallisuuskirjallisuutta ja -hankkeita

Tata opasta tehtdessa perehdyttiin oppilaitosten turvallisuustydsta tehtyihin selvityksiin ja hankkeisiin. Li-
saksi kartoitettiin internetistd 16ytyvaa materiaalia. Tarkoitus ei ole keksia pyoraa uudestaan vaan tdman te-
oksen tulisi my6s opastaa lukijaa laajemman tiedon ladhteille.

Ensimmaisend kannattaa mainita Opetushallituksen nettisivusto, jossa on kattava kokoelma oppilaitosturval-
lisuutta koskevaa tietoa. Opetustoimen ja varhaiskasvatuksen turvallisuus otsikon alta 16ytyy malleja koko-
naisturvallisuuden suunnitteluun, riskien tunnistamiseen ja ennaltaehkaisyyn seka suunnitelmien yhteenso-
vittamiseen ja kdyttoonottamiseen.

Opetushallituksen nettisivusto 10ytyy osoitteesta: https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/opetustoi-
men-ja-varhaiskasvatuksen-turvallisuus

Vuosina 2016—18 toteutettu EduSafe-hanke tuotti tietoa opetusalan turvallisuuden hallinnan nykytilasta ja
kehittamistarpeista seka loi valineita turvallisuuden hallintaan ja johtamiseen. Hankkeesta vastasi Tyoter-
veyslaitos yhteistydssa Turun yliopiston opettajankoulutuslaitoksen kanssa.

4 Hyvd elémé — turvallinen arki. Valtioneuvoston periaatepdatds sisaisen turvallisuuden strategiasta 5.10.2017. Sisdmi-
nisterion julkaisu 15/2017.


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80782
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/opetustoimen-ja-varhaiskasvatuksen-turvallisuus
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/opetustoimen-ja-varhaiskasvatuksen-turvallisuus

EduSafe-hankkeen loppuraportti Turvallisuuden edistéiminen opetusalalla (2018) |6ytyy osoitteesta:
https://www.julkari.fi/handle/10024/136842

PrepSec-tutkimushanke toteutettiin vuonna 2020. Hankkeessa selvitettiin ammatillisten opettajien tiedollisia
ja toiminnallisia valmiuksia hoitaa koulun arjessa vastaantulevia turvallisuushaasteita. PrepSec-hankkeesta
vastasivat Tampereen yliopiston johtamisen ja talouden tiedekunta sekd Tampereen ammatillinen opettaja-
korkeakoulu.

PrepSec-tutkimushankkeen tuloksista on kirjoitettu esimerkiksi Tiedon siltaan (Tyoeldman tutkimuksen ja ke-
hittamisen verkkolehteen). Artikkeli I6ytyy osoitteesta https://www.tsr.fi/tiedon-silta/ammatillisten-opetta-
jien-turvallisuuskoulutuksen-pitaa-vastata-tarpeeseen/

Laurea-ammattikorkeakoulussa tehtiin turvallisuutta kasitteleva opaskirja vuonna 2018. Oppaan nimena on:
Varautuva, ennakoiva oppilaitos ja korkeakoulu — jatkuvuuden turvaaminen arjen normaalioloista poikkeus-
oloihin. Soili Martikaisen ja Tiina Rannan kirjoittamassa oppaassa esitelldan riskiperusteista, turvallisuusjoh-
tamiseen perustuvaa mallia turvallisen ja viihtyisdan opiskelu- ja tydymparistén mahdollistamiseksi.

Martikaisen ja Rannan tekemé opas loytyy osoitteesta: https://www.theseus.fi/handle/10024/343857

Henri Rikander on tutkinut ja kirjoittanut oppilaitosturvallisuudesta hyvinkin laaja-alaisesti. Rikanderin tutki-
muksiin voi tutustua esimerkiksi Tampereen ammattikorkeakoulun verkkolehdessa (TAMKjournal) julkaistun
artikkelisarjan myo6ta. Kolmiosainen artikkelisarja (2020) on otsikoitu: Ndkékulmia oppilaitosturvallisuuteen.

Rikanderin artikkelisarjan alkuun paasee osoitteesta https://tamkjournal.tamk.fi/nakokulmia-oppilaitostur-
vallisuuteen-osa-1/

Turvallisuustyon ja -kulttuurin tekeminen edellyttda selkeda ja havainnollistavaa toimintamallia, joka kuvaa
turvallisuuden ymmarrettavana kokonaisuutena. Ammatilliset oppilaitokset voivat soveltaa ja ovatkin sovel-
taneet esimerkiksi Elinkeinoelaman yritysturvallisuusmallia (2016), joka jasentaa turvallisuuden eri element-
teihin (esim. henkilost6-, tieto- ja pelastusturvallisuus).

Elinkeinoeldaman yritysturvallisuusmalli 16ytyy osoitteesta: https://ek.fi/wp-content/uploads/yritysturvalli-
suus 2016.pdf

2.3. Turvallisuuteen ohjaavat lait ja velvoitteet

Oppilaitosturvallisuuden vaatimus ja turvattomuuden sanktiointi on kirjoitettu suorasanaisesti ammatilli-
sesta koulutuksesta annettuun lakiin: opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparisté6n ((537/2017, 80
§). Oikeus kattaa seka psyykkisen etta fyysisen ympariston. Koulutuksen jarjestéjalla tulee olla turvallisuus-
maardykset, joilla edistetaan sisdista jarjestysta, opiskelun esteetontd sujumista sekd opiskeluympariston
turvallisuutta ja viihtyisyytta.

Yksi keskeinen oppilaitosturvallisuuteen liittyva laki on tyoturvallisuuslaki (738/2002). Koulutuksen jarjesta-
jaan sovelletaan tyoturvallisuuslain maarayksia silloin kun tyo tapahtuu oppilaitoksessa tai muutoin koulu-
tuksen jarjestdjan osoittamalla tavalla. Laki suojelee opiskelijoiden lisaksi siis myos henkilokuntaa. Tyopai-
kalla tapahtuvassa opiskelussa (koulutussopimus) opiskelijat ovat kyseisen tydnantajan vastuulla ja ty6tur-
vallisuuslain alaisia.

Ty6elaman ja opiskeluympadriston turvallisuuden parantamiseksi saddetty SORA-lainsadadanto turvaa oppilai-
toksia omalta osaltaan. Laki mahdollistaa opiskeluoikeuden peruuttamisen erilaisissa riskitilanteissa. SORA-
lakiin liittyy myos saanndksia esimerkiksi huumausainetestauksesta.
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https://www.julkari.fi/handle/10024/136842
https://www.tsr.fi/tiedon-silta/ammatillisten-opettajien-turvallisuuskoulutuksen-pitaa-vastata-tarpeeseen/
https://www.tsr.fi/tiedon-silta/ammatillisten-opettajien-turvallisuuskoulutuksen-pitaa-vastata-tarpeeseen/
https://www.theseus.fi/handle/10024/343857
https://tamkjournal.tamk.fi/nakokulmia-oppilaitosturvallisuuteen-osa-1/
https://tamkjournal.tamk.fi/nakokulmia-oppilaitosturvallisuuteen-osa-1/
https://ek.fi/wp-content/uploads/yritysturvallisuus_2016.pdf
https://ek.fi/wp-content/uploads/yritysturvallisuus_2016.pdf

Rikander (2020) on kirjoittanut tyonantajan yleisestd huolehtimisvelvollisuudesta. Tyoturvallisuuslain mu-
kaan tyonantaja on velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Tyonan-
tajan on huomioitava tyohon (olosuhteet, ymparistd) ja tyontekijoiden edellytyksiin liittyvat seikat. Huoleh-
timisvelvoite on dynaaminen ja kehittyva velvoite; tydturvallisuutta on seurattava, arvioitava ja kehitettava
jatkuvasti. Huolehtimisvelvoite sisaltaa siis myos tarkkailuvelvoitteen; huonoihin kdytantoihin on puututtava
ja tyonantajan kuuluu tietda, mita tyopaikalla tapahtuu.

Koulutuksen jarjestajalla on (tydnantajana) myos informointi- ja opetusvelvollisuus. Tyonantajan on huoleh-
dittava siita, etta tyoturvallisuuslain velvoitteet ymmarretdaan organisaation kaikilla tasoilla. Riittavien tieto-
jen antaminen ja perehdyttdminen ovat olennaisen tarkeitd. TyOnantajan tulee siis antaa opetusta ja oh-
jausta, joka ennalta ehkaisee ja toimii riskien hallinnan tukena. Opetusta ja ohjausta tulee saada myos eri-
laisten hairio- ja poikkeustilanteiden varalle.

Tyontekijoillakin on velvollisuuksia. Hanen tulee noudattaa ty6nantajan antamia maarayksia ja ohjeita seka
toimia turvallisuuden ja terveellisyyden yllapitdmiseksi tarvittavalla tavalla (jarjestys, siisteys, huolellisuus,
varovaisuus). Velvollisuus koskee sekd omaa ettd muiden tyontekijoiden turvallisuutta ja terveyttd. Myos
tyontekijalla on siis huolehtimisvelvoite ja siihen liittyva ilmoitusvelvoite; tyontekijan on viipymatta ilmoitet-
tava turvallisuutta vaarantavasta seikasta. Lisaksi tyontekijan on ryhdyttava aktiivisiin toimiin, jotta mahdol-
linen vaaratilanne voidaan estaa tai poistaa. Informointivelvoitteen mukaisesti tyontekijan on ilmoitettava
tapahtuneesta ja tydnantajan on kerrottava, mihin toimenpiteisiin asiassa ryhdyttiin (Rikander 2020).

Rikanderin (emt.) mukaan terveyden ja turvallisuuden turvaaminen on organisaation toiminnan keskeinen
periaate, siksi sita ei tule ymmartaa ydintoiminnoista irrallisena elementtina. Vuorovaikutus tydnantajan ja
tyontekijoiden valillda on ensiarvoisen tarkeda selvitettdessa ja arvioitaessa tyopaikan vaaroja. Tyoturvalli-
suuslaki velvoittaa riskien arviointiin, jossa kartoitetaan tyohon liittyvia haitta- ja vaaratekij6ita. Arvioinnissa
huomioidaan seka tapahtuneet turvallisuuspoikkeamat ettd mahdolliset tulevat riskit. Arviointi on suunni-
telmallista ja jatkuvaa toimintaa; riskiarvioinnit on pidettdva ajan tasalla.

Henkinen hyvinvointi ja turvallisuus

Oppilaitosturvallisuudessa on paljon “teknisia” kysymyksia. Turvallisuusmaaraykset vaikkapa suojavarus-
teista, esteettomyydesta ja siisteydesta ovat melko yksiselitteisia. Turvallisuuteen liittyy kuitenkin myos so-
siaalisia ilmi6ita, joiden normittaminen tai sdately on hankalaa. Turvallisuudessa on kyse myds asioista, joita
ei aina nahda turvallisuuden osatekijoina. Yksi vaikeasti normitettava asia on henkinen hyvinvointi, joka ar-
kiymmarryksen mukaan tarkoittaa vaikkapa viihtymistd, kivaa oloa tai rentoa motivoitunutta jaksamisen fii-
lista. Mikaan laki tai velvoite ei voi pakottaa viihtymaan.

Henkista hyvinvointia on vaikea pakottaa ja kdskyttda esiin, mutta oppilaitoksia sdatelevista lakiteksteista on
mahdollista 10ytaa sitd tukevia teemoja. Yksi normi l0ytyy tasa-arvo ja yhdenvertaisuuslain velvoitteista.
Nama lait velvoittavat oppilaitoksia laatimaan toiminnallisen tasa-arvosuunnitelman seka yhdenvertaisuus-
suunnitelman. Naiden lakien tulisi turvata kaikkien opiskelijoiden yhdenvertainen kohtelu ja estda syrjinta
kaikenlaisilla perusteilla.®

Henkinen hyvinvointi on usein yhteydessa yhteisollisyyden ja osallisuuden kokemuksiin. Etenkin nuorten kes-
kuudessa yhteison ulkopuolelle jdaminen on synonyymi syrjaytymiselle. Tasta syysta turvallisuutta koskeviin
velvoitteisiin voidaan lukea my6s opiskelijoiden osallisuutta koskevat lait.

5 Laki naisten ja miesten vilisesta tasa-arvosta (609/1986) tuli voimaan Suomessa vuoden 1987 alussa. Yhdenvertai-
suuslaki (1325/2014) ja tasa-arvolain muutokset tulivat voimaan tammikuussa 2015. Oppilaitosten velvoitteista |6ytyy
lisatietoa Opetushallituksen nettisivustolta.
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https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnittelu-oppilaitoksissa

Ammatillista koulutusta koskevan lain (2018) mukaan opiskelijalla on oikeus osallistua oman opiskelunsa
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Koulutuksen jarjestajan tulee varmistaa opiskelijoille mahdollisuus vaikut-
taa oppilaitoksen toimintaan ja sen kehittdmiseen seka opiskelijoita koskevien paatdsten tekemiseen. Osal-
lisuus on kirjattu myos oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin. Vuonna 2013 uudistetussa laissa maaritellaan, etta
opiskeluhuolto edistda opiskelijan ja koko opiskeluyhteison hyvinvointia, huoltajien kanssa tehtavaa yhteis-
tyota seka opiskelijoiden osallisuutta itseddn ja opiskeluyhteisda koskevissa asioissa. Puhutaan yhteiséllisesta
opiskeluhuollosta ja siihen liittyvasta osallistamisesta.®

Toukokuussa 2021 tehdyissa haastatteluissa pohdittiin sita, etta lahes jokaisen turvallisuusriskin taustalla on
henkista pahoinvointia ja hyvinvoinnin ongelmia. Yksittaiset tapaturmat voivat olla taustoista riippumattomia
"vahinkoja”, mutta erilaisten vakivaltaa, ilkeytta ja piittaamattomuutta ilmentavien tekojen taustalla on
usein yksilon tai yhteisén ongelmia. Tasta syysta hyvinvoinnin, yhteisollisyyden ja turvallisuuden yhteytta on
hyva avata viela tarkemmin.

3. ENNALTA EHKAISEVA TURVALLISUUSTYO

3.1. Riskien hallinta ja yhteisopuolustus

Turvallisuuden yhteydessa puhutaan riskeista ja riskien hallinnasta. Esimerkiksi Martikaisen ja Rannan (2020)
mukaan riski kytkeytyy epavarmuuteen ja tarkoittaa ei-toivotun tapahtuman todennakdisyyden ja seurauk-
sien yhdistelmaa. Riskien hallinnalla tarkoitetaan puolestaan riskien tunnistamista, arviointia ja vastatoimen-
piteitd. Tasta(kin) syystd oppilaitoksen turvallisuus on kaikkien vastuulla; jokaisella on oma roolinsa riskien
tunnistajana, niiden tulkitsijana ja tarpeellisten toimenpiteiden tekijana.

Riskin kasite viittaa ennaltaehkaisyyn; turvallisuutta rikkoviin tekoihin liittyy yleensa riskin tunnistaminen,
esimerkiksi vakivaltatekoa voi edeltda sanallinen tai someuhkailu. Taustalla on prosesseja ja tapahtumaket-
juja, kysymys on vain siitad kuinka pitkalle ajallisessa historiassa menn&an. Kouluvakivaltatapauksissa on pu-
huttu kouluyhteison ulkopuolelle jaamisesta ja koulukiusaamisesta, kiusaamisilmion taustalta on puolestaan
hahmotettu erilaisia sosiaalisia syita ja psykologisia tekijoita. Arkikielessa puhutaan usein kiusaajien omasta
pahoinvoinnista, tima johtaa miettimadan nuorten pahoinvoinnin taustasyita ja perheiden ongelmia. Syy- ja
seurausketjuja voidaan siis arvioida, seurailla ja pohtia pitkallekin taaksepain.

Turvallisuustydssa onkin noussut esille tarve kehittda turvallisuusajattelua ennakoivampaan suuntaan. Enna-
koinnilla tarkoitetaan toimenpiteita, joita voidaan toteuttaa turvallisuuden kehittamiseksi, jotta riskit tunnis-
tettaisiin varhain ja niiden seuraukset olisivat mahdollisimman lievia.

Ennakoinnin ndakdkulma tarkoittaa sitd, etta turvallisuuden kasite laajenee ja turvallisuusty6 kattaa yha suu-
remman osan oppilaitosten tydsta. Jokainen tekee turvallisuustydta omalla tavallaan. Opiskelijan kotiongel-
mien kasittely opiskeluhuoltoryhmassa tai turvallisuuspaallikén tyd valmius- ja riskisuunnitelman parissa ovat
yhta lailla turvallisuustyota.

Etenkin nuorten kohdalla keskeinen riskitekija vaikuttaa olevan yhteison ulkopuolelle jadminen, osattomuus
ja yksindisyys. Ennaltaehkdisevasta nakokulmasta voidaan ajatella, ettd hyva yhteisd antaa sosiaalista ja
psyykkista turvallisuutta jasenilleen. Toisaalta hyva yhteisd suojaa myos itsedan; kun kaikki ovat osallisia ja

6 Osallisuuden problematiikkaa on kuvattu tarkemmin esimerkiksi Osallistavan ja yhteiséllisen oppilaitoksen -k&sikir-
jassa (Vehvildinen 2019). Parvessa parempi -hankkeessa tehty julkaisu l6ytyy taalta.
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viihtyvat saman yhteison jasenina, niin kukaan ei halua vahingoittaa yhteis6a (toisia). Esimerkiksi koulukiu-
saaminen heikentad kiusatun turvallisuutta, mutta kiusattu voi myéhemmin kaéntya kiusaajiaan (yhteiso6aan)
vastaan. Samoin erilaiset tasa-arvoa rikkovat tai syrjintaa yllapitavat kdytannot voivat heikentaa syrjittyjen
solidaarisuutta ja halua toimia taydella tyo- tai opiskelumotivaatiolla oman yhteisonsa eduksi.

Itsepuolustuskasitteen rinnalle voidaankin nostaa yhteisépuolustuksen kasite; yhteisollisyyden hyvat kdytan-
not ja arvot puolustavat yhteisda siihen kohdistuvilta hyokkayksilta ja laiminlyonneilta.

3.2. Oppilaitosturvallisuuden nelja kategoriaa

Turvallisuus on moniulotteinen ja kokonaisvaltainen ilmid, jonka Idahempi tarkastelu vaatii kasitteen maarit-
telya. Oppilaitosturvallisuutta on yleisimmin maaritelty neljan kategorian avulla. Tyypillisesti puhutaan fyysi-
sestd, sosiaalisesta, psyykkisestd ja pedagogisesta turvallisuudesta.

Tata jasennysta on kaytetty esimerkiksi Opetushallituksen nettisivustolle tehdyssa oppaassa. Samaa jasen-
nysta on kayttanyt myos esimerkiksi Rikander (2020), joka korostaa turvallisuuden kokemusta kasvun, oppi-
misen ja osallisuuden edellytyksend. Tama korostus liittaa siis turvallisuuden eri ulottuvuudet koulutuksen
ydintavoitteisiin.

Turvallisuuden (perinteiset) kategoriat ovat opiskelijakeskeisia. Turvallisia oppimisymparistoja tarkastellaan
opiskelijoiden ja koululaisten ndakékulmasta. Kategoriat unohtavat tyontekijoiden nakokulman, eli esimerkiksi
opettajien tyoturvallisuuden ja -hyvinvoinnin. Tassa oppaassa kategoriat kuvataan astetta yleisemmin; kay-
tdnndssd monesta maaritelmastd on poistettu esimerkiksi sana opiskelija, jolloin asia kuvaa kaikkia oppilai-
toksen ihmisia.

Ensimmaisend esitellaan fyysinen turvallisuus ja siihen liitetyt asiat (kuva 1).

Fyysinen turvallisuus

Oppimista ja opetusta tukee turvallinen oppilaitos, jonka rakennettu opiskeluympéaristd tukee opetuksen
tavoitteita, sisdltda ja oppimisprosessia. Fyysiseen turvallisuuteen kuuluu seuraavia asioita:

- tarkoituksenmukainen, turvallinen ja terveellinen ymparistd kokonaizuudeszaan

- rakenn ukset, rakenteellinen turvallisuus ja erilaizet tekniset jarjestelmat

- valitan |ahiymparistd (mm. ulkoilu- ja valituntipihat, nne- ja liilkunta-alueet, |ahimetsat)

- opetuksen tavoitteita, sisdltda ja oppimisprosessia tukeva opiskeluymparistd

- opetustilat ja oppimateriaalit

- oppilaitoksen turvallinen ja toimiva pdivittdiskdyttd (mm. ilmanvaihto, |dmpod, d@niymparistd, valaistus)
- irtaimiston hankinta, kdyttd ja varastointi inteistdn huolto

- tietoturva (tiedon luottamuksellizuus, eheys ja kiytettavyys)

Fyysizeen turvallisuuteen kuuluu myds erilaisten tapaturmien ennaltaehkidisy. Hyvin suunnitellut ja
nnetut tilat sekd hyvin huolletut ympéaristot ja valineet ehk i@t tapaturmia. Fyysisilla ratkaisuilla ja
stetyilld voidaan ehkaistd myds vikivaltatekoja ja estda niiden toteutumista (mm. poistumistiet).

Kuva 1. Fyysinen turvallisuus oppilaitoksissa (muokattu: OPH ja Rikander 2020).
Toi-
nen kategoria on psyykkinen turvallisuus (kuva 2).


https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/opetustoimen-ja-varhaiskasvatuksen-turvallisuus

Psyykkinen turvallisuus

Psyykkiseen kasvu- ja oppimisymparist&on kuuluu tunteisiin liittyvia asioita. Kaikilla on oikeus kasvaa, oppia
ja tehdid tiitd psyykkisesti turvallisessa ympéristiissd. Oppilaitosten psyykkinen turvallisuus sis3ltias
seuraavia asioita:

- mahdollisu us ilmaista kielteisidkin tunteita

- mahdollisu us saada apua luotettavalta ja turvalliselta ihmiseltd

- jokainen on ainutlaatuinen ja arvokas j na kuin hdn on

- vuorovaikutustilante ollaan aid A5nd j nnostuneita n kuulumisesta

nalla tavalla
tymista

kinen turvallisuus on
cemus lisd vat

Kuva 2. Psyykkinen turvallisuus oppilaitoksissa (muokattu: OPH ja Rikander 2020).

Kolmanneksi esiteltdavassa sosiaalisessa turvallisuudessa on paljon samaa kuin psyykkisen turvallisuuden
maaritelmassa (kuva 3).

Sosiaalinen turvallisuus

sosiaaliseen turvallisuuteen kuuluvat osallizuuteen ja vuorovaikut. n liittywat aziat. Ihmisen perustarve
on lajitovereiden joukkoon kuuluminen. Oppilaitoksissa on varmistettava, ettd jokaizella on mahdollisuus
ertaisryhmaadn. Sosiaalinen turvallisuu tuu seuraav

oppimista ja vuorovaikutusta tukevat oppimisyhteisot
izen, vaikuttamizen ja osallisuuden mahdol t oppimisym pari
- hywvat ihm b bk miseen jaw
- oppilaitok=zen hyv3 ja toisista huolehtiva ilmapiiri tukee opinnoissa ja tydssa parjddmista
- oppimiseen tai n liittyvat haasteet ja riskit voidaan kohdata ilman epdonnistumisen pelkoa
- luottamus ja hyvdn olon tunne, ilman pelkoa nolaamisesta, vahattelystd tai kiusaamisesta

Sosiaalinen turvallisuus on yhteistydn ja -vastuun varassa; jokainen yhteisdin jasen vaikuttaa sosiaalisen
turvallisuuden rakentamiseen.

Kuva 3. Sosiaalinen turvallisuus oppilaitoksissa (muokattu: OPH ja Rikander 2020).

Neljas kategoria on pedagoginen turvallisuus, johon lukeutuvat kaikki opetusta ja oppimistilanteita koskevat
ratkaisut (kuva 4).
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Pedagoginen turvallisuus

turvallizuuskulttuurin rakentumista tukevat asiakirjat (ezim. opetussuunnitelmat). Pedagoginen turvallisuus
cizdltd3 seuraavia asioita:

- opetuksen ohjaus, ohjeiden selk kannustava palaute ja opiskelijan taitotason mukaiset tehtavat

- opettajan te it pedagogisesti turvallizet valinnat ja vizio turvallisesta oppimisympaéristdsta

- opizkelu- ja tydrauha

- jatkuva kiire ja muutokset opetuksessa (siséltd, paikka, ops) ovat uhka pedagogiselle turvallisuudelle

- kilpailuasetelmat ja suorituspaineet voivat heikentdd pedagogisen turvallisuuden

- opettajien mahdaollisuus vastata opetukselle ja oppilaitokselle asetettuihin vaatimuk

- jatkuva muutos, tydsuhteiden epdvarmuus tai vihaiset resurssit heikentdvit pedagogista turvallisuutta

Pedagogiseen turvallisuuteen lukeutuvat kaikki opetusta ja oppimistilanteita koskevat ratkaisut. Turvallinen
oppimistilanne rakentuu oikeantasoisella ohjauksella opiskelijaa kannustaen ja tukien.

Kuva 4. Pedagoginen turvallisuus oppilaitoksissa (muokattu: OPH ja Rikander 2020).

Ammatillisen koulutuksen reformiin kuuluvan osaamisperusteisuuden hyva toteuttaminen lisaa pedagogista
turvallisuutta. Turvallinen oppiminen mahdollistuu oikein mitoitetuilla ja ajoitetuilla vaatimuksilla.

Naista neljasta kategoriasta psyykkinen ja sosiaalinen turvallisuus ovat siis ldhella toisiaan. Voitaisiin puhua
my0s henkisestd turvallisuudesta fyysisen turvallisuuden vastinparina. Turvallisuuden osa-alueet ovat yhtey-
dessa toisiinsa kuin riippuvuussuhteina; tietyn turvallisuuden osa-alueen heikkeneminen tai vahvistuminen
vaikuttaa muihinkin osa-alueisiin. Tyypillinen esimerkki lienee, kuinka fyysisen turvallisuuden uhat heikenta-
vat myos psyykkista turvallisuudentunnetta.

3.3. Monimuotoistuvat turvallisuushaasteet

PrepSec-tutkimushankkeessa selvitettiin ammatillisten opettajien tiedollisia ja toiminnallisia valmiuksia hoi-
taa koulun arjessa vastaantulevia turvallisuushaasteita.” Hankkeen kokemukset kertovat yhd monimuotoi-
simmista turvallisuusongelmista, joihin ei pystyta vastaamaan perinteisin tyoturvallisuuskeinoin. Oppilaitos-
turvallisuuden painopiste on ollut safety-turvallisuudessa, uutena haasteena ovat security-turvallisuuteen
liittyvat ilmi6t.®

Suomalaiset oppilaitokset mielletaan suhteellisen turvallisiksi ymparistoiksi, mutta esimerkiksi opettajat ra-
portoivat sdanndllisesti epdasiallisesta kohtelusta ja kiusaamisesta, ja noin joka kymmenes opettaja kokee
tyGssaan vakivaltaa (Opetusalan tybolobarometri 2017). Myds korkeakouluissa turvallisuustilanteen on ko-
ettu huonontuneen viime vuosien aikana (Virta ym. 2018).

7 Tampereen yliopiston johtamisen ja talouden tiedekunnan sekid Tampereen ammatillinen opettajakorkeakoulu to-
teuttama hanke vuonna 2020.

8 Ty6turvallisuus jaetaan karkeasti kahteen osaan: safety- ja security-turvallisuuteen. Safety-turvallisuus liittyy perintei-
seen tydsuojeluun: vaarojen ja tapaturmien ehkaisyyn. Security-turvallisuus tarkoittaa uusia ulkoisia uhkia, joita ei aina
valttdmattad edes tunnisteta turvallisuusongelmiksi. Kun safety-turvallisuus rikkoutuu tietdimattomyyden tai huolimat-
tomuuden takia, security-turvallisuus jarkkyy tahallisen, jopa rikollisen toiminnan ja pahimmillaan terrorismin takia.
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Opiskelijakokemuksista saadaan ajankohtaisia havaintoja esimerkiksi valtakunnallisesta Amispalautteesta.
Amispalautteen tuoreimmat tulokset koskevat lukuvuotta 2020-21.° T4t3 opasta varten katsottiin ammatil-
lisessa perustutkinnossa opiskelevien kokemuksia.

Paattokyselyn perusteella valtaosa ammatillisen koulutuksen opiskelijoista (89 %) on tdysin tai jokseenkin
samaa mielta, etta opiskeluymparisto oli turvallinen. Runsaat 10 prosenttia opiskelijoista ei ole siis varauk-
setta samaa mielta tai on kokenut ymparistén turvattomaksi.

Mies- ja naisopiskelijoiden valilla ei ole mainittavia eroja vaikka yleisesti ajatellaan naisten kokevan enemman
turvattomuuden tunteita. Mahdollisia eroja tai erojen puuttumista voisivat selittda myds alakohtaiset erot
turvallisuuskulttuurissa.

Henkiseen turvallisuuteen liittyy myos yhdenvertainen kohtelu. Paattokyselyn kysymyksen opiskelijoita koh-
deltiin yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti perusteella valtaosa opiskelijoista on tyytyvdiisié tahan asiaan, noin
viidennes opiskelijoista ei ole kuitenkaan varauksettoman tyytyvainen. Osittainen tai taydellinen tyytymat-
témyys on yleisempai naisopiskelijoilla (23 %) kuin miehilld (17 %).1°

Kouluterveyskyselyn tuoreimmat tulokset ovat kysymyksesta riippuen vuosilta 2017-19. Sielta voidaan poi-
mia havainto, etta 8 prosenttia ammatillisen koulutuksen opiskelijoista on kokenut vikivaltatilanteen haitan-
neen opiskelua. Noin 7 prosenttia opiskelijoista ei kokenut olevansa tarkea osa opiskeluyhteisda. Viikoittaista
kiusaamista oli kohdannut vajaa 4 prosenttia ja seksuaalista hairintda koulussa (vuoden aikana) kokeneiden
osuus oli noin 3 prosenttia. Tapaturmaan koulussa tai koulumatkalla lukuvuoden aikana oli joutunut noin 10
prosenttia opiskelijoista, noin 11 prosenttia koki oppilaitoksen fyysisten tyéolojen haitanneen opiskelua.

PrepSec-hankkeen tutkijoiden mielestd ammatillisten oppilaitosten turvallisuusymparisté on muuttunut vii-
meisen kymmenen vuoden aikana selvasti huonompaan suuntaan. Opiskelijoiden mielenterveysongelmat
sekd huumeiden ja péaihteiden kayttd vaarantavat yha useammin turvallisuutta. Yha useampi opiskelija tar-
vitsisi opiskeluhuollon tai erityisopetuksen tukea. Ammatillisen koulutuksen uudistukseen liittyvat saastot
ovat karsineet resursseja, mika heijastuu tyon kuormittavuuden ja kiireisyyden kautta myos turvallisuuteen.

Tatd opasta tehtdessa tormattiin samoihin ilmidihin. Haastatteluissa puhuttiin nuorten pahoinvoinnin lisdén-
tymisesta, palveluiden kuormittuneisuudesta ja esimerkiksi terveyspalveluiden riittamattomyydesta. Erddssa
oppilaitoksessa koettiin “harmaan alueen” ongelmien lisdantymista; osa opiskelijoista osaa tasapainoilla si-
ten, etta poliisi ei puutu asioihin resurssipulan vuoksi ja oppilaitoksella ei ole valtuuksia toimia. Esimerkkeina
mainittiin uhkailut ja kiristykset, jotka liittyvat usein koulukiusaamiseen.

Haastatteluissakin korostettiin hyvan yhteisén merkitysta. Ammatillisen koulutuksen uudistus ja korona ovat
rapauttaneet perinteista ryhmatoimintaa. Syyskuukaudet muodostavat usein tarkean ajanjakson, ryhmayty-
mistd ja yhteisollisyyttd haetaan. Tama sosiaalisten suhteiden muodostumisvaihe on herkkaa aikaa myos ris-
kien kannalta; ulkopuolelle jaadmisen kokemukset realisoituvat samoin kuin myodnteisetkin kokemukset.

Ennalta ehkaisevan turvallisuustyén korostaminen merkitsee sitd, etta opiskeluhuollosta tulee keskeinen
turvallisuustoimija ammatillisissa oppilaitoksissa. Hyvinvointi on parasta lddketta turvallisuusriskeihin.

9 Valtakunnallinen Amispalaute otettiin kiyttéén 1.7.2018. Opiskelijapalautekyselysti ja sen kehittimisesta vastaavat
opetus- ja kulttuuriministerio ja Opetushallitus. Amispalautteen tulokset ovat vapaasti kdytettavissa, raportteja voi
ajaa osoitteesta https://vipunen.fi/fi-fi/ammatillinen/Sivut/Opiskelijapalaute.aspx

10 Amispalautteessa kysytadn myos olen kokenut tai havainnut kiusaamista, syrjintéd tai héirintéd oppilaitoksessa tai
tydpaikalla, jossa opiskelen. Vastaukset ovat vain kyseisen koulutuksen jarjestajan nahtavina. Jatkokysymyksen koen,
ettd kiusaamiseen, syrjintddn tai hdirintddn puututaan vastaajamaardn perusteella voidaan kuitenkin paatella, etta
vajaa puolet opiskelijoista on kokenut tai havainnut naita asioita ainakin jossain méaarin ja noin kolmannes heista ei ole
varauksettoman tyytyvdinen oppilaitoksen reagointiin.
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3.4. Opiskeluhuolto turvallisuusorganisaationa

Ammatillisten oppilaitosten opiskelijoilla on oikeus saada tarvitsemaansa tukea ja ohjausta opintoihinsa. Hy-
vinvointia yllapitavan ja edistavan tuen keskeinen palvelu on opiskeluhuolto. Opetushallituksen nettisivulla
on kattava infopaketti, jossa opiskeluhuollon roolia ja jarjestamista kuvataan seuraavasti:'!

()

Opiskeluhuolto yllapitaa ja edistda opiskelijoiden hyvaa oppimista, psyykkista ja fyysistd terveyttd seka tukee
sosiaalista hyvinvointia. Opiskeluhuolto koostuu yhteiséllisesta ja yksilokohtaisesta opiskeluhuollosta.

Yhteisollisyyden ja monialaisuuden korostaminen nakyy opiskeluhuollon keskeisissa maaritelmissa. Opiske-
luhuolto on yhteisvastuullista ja osallistavaa toimintaa — aivan kuten turvallisuustydkin. Yhteisollisen opiske-
luhuollon lisaksi opiskelijoilla on oikeus my6s yksilokohtaisiin palveluihin:

Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti ennalta ehkdisevdana koko oppilaitosyhteis6a koskevana yhteisolli-
sena opiskeluhuoltona. Yhteisollistd opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki koulun toimijat. Opiskelijoilla on oikeus
myos yksilokohtaiseen oppilas- ja opiskeluhuoltoon, johon kuuluu palveluiden lisdksi monialaisen asiantuntija-
ryhmaén tarjoama tuki. Yksilokohtainen opiskeluhuolto on ennalta ehkdisevaa, mutta myos korjaavaa

Opiskeluhuollon kokonaisuuteen kuuluvat psykologi- ja kuraattoripalvelut sekd opiskeluterveydenhuollon
palvelut. Opiskelijoilla on lisaksi oikeus erityiseen tukeen, jos han tarvitsee sadnnollistd tukea opinnoissaan
oppimisvaikeuksien, vamman, sairauden tai muun syyn vuoksi. Erityisesta tuesta ja esimerkiksi oppimisval-
miuksia tukevista opinnoista |6ytyy kattavaa ajankohtaista perustietoa Opetushallituksen nettisivustolta.

Hyvin toimiva opiskeluhuolto luo ennalta ehkédisevaa turvallisuutta, mutta opiskeluhuollolla on tarkea rooli
my0s akuuttien tilanteiden ja kriisien hoidossa. Lisaksi opiskeluhuolto vastaa usein jalkihuollosta, eli toimii
turvallisuuden tunteen palauttamisen tukena.

Opiskeluhuoltoa voidaan ajatella palveluorganisaationa, mutta turvallisuuden osalta kyse on myos erityisesta
asiantuntijuudesta. Opiskeluhuollon asiantuntemusta kdytetdan monialaisessa yhteistydssa ja oppilaitoksen
turvallisuustydssa. Tama asiantuntijuuden valittyminen turvallisuustydhon nakyy esimerkiksi lakisdaateisessa
opiskeluhuoltosuunnitelmassa. Koulutuksen jarjestajien turvallisuussuunnitelmien olisi hyva linkittya ja "kes-
kustella” opiskeluhuoltosuunnitelmien kanssa.

Opiskeluhuolto turvallisuuskdytdntéjen osana

Tata opasta varten tehdyissa haastatteluissa opiskeluhuollon asiantuntijuus ja sen monialainen kaytto tuli
esiin monella tavalla. Opiskeluhuollon ja hyvinvoinnin asiantuntija toimii usein kiintedssa yhteydessa oppilai-
toksen turvallisuusorganisaatioon, esimerkiksi turvallisuuspaallikon ty6parina tai turvallisuusjohtoryhman ja-
senena. Oppilaitokset kertoivat esimerkkeja myos lahipoliisiyhteistyosta ja kiusaamisen seka henkisen vaki-
vallan vahentamishankkeista. Opiskeluhuollon asiantuntijuus voi levita myos tiedon ja koulutuksen kautta;
turvallisuus vaatii tietoisuutta, tietoa nuorten ongelmista ja keinoista niiden ratkaisemiseksi. On koulutettu
tai kaytetty vertaissovittelijoita ja jarjestetty mielenterveyden ensiapukoulutusta.

11 https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/opiskelijan-hyvinvointi-ja-tuki-ammatillisessa-koulutuksessa
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4. TURVALLISUUSTYON JOHTAMINEN

Koulutuksen jarjestdjan johto on vastuussa seka tyoyhteisonsa etta opiskelijoidensa terveydesta, turvallisuu-
desta ja hyvinvoinnista. Jarjestdjan tehtavana on huolehtia ainakin seuraavista asioista:

- oppilaitoksen turvallisuustyd on organisoitu asianmukaisesti ja turvallisuustyéhon on varattu resursseja
- oppilaitoksen turvallisuuteen liittyvat suunnitelmat ja ohjeet ovat ajan tasalla.

- oppimis- ja tydympariston turvallisuus arvioidaan osana oppilaitoksen arviointia

- turvallisuutta valvotaan ja kehitetdan

Rikanderin (2020) mukaan turvallisuus on osa oppilaitoksen perustehtdvaa ja paivittdistd toimintaa. Hyva
turvallisuus tukee oppimista ja tutkintojen suorittamista. Turvallisuutta edistava hyvinvointi lisaa tyo- ja opis-
keluintoa ja saastaa euroja; tapaturmat, sairastamiset ja poissaolot vahenevat, tyon tehokkuus kasvaa.

Oppilaitosturvallisuus ei ole kuitenkaan ainoastaan johdon vastuulla vaan organisaatio tulee nahda vuorovai-
kutukseen perustuvana kokonaisuutena. Kaikki tyontekijat ja opiskelijat vaikuttavat kokonaisturvallisuuteen.
Turvallisuusty6ssa puhutaan usein turvallisuuskulttuurista.

4.1. Turvallisuuskulttuuri

Turvallisuuskulttuuri on osa laajempaa organisaatiokulttuuria. Kulttuuri sisdltaa yhteison vakiintuneita ar-
voja, uskomuksia, perinteita ja kdytantoja. Kulttuuriset rakenteet voivat olla nakyvia ja tiedostettuja, tai sit-
ten taustalla olevia syvarakenteita. Turvallisuuskulttuurilla tarkoitetaan tyéyhteisén jasenten sitoutumista ja
toimintatapoja suhteessa turvallisuusjohtamiseen. Kyse on siitd, miten turvallisuusohjeisiin suhtaudutaan ja
miten niitd noudatetaan. Heikko turvallisuuskulttuuri iimenee esimerkiksi ohjeiden vahattelyna ja noudatta-
matta jattamisena (Rikander 2020).

Turvallisuuskulttuuria voi kuvata myos kyvyksi tai tahdoksi ymmartaa turvallisuutta (Waitinen 2011). Perin-
teiset kulttuurit muuttuvat yleensa hitaasti, mutta toisinaan muutos on hyvinkin nopeaa ja dramaattista. Yk-
sittdiset tapahtumat voivat toimia ikdan kuin herattajina (esim. Jokela 2007 ja Kauhajoki 2008).

Turvallisuuskulttuuria voi pitda korkeatasoisena silloin, kun jokainen tyontekija tekee paivittdin turvallisuutta
edistavia ratkaisuja (Rikander 2020). Koska kulttuuriset tavat ovat vanhoja sisdistettyja tapoja, niin uudet
tyontekijat pyrkivat usein sopeutumaan vallitseviin kdytantoihin. Riskialttiit tyotavat tai vahingolliset kdytan-
not voivat jaada tunnistamatta ja estamattd. Tasta syysta uusien tyontekijoiden hyva perehdyttdminen ja
tietoinen kouluttaminen (”pois-oppiminen”) ovat tarkeita turvallisuustydn elementteja. Kaikille yhteisen pe-
rehdyttamisen ja kouluttamisen lisdksi tarvitaan kohdennettua perehdytysta eri tehtavissa toimiville.

Turvallisuuskulttuurin osalta on tiarked huomata ammattialakohtaiset erot. Ndma erot nakyvat tydpaikoilla
ja kyseisten alojen opetuskulttuurissa. Yleistden voidaan sanoa, ettad perinteisesti miesvaltaisilla “aijaaloilla”
turvallisuuteen suhtaudutaan levdaperdisemmin ja monet varotoimet koetaan “turhana varovaisuutena”.
Suojavarusteiden puuttuminen on perinteisesti ollut jopa rohkean miehekkyyden merkki. Naisvaltaisilla
aloilla riskeihin ja turvallisuusuhkiin suhtaudutaan usein huolellisemmin ja ohjeiden mukaisesti.

Ammatillisten oppilaitosten turvallisuuskulttuuria ja eri alojen eroja voi pohtia myds varhaiskasvatuksen puo-
lelta saatujen kokemuksien kautta. Eraan haastatellun mukaan turvallisuustyd toimii varhaiskasvatuksessa
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paremmin kuin ammatillisessa koulutuksessa. Varhaiskasvatuksessa on totuttu tiimeihin, sielld nahdaan yh-
teison merkitys ja tydyhteisolld on valmiuksia kasitelld ikdviakin asioita syvallisesti. Ammatillisissa oppilaitok-
sissa turvallisuutta rikkovat tapahtumat tulkitaan herkemmin ylldttéviksi ja yksittdisiksi tapahtumiksi. Tama
havainto johtaa miettimaan eri koulutusasteiden ja myo6s koulutusalojen eroja; milla koulutusalalla toimitaan
kaikkein varhaiskasvatusmaisemmin?

Koulutuksen jarjestajan johto voi vaikuttaa turvallisuuskulttuuriin omalla esimerkillddn, kohdentamalla ajal-
lista ja rahallista resurssia tarkoituksenmukaisesti seka osallistamalla koko yhteisén turvallisuustyéhon. Tur-
vallisuus vaatii koko henkildston sitoutumista toiminnan kehittamiseen ja yllapitamiseen.

Turvallisuuden johtaminen on siis henkilostéjohtamista ja osa yleista johtamiskulttuuria. Tata voidaan peilata
siihen johtajuuden haasteeseen, jossa ammatillisten oppilaitosten on tulkittu olevan. Ammatillisen koulutuk-
sen uudistus on haastanut perinteista johtajuuden mallia ja tuonut ihanteiksi yhteisollisyyden, osallistamisen
ja luottamuksen tavoitteita. Reformin myota oppilaitokset hakevat voimavaroja yhteisollisyydestd; hyva yh-
teisO tekee hyvaa tulosta. Hyva yhteishenki materialisoituu yhteiseksi tuloksen tuottamiseksi (esim. Vehvilai-
nen 2020).

Uuden johtajuusihanteen voisi ajatella tukevan turvallisuusty6td, etenkin jos turvallisuus mielletdan myos
huolenpidoksi ja valittdmiseksi. Kun johto sitoutuu ja osallistuu sekd osallistaa henkil6stda ja opiskelijoita
turvallisuusty6hon, niin samalla annetaan signaalia huolenpidosta. Kaikista valitetdan. Tama signaali tuskin
ainakaan etdannyttda johtoa tai henkilostoa toisistaan. Hyva yhteiso on turvallinen yhteiso.

4.2. Organisoidun turvallisuustyon prinsiippeja

Koska turvallisuuden kasite on huomattavan laaja ja kokonaisvaltainen, niin turvallisuustyén organisointi ja

melkoisen suuri haaste oppilaitoksissa. Taulukkoon 1 on koottu tiivistettyja prinsiippeja ja ajatuksia organi-
soidusta turvallisuustyosta:

Taulukko 1. Organisoidun turvallisuustyén prinsiippejd
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MITA ORGANISOITU TURVALLISUUSTYO ON?
Yhteisia periaatteita ja linjauksia

Koulutuksen jarjestdja maarittelee turvallisuustyon yhteiset periaatteet ja kaytanteet.
Paikallisten olosuhteiden ja oppilaitoksen erityispiirteiden tunnistaminen auttaa kaikkia
sitouttavien toimintatapojen rakentamista.

Vastuuttamista ja delegointia

Maaritellddn ja kuvataan eri toimijoiden vastuut ja vastuualueet; tiedetdan, kuka tai ketka
tekevat ja mitd tehtdviin kuuluu. Turvallisuusosaamiseen liittyvat vaatimukset kuvataan
tarkasti, eri ammatti- ja opiskelijaryhmille erikseen ja kaikille yhteisesti.

Organisoitua moniammatillista yhteistyota

Turvallisuuden osa-alueet liittyvat yhteen, joten niista vastaavienkin tulee toimia yhdessa. Eri
alojen ja ammattien edustajat sopivat yhteisistd asioista ja niiden hoidosta. Erilaiset
asiantuntijaryhmat (esim. hyvinvointi, tyosuojelu) tekevat oman vastuualueensa
turvallisuusty6ta. Oppilaitoksen asiantuntijat tekevat yhteistyota ulkoisten asiantuntijoiden,
sidosryhmien ja viranomaisten kanssa (mm. poliisi, pelastustoimi).

Koordinoitua johtamista

Turvallisuustyon koordinointi on erittdin tarkead. Turvallisuusryhmalla (johtoryhma,
"nyrkki”) on kokonaiskuva turvallisuudesta ja siihen liittyvista tarpeista. Ryhma on
lahiyhteydessa ylimpaan johtoon ja tekee suunnitelmia ja ehdotuksia neuvoa-antavan
asiantuntijaryhman statuksella. Ryhma organisoi turvallisuusty6ta ja vastaa hyvaksyttyjen
suunnitelmien toteuttamisesta.

Yhteistyota opiskelijoiden ja huoltajien kanssa

Opiskelijoiden ja kotien perehdyttaminen on tarked osa turvallisuusty6ta. Opiskelijoilla on
mahdollisuus tutustua turvaohjeisiin ja osallistua niiden suunnitteluun ja kehittamiseen.
Oppimisympdriston  turvallisuuden  yhteinen  varmistaminen  sidotaan  osaksi
opetussuunnitelman tavoitteita. Huoltajat saavat riittavasti tietoa esimerkiksi kriisitilanteissa
toimimisesta ja oppilaitoksen kanssa tehtavasta turvallisuusyhteistyosta.

Viestintaa ja tiedottamista

Onnistunut turvallisuus- ja kriisiviestinta edellyttda hyvaa perusviestintda seka ennalta
suunniteltuja tiedotuskdytantoja. Tieto kulkee erilaisissa hairidtilanteissa oppilaitoksen
sisalla, ulkoisille viranomaisille ja opiskelijoiden huoltajille. Tiedottamisen lisdksi tarvitaan
vuorovaikutuksellista viestintdaa, joka mahdollistaa keskustelun, kysymykset ja palautteen
annon. Turvallisuusviestintd on myds ennalta ehkaisevaa toimintaa ja siten kouluttamiseen
tai perehdyttamiseen verrattavaa.

Konkreettisia toimintasuunnitelmia ja ohjeistuksia

Yksikkokohtaisten suunnitelmien ja ohjeistusten laadinnasta vastaa koulutuksen jarjestdja ja
oppilaitoksen rehtori. Toimintasuunnitelmat tehddan oppilaitosyhteison osaamista
hyodyntden ja jalkautetaan arkipaivaan. Toimintasuunnitelmat ja ohjeet voivat koskea
esimerkiksi alakohtaisten tyoturvallisuusriskien tunnistamista, laheltd piti -tilanteiden
kirjaamista tai ensiapuvalmiuksien yllapitamista.

Ri-
kan-
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(2020) mukaan kokonaisvastuu turvallisuudesta sijoitetaan yleisimmin hallinnon linjaorganisaatioon. Mo-
nissa oppilaitoksissa on huomattu, etta turvallisuustyd kannattaa organisoida ylimman johdon valittdmaan
alaisuuteen. Mikali rakennetaan oppilaitoksen linjaorganisaatiosta erillddn olevia turvallisuusjarjestelmia, on
huolehdittava turvallisuusjarjestelmaa hoitavien paatosvallasta ja resursseista. Asiantuntijoiden tulee voida
toimia tarkoituksenmukaisella tavalla.

Oppilaitosturvallisuus vaatii tiivistd yhteistyota eri viranomaisten kanssa. Oppilaitoksen turvahenkil6std on
yhteistoiminnan kannalta merkittavassa asemassa. Poliisin, pelastustoimen ja oppilaitosten yhteistoiminta
edellyttda yhdyshenkil6ita, joilta vaaditaan seuraavia asioita:

- perehtyneisyyttd kokonaisuuteen, suunnitelmiin ja oppilaitoksen turvallisuusjarjestelyihin
- kykya tunnistaa yhteistoiminnan kannalta tarkeét asiat
- kykya ymmartaa muiden viranomaisten toiminnan periaatteet

Ongelmatilanteissa sekd oppilaitoksen henkilostd etta viranomaiset tarvitsevat turvahenkiloston tukea. Vi-
ranomaiset sopivat yhdyshenkilon kanssa toimintamallit, suunnitelmat ja koulutuksen. Oppilaitoksen turva-
henkilostd perehtyy viranomaisten toimintaohjeisiin ja valittda niiden perusteella ohjeet toimipisteiden ja
koulutusyksikkojen henkilostolle.

Hyvana toimintatapana voidaan pitda myos turvallisuuden vuosikelloa, johon aikataulutetaan turvallisuus-
tyon toimenpiteet ja toteutus.

5. TURVALLISUUDEN MALLINTAMINEN

5.1. EduSafe-hankkeen malli

EduSafe-hankkeessa vuonna 2018 kehitetyn kokonaisvaltaisen mallin avulla turvallisuuden hallinnasta tulee
systemaattisempaa, yhteisesti jaettua toimintaa, jolloin myds tulokset ovat pysyvampia verrattuna yksilélah-
tdiseen ja hajautuneeseen toimintaan.!?

Kokonaisvaltainen turvallisuus syntyy siitd, etta oppilaitoksissa johdetaan turvallisuuden kaikkia osa-alueita.
Turvallisuuden johtaminen on lakisdateisen ja omaehtoisen turvallisuuden hallintaa, jossa yhdistyy toiminta-
tapojen ja ihmisten johtaminen. Johtaminen on jatkuvaa turvallisuuden ja terveellisyyden edistamista, jatku-
vaa turvallisuussuunnittelua seka oppilaitoksen toiminnan jatkuvaa seurantaa. Jatkuvuuden korostaminen
tarkoittaa sita, etta turvallisuus on dynaaminen ja muuttuva ilmio, joka on herkka muutoksille.

EduSafe-hankkeessa kehitettiin opetusalan tarpeisiin raataloity kokonaisvaltainen turvallisuuden hallinnan
malli (kuva 5).

12 EduSafe-tutkimus- ja kehittdmishankkeessa arvioitiin ja kehitettiin koulujen ja oppilaitosten turvallisuutta henkil&s-
ton, tyon ja tydpaikan turvallisuuden nakoékulmasta, tarkastelemalla turvallisuuskulttuuria, turvallisuusosaamista ja
turvallisuusjohtamisen kaytantdja. Hanketta toteuttivat Tyoterveyslaitos ja Turun yliopisto.
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Kuva 5. Opetusalan turvallisuuden kokonaismalli (EduSafe-hanke.)

Mallissa on kuvattu vaativien tilanteiden ennakointi, tilannehallinta, jalkihoito ja yhteisesti jaettu oppiminen:

- ennakoinnilla tarkoitetaan kaikkia toimenpiteitd, joita oppilaitoksessa voidaan toteuttaa turvallisuuden kehittamiseksi,
jotta riskit tunnistettaisiin varhain ja seuraukset olisivat mahdollisimman pienia

- poikkeamatilanteen hoidolla tarkoitetaan toimintaa silloin, kun turvallisuuspoikkeama on jo toteutunut ja tilannetta
pyritaan hallitsemaan. Poikkeama tarkoittaa toteutunutta riskia (esim. tapaturma tai uhkatilanne)

- jdlkihoidolla tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla tuetaan palautumista normaalitilaan poikkeamatilanteen jalkeen. Toi-
menpiteitad ovat esimerkiksi henkinen tuki, poikkeaman raportointi ja mediaviestinta

5.2. Riverian ja Kiipulan turvallisuustyo

Haastatteluissa perehdyttiin Pohjois-Karjalassa toimivan Riverian turvallisuustyohon ja -kaytantoihin. Koulu-
tuksen jarjestdjaa voi kuvata (turvallisuus) mallikkaaksi, koska turvallisuustyd on systematisoitu tassa op-
paassa aiemmin esiteltyjen arvojen, maaritelmien, tavoitteiden, jasennysten ja mallien mukaan.

Riverian turvallisuustyon taustalla kuin voimaannuttavana tekijana on turvallisuuden tahtotila:

C. Turvallisuus huomioidaan Riverian kaikessa toiminnassa ja se on kiinted osa jokapaivaista arkea. Jatkuvaan
parantamiseen perustava turvallisuustoiminta on ennaltaehkaisevaa ja riskiperusteista. Turvallisuustoimin-
nan lyhyen aikavalin tavoitteena on opiskelijoiden ja henkilokunnan, omaisuuden, tiedon, maineen ja ympa-
ristén suojaaminen onnettomuuksilta, vahingoilta ja rikoksilta. Poikkeustilanteessa Riverialla on valmius toi-
mia vahinkoja rajoittavalla tavalla ja toipua tilanteesta mahdollisimman nopeasti.

Turvallisuustoiminnan pitkdn aikavalin tavoitteena on varmistaa Riveriasta valmistuneelle opiskelijalle hyvat
turvallisuustiedot ja taidot sekd vieda turvallisuusajattelua tyoelamaan.




Riveria on yksi esimerkki niista koulutuksen jarjestajista, jotka ovat jasentdneet turvallisuusmallinsa Elinkei-
noeldman yritysturvallisuusmallia (2016) soveltaen. Riverian kayttama jasennys esitelldan kuvassa 6.

2 g Henkiloturvallisuus
Tyoturvallisuus

Toimitilaturvallisuus
Varautuminen ja kriisinhallinta

Ihmiset
Omaisuus

e e - Maine U .
Vaarinkaytosten ja ? Ry Pelastusturvallisuus

a Ympiiristd

poikkeaminen hallinta Tiedot _

Oppilaitoksen toiminnan

t 8 turvallisuus
Tietoturvallisuus

Ymparistoturvallisuus

Kuva 6. Riverian jédsennys oppilaitosturvallisuudesta

Mallinnus organisoi turvallisuutta sen eri ulottuvuuksien mukaan. Kullekin teemalle 16ytyy omat vastuuta-
honsa, kokonaisuuden koordinointi edellyttda hyvin jarjestettya johtamista. Riveriankin toimintaa voi kuvata
delegoinnin ja jalkauttamisen kasitteilld. Lahella ylinta johtoa toimiva turvallisuuden kehittamisryhma maa-
rittelee turvallisuustyon periaatteita ja kaytantoja, jotka ohjaavat kampuskohtaisia turvaryhmia ja turvalli-
suusvastaavia yhtenaiseen turvallisuustydhon. Kampuskohtaiset vastuuhenkil6t jalkauttavat ja valittavat tur-
vallisuustyota edelleen henkilokunnan ja opiskelijoiden tasolle.

Selke&a organisointia tuetaan turvallisuuden vuosikellolla ja erilaisilla arkityon turvallisuuskaytannailla. Rive-
riassa on kadytossa esimerkiksi sdhkdinen turvallisuuskansio, johon on koottu muun muassa sahkoisia ilmoi-
tuslomakkeita turvallisuushavainnoista ilmoittamiseen, turvallisuushenkiléston yhteystietoja, perehdytys-
materiaalia ja pelastussuunnitelmia.

-Riverian turvallisuuskaytantoja esitellddn tarkemmin luvussa? tai liitteessa? (applikaatio)

My®os Kiipulan ammattiopiston turvallisuustyo on suhteellisen hyvin organisoitua ja jadsennettya. Turvallisuu-
den eri osa-alueet huomioidaan laaja-alaisesti, keskeisena tydparina toimii turvallisuus- ja opiskeluhyvinvoin-
tipaallikkoé. Ndiden asiantuntijoiden tyo linkittyy oppilaitoksen kokonaisjohtamiseen, toimitaan lahella ylinta
johtoa ja turvallisuus on alateema useissa esimiestiimeissa.

Jokaisella Kiipulan oppilaitoskiinteistolla on omat turvallisuusvastaavat, joiden roolit ja vastuualueet on sel-
kedsti maaritelty. Turvallisuusvastaavat huolehtivat siitd, ettd organisaatiossa tehdaan yhteisesti sovittuja
asioita ja toimitaan turvallisuusohjeistuksen mukaan. Turvallisuusvastuuta ja -ty6ta jalkautetaan ja vastuute-
taan henkilokunnalle.
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5.3. Osallistaminen ja vuorovaikutus turvallisuusty6ssa

Riveria ja Kiipula ovat hyvia esimerkkeja osallistavasta ja vuorovaikutukseen perustuvasta turvallisuustyosta.
Turvallisuustyd valuu ja jalkautuu oppilaitoksessa alaspdin, mutta nousee henkilékunnan ja opiskelijoiden
osallistamisen kautta myos ylospain.

Keskijohto, esimerkiksi koulutuspaallikét, ovat avainasemassa turvallisuuden jalkauttamisen osalta. Tarkeata
on luoda yhtenaisia kaytantoja kaikkiin yksikoihin. Perehdytys, tiedottaminen ja perinteisten tydsuojelukay-
tantdjen noudattaminen luovat turvallisuutta, mutta ilmentdvit myés huolenpitoa ja vilittamista.:

Henkilokunnan ja opiskelijoiden osallistamisen yksi konkreettinen syy on siind, ettd havaintojen ja etenkin
”lahelta piti” -tilanteiden kirjaaminen ja analysointi on merkittava osa ennakoivaa turvallisuustyota. Havain-
noinnin tukemiseksi monet oppilaitokset hyddyntavat turvallisuusintran kaltaisia sisdisia viestintaverkkoja tai
erilaisia sahkoisia ilmoituskanavia. Sahkaisille turvallisuusapplikaatioille on paljon kysyntaa.

Osallistamisen ja vuorovaikutuksen tarkein syy on kuitenkin se, ettd turvallisuus syntyy kaikkien yhteisvas-
tuulla. Oppilaitoksen jokainen ihminen on tarkea turvallisuustoimija.

6. OPPILAITOSTURVALLISUUDEN HYVAT KAYTANNOT

6.1. Hyvien kdytdntojen rakentaminen

Oppilaitosturvallisuus ei synny yksittdisten kaytantojen tai niksien kautta. Turvallisuuskirjallisuudessa ja teh-
dyissa haastatteluissa korostettiin kokonaisvaltaisuuden merkitysta. Turvallisen oppilaitoksen rakentaminen
vaatii valtavasti tyotd, koska sen tulisi olla looginen ja arkinen osa oppilaitoksen toimintaa. Kun turvallisuus
on kunnolla organisoitu ja jalkautettu, niin sita tulisi myos jatkuvasti paivittaa ja hienosaataa. Turvallisuus ei
ole stabiili tilanne vaan turvallisuuden tai turvattomuuden kokemukset ovat jatkuvasti liikkeessa.

Oppilaitosturvallisuuden voi ajatella olevan kuin palapeli. Valtava kokonaisuus ja kollektiivinen kokemus syn-
tyvat pienten palasten yhteensovittamisen kautta. Hankekirjallisuudessa ja -toiminnassa naita paloja kutsu-
taan hyviksi kdytannaoiksi.

Turvallisuuskdytantdjen rakentaminen on pitkallinen prosessi. Haastateltavat kuvasivat prosessia ajatuksella:
kolme askelta eteen, yksi taakse. Kaytantojen rakentamista tulisi menna tekemaan ihmisten kanssa; henkil6-
kuntaa ja opiskelijoita kuullaan ja osallistetaan oman turvallisuutensa kehittamisessa. Oppilaitoksen ihmiset
ovat kuin turvallisuustyon kaksoisroolissa, samanaikaisesti suojeltavia kohteita ja toisten turvaajia. Jokainen
on potentiaalinen riskitekija, mutta jokainen on mydskin potentiaalinen uhri.

Haastatteluissa korostettiin myds alakohtaisen tuntemuksen tarkeytta. Turvallisuuskehittdjilla taytyy olla sit-
keytta toistaa ja vaatia uusia asioita (kdytantoja, ajatuksia), yhta lailla tarvitaan myos herkkyyttda ymmartaa
eri ammatti- ja koulutusalojen valisiad kulttuurisia eroja. Herkkyyteen liittyy myos realismia; taytyy tietaa, mita
on mahdollista vaatia kohtuuden nimissa. Esimerkiksi hanketoimintaa kritisoidaan joskus siita,

13 Tiedottamisen suhteen on kuitenkin noudatettava varovaisuutta; lilan tarkka tiedottaminen voi lisata turvatto-
muutta, oppilaitoksen turvallisuuskdytantdja ei saisi lilkaa paljastaa. Tasta syysta tiedotusmateriaalit (esim. toiminta-
ohjeet) ovat erilaisia henkilokunnalle ja opiskelijoille.
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ettd hyvat hankeresurssit vievat kehittamisvaateet joskus liian pitkalle; hankkeet “sokaistuvat” perustyon
mahdollisuuksille.

6.2. Lean-kdvelyt ja A3-malli

Oppilaitoksen jokainen ihminen on tarkea turvallisuustoimija. Tdma ajatusmalli saa kdytannollisen muodon
esimerkiksi Lean-toiminnassa.

Lean-ajattelu on laatutydhon ja organisaation osallistamiseen perustuva johtamisfilosofia, jonka avulla pyri-
taan lisaamaan tehokkuutta ja tyohyvinvointia. Lean-filosofiasta I6ytyy runsaasti perustietoa ja esimerkkeja
internetista. Asiasta kiinnostuneet voivat kdyda esimerkiksi Suomen Lean-yhdistyksen sivuilla*

Lean- ajattelua toteutetaan myods ammatillisissa oppilaitoksissa. Tata opasta varten perehdyttiin Keski-Poh-
janmaan koulutusyhtyman kaytantoihin. Leanin konkreettisena toteutustapana toimivat Lean-kavelyt.
Nama kavelyt perustuvat henkilokunnan ja opiskelijoiden osallistamiseen ja kuulemiseen; menetelma ohjaa
oman tyo- ja oppimisympariston epakohtien havaitsemiseen ja ongelmien yhteiseen ratkaisuun. Haastatel-
tavan sanoin kuvattuna:

Lean-kavelyilla luodaan perustaa sille, etta kdytettavyys, turvallisuus ja ennakoitavuus oppimisympadristéssa pa-
ranee oman organisaation tekemisen avulla. Samalla on mahdollisuus oppia oppimaan ja parantaa kaikkien hy-
vinvointia

Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyman Lean-kavelyt toteutetaan tiimeissa; tiimit kiertavat sdannollisesti eri
aloilla ja koulutusyksikoissa. Kavelyjen aikana ty6- ja oppimisymparistda tarkistetaan ja havainnoidaan val-
miiksi strukturoidun kysymyslistan avulla. Erilaisista epdkohdista ja turvallisuusriskeistd kdydaan avointa
keskustelua. Taman jalkeen epakohdat ja ongelmat kirjataan ylds ja sovitaan niihin liittyvistd toimenpi-
teista. Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyman edustajan sanoin:

@

(D Itseauditoidaan omaa tekemista esim. havainnoimalla n. 6...12 hlé ryhmissa (eri alojen opiskelijoita, ohjaajia,
opettajia, lean-asiantuntija, johto, yritysedustus...) omaa oppimisymparistédamme suhteessa sille asetettui-
hin laatuun, turvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyviin tavoitteisiin. Jos tavoitteesta jossain osa-alueessa
jadadaan, niin se tehdaan nakyvaksi -> Oppijoiden seka opettajien yhteistydna suunnitellaan ohjaustauluun
pienia rajattuja parannuksia kohti tavoitetta. Ohjaustaulun parannuksia toteutetaan yksin tai yhdessa ja niita
kytketadn paivittaistekemiseen, ohjaukseen, opettamiseen ja niiden johtamiseen.

Lean-kavelyissa voidaan kasitellda myds henkista turvallisuustilannetta, esimerkiksi heikkoa tyo- tai opiskeluil-
mapiiria. Tallaisten asioiden kasittely on luonteeltaan erilaista kuin konkreettisten ja teknisten ongelmien
(esim. likaiset lattiat) ja siihen tarvitaan tyonohjauksellista ammattitaitoa.

¥ https://www.leanyhdistys.fi/
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Leania kaytettdessa on opittu melko merkittavia asioita:

(O]

Opiskelijoiden ja opettajien kuulluksi tulemisen tarve on suuri. Ihmiset todella haluavat vaikuttaa omaan oppi-
mis- ja tydymparistoonsa. Osallisuuden ja arvokkuuden tunteen vahvistaminen parantaa kaikkien hyvinvointia
ja tydssa suoriutumista.

Leanin toteutuksessa pyritdan itseohjautuvuuteen ja osallistamiseen. Tarkoitus on tukea tyo- ja oppimisym-
pariston jasenia itsendisessa kehittamisessa ja ongelmien ratkaisuissa.

Oppilaitoksissa on kuitenkin tilanteita, tapahtumia ja ilmioita, joiden kohdalla tarvitaan astetta jareampia
turvallisuustoimenpiteita. Lean-kdvelyissa havaittuja asioita on mahdollista vieda oppilaitoksessa eteenpdin
A3-ongelmanratkaisuprosessin osaksi. A3-prosessiin on toki mahdollista nostaa muitakin asioita.

A3-ongelmanratkaisumalli

A3-malli auttaa jasentamaan ja ratkaisemaan erilaisia ongelmia. Ratkaisumalli visualisoi ja tiivistda ongelma-
tilanteen, siihen johtaneet syyt seké ratkaisu- tai kehittdmistoimenpiteet. A3-malli luo pohjan yhteisymmar-
rykselle ja -vastuulle. Malli soveltuu esimerkiksi niihin tilanteisiin, joissa Leanin yhteis6keskeinen toiminta
menettda vaikutusvaltansa tai havaitut epakohdat ovat huomattavan suuria ja haastavia. Keski-Pohjanmaan
koulutusyhtyman tulkinnan mukaan A3-malli mahdollistaa ongelman ”jarean” kasittelyn.

A3-ongelmanratkaisu muistuttaa tutkimustyon logiikkaa, jossa pyritdan l6ytamaan erilaisia syy-seurausket-
juja ja ongelmien taustasyitd. A3-mallissa tehd&dan ”Viisi kertaa miksi” -analyysi; ongelman juurisyita etsitdan
miksi-kysymysta toistaen ja varioiden, syita voi I6ytya useampiakin ja useasta paikasta (esim. tydmenetelmat
ja ymparisto).

Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymassa kaytetty A3-ongelmaratkaisumalli perustuu eri tyévaiheisiin ja proses-

sin osiin (7 kpl). N&ita vaiheita kuvataan alla:
%

(D A3-ongelmanratkaisun vaiheet

. Perustetaan ongelmanratkaisutiimi (vetaja ja jasenet tehtavineen)
. Esitetdan ja kuvataan taustatiedot ongelmasta tai ratkaistavasta asiasta
. Nykytilan kuvaus
. Listataan ja jasennellddn mahdollisia syita ja osatekijoita

- ihmiset, tieto, laitteet, ymparistd, materiaalit, tydmenetelmat
.5 miksin” -analyysi juurisyiden |6ytamiseksi
6. Parannustoimenpiteiden suunnittelu

- toimenpiteet, missa, vastuuhenkild, aikataulu, tilanne

7. Seuranta, tarkistaminen ja tiedon jakaminen
- toimenpiteiden vaikutuksia seurataan ja niista tiedotetaan tarpeen mukaan

A WN R

(92}

N

A3-ongelmanratkaisun systemaattinen malli luo perustaa yhteistyolle ja opettaa turvallisuusongelmien rat-
kaisutaitoja. A3-kasittelyyn voidaan nostaa hyvin erilaisia ongelmia. Havaitut tydturvallisuusongelmat, akilli-
sesti lisdantynyt koulukiusaaminen tai vaikkapa tietyn koulutusalan yleiset turvallisuuspuutteet voidaan
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nostaa A3-kasittelyyn yhta lailla. Malli soveltuu ennalta ehkaisevaan toimintaan ja jo toteutuneiden turvalli-
suusongelmien jalkikasittelyyn.

6.3. Yhdessa Tillsammans-hankkeen hyvia turvallisuuskaytantoja

Turvallisuussuunnittelu Ammattikampuksen asuntolan turvallisuusjohtamisen ty6vilineena

Omatoimisen varautumisen auditointi Keski-Pohjanmaan ammattiopiston asuntolassa

Yhdessa Tillsammans -hankkeen yhtena tavoitteena on kehittda turvallisuutta opiskelijoiden keskuudessa.
Hankkeen tavoitteiden mukaisesti suunnittelimme projektipaallikon kanssa, etta olisin yhtena paivana vii-
kossa asuntolassa kehittdmdassa asuntolan toimintaa. Ensimmaisena asuntolailtana kiinnitin huomioita muu-
tamiin turvallisuuteen liittyviin asioihin ja keskustelin siitd opiskelijoiden kanssa. Tein opiskelijoille kyselyn ja
yhteenvedon johtopaatoksena ehdotin turvallisuusauditoinnin tekemistd asuntolaan. 4.2.2021 tein asunto-
laan turvallisuusauditoinnin omatoimisen varautumisen kriteeristolla. Auditoinnissa painotin yrityksen tur-
vallisuusjohtamista. Turvallisuusjohtamisen tavoitteena on varmistua omatoimisen varautumisen toteutumi-
sesta. Turvallisuusjohtamisen avulla muodostetaan tavoitteet omatoimiselle varautumiselle seka varmistu-
taan omatoimisen varautumisen sailymisesta vahintaan lakisaateisella tasolla.

Yrityksen menestys riippuu monesta eri osa-alueesta. Kaikkien niiden taytyy olla kunnossa, jotta kokonaisuus
toimisi parhaalla mahdollisella tavalla. Henkilostoé on keskeinen voimavara yrityksen toiminnassa. Henkilos-
toon liittyvien riskien ennakointi ja hallinta on valttamaton osa yritystoimintaa. Turvallisuusjohtamisen tulee
kattaa rakennuksen omistajan ja haltijan, toiminnanharjoittajan sekda mahdollisten alihankkijoiden toiminta
kyseisessa toiminnassa ja kohteessa. Auditoimalla systemaattisesti turvallisuustoimintaa ja sen jarjestelmia
saadaan objektiivista tietoa toiminnan onnistumisesta, soveltuvuudesta ja tehokkuudesta. N&illa tiedoilla voi-
daan yritysturvallisuutta johtaa tukemaan mahdollisimman hyvin liiketoiminnan tavoitteita.

TURVALLISUUSJOHTAMISJARJESTELMA
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Auditointi
ohjelman arviointi ja
tarkastus

2

Jatkuva

paranta-
A minen v

Tulosten seuranta
Arviointi/noudattaminen
IImoittaminen ja selonteko
Sisaiset tarkastukset

Tavoite

Organisaation ja henkildstén
roolit ja vastuut
Koulutustarve ja =suunnitelma
Vaarojen tunnistus

Valmiudet

Ohjaaminen ja johtaminen
Tydmenetelméat

Tydohjeet
Opastus/perehdyttaminen

Muutosten kasittely

Turvallisuusjohtamisjarjestelman sisalto

¢ Tarkastustoiminta ja kunnossapito

*  Tydmenetelmat, -olot ja turvallisuusohjeet

¢ Henkil6stdn koulutus, valmennus ja opastus

*  Teknisen rakenteen huomiointi

* Tapaturmien ja lahes tapaturmien tarkasteleminen
*  Turvallisen toiminnan valmiussuunnitelmat

Turvallisuuden huomioiminen
*  Tyypillisten tyo- ja vaaratilanteiden selvittdminen ja tutkiminen

* Onnettomuuksien sosiaalisten seurausten kuvaaminen (yksiléille, perheille...)
*  Onnettomuuksien taloudellisia vaikutusten analysointi

* Tapahtuneiden vaarantumien/poikkeamien ja niiden seurausten tarkasteleminen (myos yksilon na-

kékulmasta)
e  Turvallisuustietoisuuden mittaaminen ilmapiirikartoituksilla

Sitoutumisen aikaansaaminen



*  Henkiloston vakuuttaminen riskien arvioinnin merkityksesta ja hyodyllisyydesta
* Sen tdhden on valttamatonta lisatd ymmartamysta riskikasitteestd/-tietoisuudesta, koska
onnettomuusriskia kasvattaa tehtdvien tuttuus
* Siksi on tarkasteltava
* oikomisia (aiheuttavat poikkeamia)
* mahdollisia vaaroja, jotka on havaittu omilla ja muiden alueilla
*  Riskien arviointi —koulutuksen jarjestaminen

Osallistumisen ylldpitdminen

* Henkildstdn osallistumismahdollisuuksien lisadminen: turvallisuustarkastukset, riskienarvioinnit...
* Turvallisuusvastuiden selkeyttaminen yhteisilla tyopaikoilla

* Vastuuta tunnistamaan prosesseja, jotka parantavat turvallisuutta:

tyontekijoiden asema ja toiminta

henkilokohtaiset suojaimet

tyovalineet ja tyokalut

proseduurit

yllapito ja huolto

hatasuunnitelmat

onnettomuuksien selvittdminen

AN N NN A NN

Turvallisuuden hallinnan siirtaminen kdaytannoksi

Organisaation sisdlla

*  Ylin Eri suunnitelmat ja selvitykset (safety vs. security)
* Riskikartan mukaiset keskeiset turvallisuusriskit

*  Turvallisuussuunnitelmien yleistiedot

* Turvallisuusjarjestelmat (tekniset ja organisatoriset)

* Toimintasuunnitelmat hairidtilanteita varten

* yhteiskunta

*  Henkilostén omaiset

*  Muut sidosryhmat

TURVALLISUUNNITTELUN SISALTO:

1. STRATEGINEN RISKIENHALLINTA
- Riskienhallinta johtamisessa ja turvallisuussuunnittelussa
- Johto riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestajana
- Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan arviointi
- Valvonta, keskeiset viranomaistoimijat ja muita yhteisty6tahoja
2. OPERATIIVINEN RISKIENHALLINTA
- Riskien tunnistaminen ja arvioiminen
- Auditointimenetelmat
- Riskienhallintakeinot
- Seuranta ja raportointi
- Hairidtilanteet ja toiminnan jatkuvuuden varmistaminen
- Henkil6stdn koulutus
3. TURVALLISUUSSUUNNITELMAT
- Eri suunnitelmat ja selvitykset (safety vs. security)
- Riskikartan mukaiset keskeiset turvallisuusriskit
- Turvallisuussuunnitelmien yleistiedot
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- Turvallisuusjarjestelmat (tekniset ja organisatoriset)
- Toimintasuunnitelmat hairiétilanteita varten

Turvallisuusauditointi

1. Standardiauditointi (ulkoinen auditointi, koko toiminta)
- Tarkastetaan toiminnan vaatimustenmukaisuus
- Varmistetaan organisaation toiminnan tason ja vaatimustenmukaisuus

Turvallisuusauditointi on jarjestelmallinen ja objektiivinen tutkimus sen maarittamiseksi ovatko turvallisuu-
den eri osa-alueet hallinnassa kokonaisvaltaisesti ja vastaako kaytanto suunniteltuja jarjestelyja ja onko kay-
tanto toteutettu tehokkaasti soveltuen organisaation turvallisuuspolitiikan ja liiketoiminnallisten pdamaarien
saavuttamiseen

Omatoimisen varautumisen auditointimalli

Omatoimisen varautumisen auditointimalli on tarkoitettu seka pelastusviranomaisille auditoivan palotarkas-
tuksen suorittamiseksi ettd organisaatioille turvallisuuden ja omatoimisen varautumisen kehittamisvali-
neeksi. Omatoiminen varautuminen maaritellaan pelastuslaissa 379/2011 ja velvoitteen toteuttaminen edel-
lyttaad organisaatiolta onnettomuusriskien tunnistamista ja arviointia, menetelmia tunnistettujen riskien eh-
kdisemiseksi seka toimintavalmiutta kyseisissd onnettomuustilanteissa. Omatoimisen varautumisen merkitys
on tarked, sillda onnettomuuksia voi ehkaistd vain ja ainoastaan organisaatio itse. Myds toiminta onnetto-
muustilanteen aikana on osittain organisaation vastuulla (pelastuslaitoksen antaessa tukea organisaatiolle).
Toteutuessaan onnettomuudet voivat vahingoittaa ihmisia, ymparistdd, mainetta, toimintaa ja omaisuutta —
vahinkojen suuruuteen vaikuttaa omatoimisen varautumisen taso. Omatoiminen varautuminen on myaos yksi
osatekija turvallisuuskulttuurin muodostumisessa.

Huomioitavaa on, ettd lainsaadannon vaatimukset vaihtelevat toiminnan luonteen, rakennustyypin seka toi-
mintaa uhkaavien onnettomuusriskien mukaan. Tasta johtuen mallia on sovellettava ndiden vaatimusten mu-
kaisesti.

Omatoimisen varautumisen auditointimallissa vaatimukset on jaoteltu omatoimisen varautumisen kehit-
tamisen ja toteuttamisen kannalta olennaisiin kokonaisuuksiin, joita ovat:

A Turvallisuusjohtaminen

B Onnettomuusriskienhallinta

C Turvallisuuteen liittyvat asiakirjat
D Rakenteellinen paloturvallisuus

E Turvallisuustekniikka

F Turvallisuusviestintd ja -osaaminen

Jokainen osa-alueista jakautuu kolmeen tarkentavaan kriteeriin. Osa-alueen keskeinen sisalto ja tavoite on
madritelty osa-alueen kuvauksessa.

Arviointiasteikko
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Omatoimisen varautumisen auditointimalli jakautuu jokaisen osa-alueen ja kriteerin osalta tasoihin 1-5:

1 - Heikko taso: Toiminnassa havaitaan merkittavia puutteita ja toiminnassa on tata kautta korostunut on-
nettomuusriski. Organisaatio on jattanyt hoitamatta selkeitd pelastuslain 379/2011 edellyttamia kokonai-
suuksia.

2 - Puutteellinen taso: Toiminnassa havaitaan selkeita yksittdisia puutteita. Taso 2 edellyttaa kuitenkin, etta
padosa pelastuslain 379/2911 vaatimuksista on taytetty.

3 - Lakisdateinen taso: Organisaation toiminta tayttaa pelastuslain 379/2011 vaatimukset kaikilta osin. Taso
3 voi sisaltaa enintaan yksittaisia ja vahapatoisia puutteita omatoimisessa varautumisessa.

4 - Omaehtoinen taso: Organisaatio tayttda tason 3 vaatimukset ja on kehittanyt toimintaansa yksittaisilla ja
selkeilla toimenpiteilla yli lakitason.

5 - Edistyksellinen taso: Organisaatio tayttaa tason 4 vaatimukset ja on kehittanyt toimintaansa selkeasti ko-
konaisturvallisuutta kohti.

Auditointiohjelma

Yritys: Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyma

Aika: 4.2.2020 klo 12-15

Paikka: Narvildnkatu 8, 67100 Kokkola

Auditoitavat jarjestelmat/ Asia

OMATOIMISEN VARAUTUMISEN AUDITOINTI

A) Turvallisuusjohtaminen

B) Onnettomuusriskienhallinta

C) Rakenteellinen paloturvallisuus

D) Turvallisuusviestinta -ja osaaminen

Auditoitavat toimipisteet: Ammattikampus, asuntola, Narvildnkatu 8, 67100 Kokkola
Padauditoija: Paivi Myllykangas Tunne&Taito — Koulutuspalvelut, turvallisuusalan elinkeinolupa ja vastaava
hoitaja

SISALTO:

o Auditointisopimus

o Ennakkokartoitus

o Aloituskokous ja aikataulun hyvdaksyminen

o Auditointitilaisuus, jonka toteutan SLG-menetelmalla
o Yhteenveto auditoinnista ja kehitysehdotukset

o Lopetuskokous

o Raportti ja sen hyvaksyminen

o Jatkotoimenpiteet

1. Auditointi/itsearviointi toteutettiin tutustumalla ensin toimintaan ja asiakirjoihin, Lisdksi tutustuin
kadytossa oleviin tiloihin seka rakenteellisiin ja teknisiin ratkaisuihin. Olennaista on, ettd mukana on
riittavasti toimintaa ja tiloja tuntevia tahoja. Mukana auditoinnissa olivat myds seka esimies- etta
tyontekijaasemassa olevia henkilita.

2. Aluksi osallistujille lahetettiin ennakkokartoituslomake, josta tein yhteenvedon. Yhteenvedon perus-
teella valitsin auditoitavat osa-alueet ja siihen liittyvat kysymykset. Tutustuin ensin osa-alueen Tur-
vallisuusjohtaminen otsikon alla olevaan tavoitteeseen ja selvitin mita se tarkoittaa toiminnan osalta.

3. Kavintaman jalkeen osa-alueen kriteerit Vastuunjako yksitellen lapi. Pohdin, tayttyyko vaatimus toi-
minnassa vai poikkeaako todellisuus joko negatiivisella tai positiivisella tavalla. Kyseessa ei ole tie-
teellinen arviointi, vaan tarkoituksena on I0ytaa parhaiten sopiva arvo (1-5). Perussdanto on se, etta
edellisen tason on taytyttava, jotta voi saada seuraavan tason tuloksen.
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4. Taman jalkeen etenin samaa kaavaa noudattaen muut kriteerit lapi. Itsearvioinnin jalkeen havaitut
puutteet tulee korjata lainsdadannon edellyttamalle tasolle. Velvollisuus ei edellytd viranomaisen
erillistd maardysta. Suositeltavaa on vastuuttaa ja aikatauluttaa toimenpiteet heti itsearvioinnin jal-
keen.

5. Auditointitilaisuus kesti noin nelja tuntia. Tilaisuuteen osallistui Turvallisuuspaallikko, asuntolan oh-
jaaja ja hanen esimiehensa seka Atsa tuetun asumisen tyontekija ja hdnen esimiehensa. Lisaksi opis-
kelijoiden mielipide otettiin huomioon.

6. Auditointitilaisuudessa esitin aihepiiriin liittyvia kysymyksia ja osallistujat kirjasivat ne flappipaperille.
Tilaisuudessa kaytiin laajasti l[api my0s riskitekijoita ja mietittiin niihin parannusehdotuksia.

7. Tilaisuuden jalkeen kavin lapi kirjatut asiat ja laadin jokaisesta osa-alueesta oman raportin (6kpl)
kehittamisehdotuksineen, jotka toimitin auditointitilaisuuteen osallistujille seka Koulutusyhtyman
johtajalle ja rehtorille.

8. Lisdksi laadin ohjeistuksen "Turvallisuussuunnittelu ammattikampuksen turvallisuusjohtamisen tyo-
vdlineend” ja ohjeistuksen asuntolan vaestdsuojan varustelun pdivittdmiseen. Auditointiprosessi
kesti kaiken kaikkiaan 40 h. Kehittdmisehdotuksien perusteella tehtiin useita muutoksia, jotka paran-
sivat asuntolan turvallisuutta huomattavasti.

Muistutuksena viel3, etta turvallisuusjohtamisen nakokulmasta onnettomuuksien ennaltaehkaisy on
yksi tarkeimmista osa-alueista. Taman vuoksi “laheltapiti” tilanteiden ja tapaturmien kirjaaminen op-
pilaitoksen Pro24 jarjestelmadn ja naiden tilanteiden kasittely johtoryhmassa auttaa riskienhallin-
nannassa ja onnettomuuksien ennaltaehkaisyssa.

- tahan voi koota Yhdessa-hankkeen turvallisuuskdytantoja ja malleja selkeiksi esimerkeiksi
- esimerkiksi Riverian applikaatio, jota esiteltiin kokouksessa
- noita kdytantoja ei tullut perille asti taméan tyon aikana (kysely, email)

7. KEHITTAMISAJATUKSIA

Toiminnan yhdenmukaistaminen

Kun koulutuksen jarjestdjana on yksi kunta, niin turvallisuustydn hyvdssa organisoinnissa on enimmakseen
kyse sisdisen koordinoinnin haasteista. Eri koulutusyksikdiden ja -alojen toimintatapoja tulee yhtendistaa tas-
sakin teoksessa kuvatuilla tavoilla. Lisdksi tarvitaan hyvda moniammatillista yhteisty6ta paikallisten viran-
omaisten kanssa.

Koulutuksen jarjestdjan haasteet monimutkaistuvat, jos toimitaan usean kunnan alueella. Opiskeluhuollon
kentalla on tunnettua, etta eri kunnilla on erilaisia resursseja ja kdytantoja hyvinvointipalveluissa. Sama vaih-
telu nakyy myos palo- ja pelastusviranomaisilla. Jotkut koulutuksen jarjestajat kokevat ongelmallisena viran-
omaisten erilaiset linjaukset ja ohjeet. Vaihtelevat linjaukset ja resurssit vaikuttavat esimerkiksi siihen, kuinka
hyvin poliisi saadaan osallistumaan ennalta ehkdisevaan turvallisuustyéhon oppilaitoksen kanssa.
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Koulutuksen jarjestdjat neuvottelevat oman viranomaisyhteistyénsd paaosin omin voimin, tahan liittyen
haastatteluissa pohdittiin sita, voisivatko valtakunnalliset viranomaiset tehdd enemman yhteisty6ta ja yhtei-
sid linjauksia. Kaytannossa tama tarkoittaisi opetus- ja kulttuuriministerion ja Opetushallituksen tehostetum-
paa yhteisty6ta esimerkiksi sisaministerion kanssa.

Valtakunnalliset linjaukset ja ohjeet

Valtakunnallista turvallisuusty6ta tarvittaisiin siis koulutuksen jarjestdjien toiminnan yhdenmukaistamiseksi.
Haastatteluissa ehdotettiin myds yhtendisia materiaalipankkeja oppilaitosten kayttoon, valtakunnallista tie-
tokantaa ja yhteisia turvallisuusfoorumeja koulutuksen jarjestajien ylimmalle johdolle. Erdan haastateltavan
mukaan valtakunnallinen yhteistyd toimii turvallisuusasiantuntijoiden kesken (esim. turvallisuuspaallikot),
mutta ylimman johdon yhteistyota ja -ymmarrysta tulisi lisata.

Yhdeksi haasteeksi koetaan se, etta oppilaitosturvallisuus on hajallaan erilaisissa laeissa ja suunnitelmissa.
Turvallisuuteen liittyvat lait, ohjeet ja toimintamallit on ripoteltu esimerkiksi tyoturvallisuuslakiin, opiskelu-
huollon lainsadadantoon seka syrjinnan vahentamista ja tasa-arvon lisdamista koskeviin velvoitteisiin. Valta-
kunnallinen turvallisuussuunnitelma ja oppilaitoksen mallinnusty6ta ohjaava sapluuna saattaisi helpottaa yk-
sittdisia koulutuksen jarjestajia.

Kehittdmisehdotuksina mainittiin myos valtakunnalliset turvallisuusaiheiset kyselyt. Nykyisten opiskelijaky-
selyiden (Amispalaute) ohella tarvetta olisi esimerkiksi sdannolliselle henkilostdkyselylle. Lisdksi ehdotettiin
yhtendisia koulutuksia (esim. henkisten kriisiryhmien valtakunnallinen koulutus).

Yleisesti ottaen kaivattiin ajantasaista valtakunnallista tietoa ja reagointia seka ohjeita ja tukea oppilaitok-
sille.

Merkityksen ja tarkeyden ndkeminen

Viimeinen huomio on enempi pohdiskeleva ajatus. Ennalta ehkaisevaa turvallisuustyota tekevat asiantuntijat
ovat noteeranneet sen, ettd turvallisuus nousee huomion kohteeksi vasta silloin kun jotain sattuu. Jos turval-
lisuustyo tehdaan hyvin, niin sen tuloksia ja vaikuttavuutta ei useinkaan nahda. Kyse on siis my6s arvostuk-
sesta, akuutin tilanteen sankarit huomioidaan, mutta taustalla tehty tyo jaa piiloon.

Ennalta ehkaisevan turvallisuustydn vaikuttavuus nakyy kylla erilaisissa indikaattoreissa; esimerkiksi opiske-
lijapalautteen tuloksissa ja henkildstdon hyvinvoinnissa. Mutta haaste on siind, ettd nédhddédnké se muualla
kuin oman tyonsa tuntevien turvallisuusasiantuntijoiden keskuudessa. Turvallisuus lisda toiminnan tehok-
kuutta, laatua ja hyvia oppimistuloksia, mutta tatad syy-seurausyhteytta ei aina havaita.
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