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Yhdessa Tillsammans
2.4 turvallisuus
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Poikkeamailmoitukset

> Sahkoinen ilmoituskanava
turvallisuushavainnoille ja tapaturmailmoituksille.

> Mahdollisuus liittaa kiusaamista ja hairintaa
koskevat ilmoitukset samaan jarjestelmaan.

> Kasittelyprosessi samaan tyokaluun (toimenpiteet,
seuranta).

> Lisataan opiskelijoiden osallisuutta.

> Lisaksi:
* Riskienhallinta.

* Noin 100 jarjestelman kayttajaa, ilmoittajia
jopa tuhansia.

» Paatelaiteriippumaton ilmoitusten tekeminen.
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Perehtyminen

ja maaritykset

> Ohjelmistoon perehtyminen.

> Maaritykset:
» Kayttooikeudet.
* Organisaatiorakenne.

e [Imoituslomakkeiden
rakentaminen.

» Kasittelyprosessin
maarittaminen.
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limoitusten kasittelijoiden
perehdytys, lomakkeiden testaus ja
jarjestelman kayttoonotto

> |Imoitusten kasittelijoiden perehdytys
* Webinaari + tallenne.
* Tarvittaessa henkilokohtainen tuki ohjelman kayttoon.

> Lomakkeiden testaus
« Paakayttajat.
* |Imoitusten kasittelijat.

> Kayttoonotto
* Henkiloston ja opiskelijoiden tiedottaminen.

// outokumpu // Vaitimo // RIVERIA.FI
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Iimoituksen tekeminen

> Kuka tahansa voi tehda
turvallisuushavainnon tai
IImoituksen kiusaamisesta tai
hairinnasta.

> Anonyymeja kiusaamisen ja
hairinnan ilmoituksia ei
kasitella.

> [Imoittaminen web-selaimella
paatelaitteesta riippumatta.

Esim.
riveria.fi/turvallisuushavainto
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limoituksen kasittelyprosessi:
Turvallisuushavainto

Sahkoposti uudesta ilmoituksesta*

Vastaan ilmoittajalle

Valitaan vastuuhenkilo ilmoituksen kasittelijaksi*

Tehdaan toimenpide-ehdotukset ja maaritetaan aikataulu®
Tehdaan toimenpiteet*

Hyvaksytaan ilmoitus kasitellyksi

lImoitus jaa arkistoon
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*Jarjestelma muistuttaa maaritettyja henkiloita keskeneraisesta
prosessista
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Kokemuksia

+ Helpottaa tilannekuvan rakentamista ja turvallisuusdokumentaatiota:
IImoitukset samassa jarjestelmassa

+ Toimenpiteet toteutetaan varmemmin
+ Jarjestelma ei henkilosidonnainen

- Organisaation tarpeet vs. sahkoisen jarjestelman tekniset rajoitteet
- Perehtyminen vie aikaa (paakayttaja, ilmoitusten kasittelijat)
- Siirtyminen jarjestelmasta toiseen haastavaa
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