( KESK]I- POHJAN MAAN Paivitetty ' . TIETOSUOJASELOSTE
’ KOU LUTU SYHTYM A 17.8.2022 Tietosuoja-asetus (EU 679/2016)
Mellersta Osterbottens utbildningskencern
1. Nimi
Rekisterin- |Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyma
pitaja Yhteystiedot
Narvilankatu 8 67100 Kokkola puh. 06-825 0000 info@kpedu.fi
‘. Yh_t":_’ys' Yhteyshenkilén nimi ja yhteystiedot:
hen.kllo_" tuntiopettaja Linda Nevalainen sosiaali- ja terveysala, linda.nevalainen@kpedu.fi 040-
rekisteria 8085052
koskevissa |,. : " _ . . )
asioissa tietosuojavastaava Niina Patrikainen, tietosuoja@kpedu.fi 044-7250019
3. Henkilé- |Henkilétietojen késittelyn tarkoitus:
tietojen Rekisterin kayttotarkoitus on asiakassuhteen yllapito ja parantaminen, ajanvarausten
kasittelyn  |mahdollistaminen seka laskutustietojen yllapito
tarkoitus Késittelyn oikeusperuste:
Henkildtietojen kasittely perustuu asiakkaan ja rekisterinpitdjan valiseen
asiakassuhteeseen (sopimussuhde).
Rekisterdidyn suostumukseen perustuen voidaan asiakkaalle kohdentaa markkinointi- ja
tiedotusviesteja.
Késittelyssé kéytettavan henkilbrekisterin nimi/nimet:
Ajas-ajanvarausjarjestelma
4. Kasiteltévét henkilbtiedot:
Kasiteltavat (Rekisteriin talletetaan tai voidaan tallettaa seuraavat tiedot: nimi, sahkopostiosoite, osoite
henkilo- (mahdollisesti), puhelinnumero (mahdollisesti), sukupuoli (mahdollisesti), syntyméavuosi tai
tiedot, syntymaaika (mahdollisesti), asiakkaan laskutustiedot, kuten etu- ja sukunimi, kieli, tieto
niiden asiakaskirjeiden vastaanotosta sahkopostitse ja tekstiviestitse, viimeisin
Isa!_hrttzetja sisdankirjautuminen (jos kirjautuminen ajanvaraukseen kaytdssa), tiedot siité kuka
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asiakastietoja on katsellut ja muokannut, tehdyt varaukset, asiakaskaynnit, maksut ja tieto
siitd kuka niita on katsellut tai muokannut. Hoitosuhteen kannalta oleelliset tiedot, kuten
terveystiedot, hoidon toteutus seka asiakkaalle annetut hoito-ohjeet.

Kaytamme sivuillamme ja ajanvarausjarjestelmassa ns. cookie -toimintoa eli evasteita.
Evaste on pieni, kayttajan selaimelle talletettava ja siella sailytettava merkinta, joka
mahdollistaa sen, etta kayttajalle voidaan luoda turvallinen istunto (sessio), jonka ajan
jarjestelma tietda kyseessa olevan saman kayttajan. liman evasteitd ajanvarauspalveluun
kirjautuminen ei onnistu. Evasteet eivat vahingoita kayttajien tietokoneita tai tiedostoja.
Mikali ajanvarausjarjestelmassa vieraileva kayttaja ei halua sallia evasteita, se on
mahdollista, mutta talléin palveluiden sujuvaa toimintaa ei voida taata, silla evasteet ovat
tarpeellisia yllapitdmiemme sivujen ja tarjoamiemme palveluiden asianmukaiselle
toimimiselle.

Henkilétietojen ldhde:

Tietoja kerataan rekisterdidyilta itseltdan ajanvarauksen yhteydessa. Hoitotilanteen
yhteydessa tietoja keraa asiakasta palveleva rekisterinpitdjan henkildsto. Tiedot
tallennetaan henkilrekisteriin ajanvarauksen ja hoitotilanteen yhteydessa.

Kerattavia henkilttietoja kaytetaan Rekisterinpitjan ja asiakkaan asiakassuhteiden
yllapitoon, laskutukseen, seka palvelun edellyttamien yhteydenottojen ja viestien
mahdollistamiseen. Jos asiakkaan ja Rekisterinpitajan valilla on hoitosuhde, jarjestelmaan
tallennetaan myos hoitosuhteen kannalta asiakkaan tallennettavaksi hyvaksymat tiedot.

Henkilétietojen siirto:
Asiakkaan laskutustietoja siirretaan taloushallinnon UNIT4-jarjestelmaan laskutusta varten.
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5. Tietojen | Tietoja ei luovuteta kolmansien osapuolien kayttoon. Rekisterinpitaja voi myds lahettaa

sAinnoén- markkinointi- ja muita tiedotusviesteja asiakkaalle, mikali asiakas on sen sallinut. Asiakas

mukaiset voi kieltaytya naista tiedotteista ilmoittamalla siita sdhkdpostitse osoitteeseen

luovutukset [linda.nevalainen@kpedu.fi.

©. Tietojen [ Tiatgia ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

siirto EU:n

tai ETA:n

ulko-

puolelle

7. Manuaalinen aineisto:

Rekisterin  |Rekisterista ei muodosteta manuaalisesti kasiteltdvaa aineistoa.

suojauksen

periaatteet

ja tietojen | Sé@hkoisesti kdsiteltdva aineisto:

sailytys Rekisterinpitajan kayttama palvelimen yllapitaja ja GDPR-asetuksen mukainen Tiedon
kasittelija on Ajas Oy.
Rekisteritiedon kasittelyyn kaytettava verkkopalvelu on suojattu salasanoin ja palvelin
seka muut palvelimet ovat suojattuja palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin.
Salasanoja ei tallennetta palvelimelle selkokielisena vaan ne sailytetaan suolattuina ja
kryptattuina “salt” kulloinkin turvallisena pidettynd menetelmaa kayttaen. Palvelin sijaitsee
lukitussa ja vartioidussa tilassa Upcloud Oy:n palvelinsalissa Helsingissa. Tietojen
sailyvyys on varmistettu automaattisten varmuuskopioiden avulla.
Ajas Oy:n henkilostd on vaitiolovelvollinen ja jokainen on allekirjoittanut
salassapitosopimukset, jossa sitoutuvat olemaan paljastamatta mitdan asiakastietoihin
liittyvaa tietoa.
Jos kayttamiimme jarjestelmiin murtaudutaan niin, etta se vaikuttaa sinuun, saamme siita
tiedon ja ilmoitamme siitd mahdollisimman nopeasti ja kerromme mydhemmin mita
vastatoimenpiteitd me teimme. Asiakkaan on pidettava oma kayttajatunnus ja salasana
salassa kolmansilta osapuolilta, mikali asiakkaalla on sellaiset.
Tietoja sailytetdan asiakassuhteen jatkumisen ajan tai niin pitkdan kun laki sita edellyttaa.
Tietojen sailytyksessa on huomioitu sitéd koskevat lait, asetukset ja direktiivit.
Tiedot voidaan vaatia poistettavaksi mikali laki sen sallii ja asiakas niin pyytaa.

8. Rekiste- |Rekisterdidyn henkilékohtaiset oikeudet omiin tietoihin:

réidyn - Oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut henkildtiedot ja henkiltietoihin liittyvat

oikeudet

kasittelytoimet seka henkildtietojen luovutukset.

- Oikeus vaatia korjaamaan epatarkat, puutteelliset, vanhentuneet tai virheelliset
henkil6tiedot.

- Oikeus rajoittaa niiden henkildtietojen kasittelya, johon rekisterinpitajalla ei ole
lainsdadanndllista velvoitetta.

- Oikeus pyytaa henkildtietojen poistoa rekisterista, jos rekisterinpitajalla ei ole tietojen
kasittelyyn lainsdadanndllista velvoitetta.

- Oikeus peruuttaa lupa henkilttietojen kasittelyyn, mikali oikeus henkilttietojen kasittelyyn
on peraisin rekisterdidyn antamasta luvasta.

- Oikeus vastustaa henkilGtietojen kayttéa markkinointitarkoituksiin.

- Oikeus siirtaa henkilGtiedot toisen rekisterinpitajan rekisteriin, jos se teknisesti on
mahdollista.

TIETOSUOJASELOSTE
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9. Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot. Tarkastusoikeus toteutetaan
Tarkastus- |tekemalla tarkastuspyynto rekisterinpitajalle henkildkohtaisesti allekirjoitetulla asiakirjalla.
oikeuden |Asiakirja I6ytyy osoitteesta kpedu.fi/tietosuoja. Tarvittaessa tarkastusoikeutta voi toteuttaa
kaytto kaynnilla rekisterinpitajan luona.
Tarkistusoikeuden kayttajan henkildllisuus varmistetaan. Rekisterinpitaja voi kieltaytya
tarkastuspyynndsta, mikali ne toistuvat kohtuuttoman usein tai ovat perusteettomia.
10 Muut Jos rekisteroity katsoo, ettei henkilttietojen kasittely ole lainmukaista, on hanella oikeus
henkil6- tehda asiassa valitus kansalliselle valvontaviranomaiselle. Kansallisen
tietojen valvontaviranomaisen yhteystiedot:
kasittelyyn |Tietosuojavaltuutetun toimisto
liittyvat PL 800
oikeudet

00531 Helsinki
tietosuoja@om.fi




