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| Kestavan kasvun strategia ja sen perusta: arvot, visio ja missio

Koulutusyhtymédn menestyminen edellyttda kasvua ja sitd tukevia toimintaymparistostd johdettuja paamaaria.
Uuden strategian keskeinen teema on kestiva kasvu ja kehitys. Vuosien 202 1-2025 aikana tavoittelemme kes-
tavaa kasvua, mikda mahdollistaa toiminnan uudistamisen ja kehittamisen.

Talouden ja toiminnan tasapainottamiseksi monipuolistamme erilaisten toimintatuottojen hyodyntamista ja uu-
distamme rakenteitamme. Lisadmme ja vahvistamme palveluitamme opiskelijalahtoisesti tydelaman tarpeisiin
ja niitd ennakoiden. Kestdvan kasvun strategia nojaa monialaiseen toimintaan. Kaikkia toimintojamme tulee
kehittda ja uudistaa (koulutustoiminta, tydeldmapalvelut, hankkeet, hallinto ja tukipalvelut) laadun varmista-
miseksi seka palvelukyvyn ja ketteryyden lisaamiseksi.

Uuden strategian taustalle ja lahtokohdiksi on mairitelty yhteiset arvot, visio ja missio. Kpedulle on tarkeas,
ettd arvot huomioidaan strategian taustalla. Kpedun arvot 2021-2025 on esitetty seuraavassa taulukossa:

Taulukkol.
Kpedun Arvot, visio ja missio 2021-2025 ja niistd johdettuja kdytannon toimintaa ohjaavia periaatteita

B Asiakaslahtoisyys
B Kuuntelemme asiakasta ja teemme kaikkemme vastataksemme asiakkaan tarpeeseen.
B Palvelemme asiakasta joustavasti, positiivisesti ja ammattitaitoisesti.
B Tarjoamme mahdollisuuden opiskella yksil6llisesti ja osaamisperusteisesti.
Toiminnassamme korostuu ohjauksellinen ote.

B Uusiutuminen
B Haemme aktiivisesti ja ratkaisuhakuisesti uusia kestévia tapoja toimia.
B Haluamme olla edelldkavijoita ja luomme alueen menestysta.
B Teemme tiivistd yhteisty6ta tyoeldaman ja kehittdjaorganisaatioiden kanssa.
B Edistimme yrittdjyyden kehittymista ja huomioimme yrittijyyskasvatuksen koulutussisallissa.

B Yhteisollisyys
B Yhdessia olemme enemman — jaamme tietoa ja valitimme kollegoistamme.
B Pidimme kynnykset matalina — haluamme saada kaikkien panoksen toiminnan kehittdmiseen.
B Luomme yhdessi ja toisiamme arvostaen turvalliset oppimisymparistot.

B Visio ”Kestéavaa kasvua, kehittdvaa kumppanuutta”

B Missio “Tehtivimme on ammattiin ja tydelimain kouluttaminen, oppimiseen
ja hyvaan elamain evait antaen”

Kpedun koulutusalojen omaa substanssiosaamista elinkeinoeldaman sektoreilta on vahvistettava. Tulevaisuuden
osaamistarpeiden ennakointia tulee tehda varmistamalla oman henkildkunnan osaamisen ajantasaisuus seka
seuraamalla ja osallistumalla monipuolisesti seka yhteiskunnallisiin ettd osaamisaloihin liittyviin ennakointiver-
kostoihin. Oma osaamisen ja asiantuntijuuden kehittiminen luo kestivén ja kehittyvan tieto- ja taitopohjan
toimia ajanmukaisesti ja taloudellisesti ammatillisen koulutuksen osaamispalvelujen kehittamisessa ja tuottami-
sessa. Tama tukee strategisten ratkaisujen tekemista ja niihin sitoutumista.



© kpedu
2 Strategian paamaarat - Toimintaymparistoon perustuvat palvelutarpeet

Kestavan kasvun strategian tarkeimmat padmaarat voidaan jakaa sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Koulutusyhty-
maltd odotetaan palveluita erilaisille asiakasryhmille jatkuvan oppimisen strategian mukaisesti. Nama ulkoiset
odotukset kohdistuvat palvelukykyyn, erityisesti siten, ettd tarkeimpina asioina strategian taustalla ovat seka
opiskelijoiden ettd tyoeldmaasiakkaiden palvelut.

Yhteiskunnan ja toimintaympariston muutokset nostavat kestavan kehityksen vaateet esille tulevaisuuden kan-
nalta strategisina haasteina, mitkd on huomioitava laaja-alaisesti ekologiselta, sosiaaliselta ja taloudelliselta na-
kokannalta. Asiakaslahtoisten toimintatapojen tarkeys tulee korostumaan tulevaisuudessa. Edelleen uutena pai-
nopisteend odotetaan jatkuvan oppimisen palveluiden kehittamista. Ulkoisiin palveluihin voidaan lukea myds
koulutusyhtyman toiminta-alueen elinvoiman kehittaminen hankkeiden ja innovaatiotoiminnan avulla. Kehitys-
hankkeissa yhteisty6 elinkeinoelaman ja julkisen sektorin organisaatioiden kanssa muodostaa vahvan verkoston
uusille hankkeille.

Strategian paamaarien toteuttaminen voidaan madritelld sellaisten muutostavoitteiden avulla, mihin pyritdaan
toiminnassa vuoteen 2025 mennessa. Seuraavassa on esitelty keskeiset Kpedun ulkoisesta toimintaymparis-
tosta johdetut palvelutarpeet ja niitd edistévia tavoitteita.

Taulukko 2. Toimintaymparistosti johdetut palvelutarpeet

B Opiskelija- ja tybelamaasiakkaiden palvelut:
B Vetovoimaisten koulutusten kehittdminen
B Yksilollisten valintojen mahdollistaminen
B Joustava ja asiakasldhtoinen toimintatapa
B Tyonantajien kuunteleminen ja hyddyntiminen koulutussisiltéjen kehittamisessa

B Alueellinen elinvoimayhteistyd (kehittamis- ja innovaatiotoiminta):
B |nnovaatioiden ja ideoiden rohkea edistaminen dialogissa yritysten ja aluekehittijien kanssa
B Tyodllisyyden edistiminen, uusien toimialojen tyévoiman kouluttaminen
B Alueen kannalta keskeisten toimialojen kehitysten ja tarpeiden ennakointi
B Aktiivinen osallistuminen julkiseen keskusteluun ja tiedottamiseen elinkeinoelaman, yhteiskun-
nan ja koulutuksen ajankohtaisista asioista

B Jatkuvan oppimisen palvelut:
B Uraohjauksen ja eri-ikdisten yksil6llisten koulutuspalveluiden kehittdminen
B Yhteistyo yritysten kanssa kaikissa eri oppimisymparistoissa
B Digitalisoinnin, (verkko-opintojen/oppimisymparistjen), digipedagogiikan ja osaamisperustei-
suuden kehittdminen
B Ei-tutkintoon johtavien koulutustuotteiden kehittdminen ja toteuttaminen

Toimintaymparistén muutoksissa on huomioitava jatkuvasti my6s koulutustoiminnan jarjestamisen kannalta
strategiset riskit ja niihin liittyvat kehityskulut, kuten esimerkiksi: rahoituksen riittavyys, kilpailu alueellisilla ja
valtakunnallisilla koulutusmarkkinoilla, opiskelijahankinta, oppimisymparistot, etdatyén tuomat muutokset, tila-
kysymykset ja opiskelijoiden arvomaailman kehittyminen. Kpedun toiminta-alueen kilpailukyvyn kannalta on
strategisesti huomioitava myds yhteistyon tiivistiminen muiden koulutustarjoajien kanssa ja joustavien siirty-
mien mahdollistaminen yksil6llisissa opintopoluissa.
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3 Sisdiset toimintaprosessit — Toimenpiteet palvelutarpeisiin vastaamiseksi

Toimintaympariston kehitykseen ja muutoksiin perustuvien palvelutarpeiden toteutus tehddan Kpedun toimin-
taa koskevien sisdisten tavoitteiden avulla. Seuraavassa on koottu yhteen keskeiset sisdista toimintaa koskevat
paamaarit ja sellaiset muutostavoitteet mihin niiden suhteen pyritddn 2025 mennessa. Palvelut toteutetaan
koulutusyhtyman sisdisen toiminnan avulla.

Taulukko 3. Sisdisen toiminnan kehitystarpeet

B Oppimisen, ohjauksen ja opetuksen edistykselliset toimintatavat
B Sisdisten palveluprosessien sujuvoittaminen
B Prosessien johtaminen (ydin- ja tukiprosessit)
B Oppimisen ja osaamisen laadunvarmistus ja jatkuva parantaminen
B Yksilollisten opintopolkujen joustava toteutus

B Kestava taloudenhallinta
B Ennakoiva toiminnan ja talouden suunnittelu (sis. seurantajarjestelmat)
B Digitalisointiin perustuvan opiskelun lisadminen
B Palveluiden tuotteistus ja vakiointi (volyymin lisdys edellyttda skaalautuvuutta)
B Rahoituksen monipuolistaminen

B Palvelukyky
B Nopea ja oikea-aikainen reagointi tyoelaman kysyntaan
B Asiakaslahtoinen ajattelu eri nakékulmista
B Sisdisten toimintojen hyva yhteisty6 ja palvelukyky
B Henkilokunnan osaamisen ajantasaisuuden varmistaminen

Uuden strategiakauden tavoitteiden saavuttamiseksi henkilosté on avainasemassa toiminnan kehittamisessa.
Joustavuuden ja asiakaslahtoisyyden lisdédminen ovat tavoitteita, mitka edistavit seka opiskelijoiden etta tyoela-
maasiakkaiden palveluita. Uudet toimintamallit rakennetaan prosessien johtamisella. Palvelukyvyn kehittami-
sen edellyttima joustava ja monialainen toiminta mairittelee lahtékohdat organisaation ja johtamisjarjestelman
uudistamiselle.

Taulukko 4. Strategian toteuttamisen keskeiset toimenpiteet vuosille 2021-2022

B Siirrytdan sujuvoitettuun, ydinprosesseihin perustuvaan toimintaan

B Joustavuuden lisadmiseksi toimenkuvia uudistetaan moniosaaja -mallin mukaisiksi

B Organisaatiota ja johtamisjarjestelmaa uudistetaan strategian vaatimusten mukaisesti

B Johtoryhmien ja esimiestehtévien ldpikdynti ja uudistaminen vaiheittain

Strategian toteuttamisessa ja sen arvioinnissa huomioidaan erityisesti se, ettd Kpedun ensisijainen tehtédva on
ammatillisen osaamisen kehittdminen ja tuottaminen oman toiminta-alueemme tarpeisiin. Toiminta-alueen
tyovoimapulan ratkaisemiseksi on strategisesti tarkeata huomioida yritysten ja tyonantajien osallistaminen ope-
tussisdltojen ja toimintamallien kehittamiseen seka yrittijyyden edistaimiseen.
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4 Paastrategiaa tukevat osastrategiat

Kpedun uusi strategia linjaa suuntaviivat koulutusyhtyman toiminnan kehittamiselle 2021-2025. Yhtymatason
strategian toteutusta tukevat osastrategiat, joissa mairitetdin kdytinnon tason toimenpiteitd tarkemmin. Seu-
raava taulukko sisdltaa Kpedun yhtymatason strategiaa tukevat osastrategiat ja toimintasuunnitelmat.

Taulukko 5. Yhtymastrategiaa tukevat osastrategiat ja toimintasuunnitelmat

Henkilostostrategia
Viestintastrategia

Henkiloston koulutussuunnitelma
Kestavan kehityksen strategia
Pedagoginen strategia

Tyoelama- ja kumppanuusyhteistyon strategia
Tilastrategia

Kansanopistostrategia
Kansainvilisyysstrategia

Tieto- ja viestintdtekniikan strategia
Rahoitusstrategia
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