Johtotehdas

Huippukoulutuksia johtajille,
lahiesimiehille, asiantuntijoille, yrittajille,
myyjille, markkinoijille, sihteereille,
taloushallinnon osaajille

Lahiesihenkilotyon am-
mattitutkinto

Tavoite

Koulutus antaa sinulle valmiuksia toimia ldhiesihenkilona,
tiiminvetdjana ja tyéryhman vetdjana. Saat valmiuksia esi-
henkilotyohon, péivittaiseen vuorovaikutukseen, tyossa

ohjaamiseen ja perehdyttamiseen seka tydyhteisosi kehit-

tamiseen.
Kohderyhma

Lahiesihenkil6tydon ammattitutkinto sopii erinomaisesti si-
nulle, joka vastaat kdytannon johtamisesta ja tyon organi-

soinnista arjessa.
Toteutus

Koulutus sisaltda noin 12 lahipaivaa noin kerran kuukau-

dessa klo 9-16.

www.kpedu.fi/liiketoiminta

Lahiopetuspaivat toteutetaan asiantuntijaluentoina ja eri-
laisina ryhmatyoskentelyind. Tarjoamme mahdollisuuden
ottaa haltuun digitaalisia valineitd osana omaa johtamista.
Koulutus toteutetaan padsdantoisesti oppisopimuskoulu-

tuksena oppisopimuksen ehtojen tayttyessa.

Tutkinto muodostuu kaikille yhteisesta ja valinnaisista tut-
kinnon osista, joissa tarvittava osaaminen naytetdan

omissa tyotehtavissa.
Lisdtietoja
Hakeudu: kpedu.fi/hakijalle/koulutustarjonta/ammatilli-

set tutkinnot ja Lahiesihenkilotydn ammattitutkinto. Ryh-

maan mahtuu 20 osallistujaa. Haku paattyy 27.2.2026

Kpedu Johtamisen tutkintovastaava Minna Frilund,
puh. 044 725 0883, minna.frilund(at)kpedu.fi
Kpedu oppisopimuspalvelut: Satu Toivonen, puh. 040 359

6243, satu.toivonen(at)kpedu.fi



Lahiesihenkilotyon am-
mattitutkinto,
koulutuksen sisalto

1 Lahiesihenkilotyon perusteet 17.3.2026

tutustuminen koulutukseen, tutkintoon, tyovali-
neisiin ja ryhmaan

Lahijohtaminen organisaatiossa 14.4.2026
toimintaymparistén muutosten seuraaminen
ohjaaminen organisaation tavoitteiden mukaisesti
|ahiesihenkilon perustehtava ja rooli

Henkil6stotyo 21.5.2026

osaamisen johtamisen kokonaiskuva
henkilostokaytannot
monimuotoisuuden edistdminen

Osaamisen arviointi ja kehittaminen 9.6.2026
osaamisen arviointi

perehdyttaminen

tyonopastus

Tutkinnon pakollisen osalle laaditaan néyttésuun-
nitelmat 04-06/2026. Tutkinnon pakollisen osan
suorittaminen jatkuu kesdn yli ja se arvioidaan ke-
sdn 2026 jdlkeen.

Tiimin johtaminen 20.8.2026
Iahiesihenkild tiimin vetajana
tiimin ja tydryhman osallistavat kaytannot
viestintakaytannot lahi- ja etatydssa

Toiminnan seuranta ja kehittaminen 8.9.2026
tiimin toiminnan arviointi

kehittamiskohteiden tunnistaminen
kehittamisehdotusten dokumentointi ja kehitta-
missuunnitelman laadinta

Lakisaateiset henkilostoasiat ja sddadokset yh-
dessd 7.10.2026

lakisaateiset henkildstdasiat

rekrytointiin liittyva keskeinen lainsdadanto
henkildstotyohon vaikuttavat lainsdadanndlliset
muutokset

Tyoyhteison johtaminen to 5.11.2026
toimivan tyoyhteison peruspilarit
motivoiva tydymparisto

muutoksen johtamisen periaatteet

Tutkinnon valinnaisille osille laaditaan néytto-
suunnitelmat 12/2026-02/2027

Lahiesihenkil6é hyvinvoinnin edistdjana 12.1.2027
tyoturvallisuus ja tyosuojelu

ty6hyvinvointi

tyoterveys

Sisdisten ja ulkoisten asiakassuhteiden hoito
17.2.2027

asiakasymmarrys

palvelumuotoilun periaatteet
asiakaskokemuksen arviointi ja kehittaminen

11 Toiminnan tuloksellisuus 16.3.2027

tuloksellisuuden mittarit ja tehostamisen keinot
kustannustietoisuus ja kustannusrakenne

tyon tehokkuus ja resurssien hallinta
laskin/tietokone mukaan

12 Ratkaisukeskeiset vuorovaikutustaidot ldhiesihen-
kiloille 20.4.2027

ratkaisukeskeisyyden perusteet

puuttumisen keinot, haastavat ldhiesihenkil6tilan-
teet

palaute ja tydén ohjaaminen

13 Mielen johtaminen 19.5.2027

ty6elaman paineiden alla tyoskentely
henkinen suorituskyky
omien henkisten voimavarojen kehittdaminen

Valinnaiset tutkinnon osat arvioidaan 05-06/2027.
Tutkintotodistus kirjoitetaan kaikkien ndyttd-
jen/tutkinnon osien arviointien jdlkeen.



