EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

SEURANTARAPORTIN SISALLYSLUETTELO (lisdykset/uudet punaisella)

tilanne ja taustaa

osaamiskartoitukset

osaamista lisadvat raataloidyt koulutukset, Yhteishankinnan TasmaKoulutus
tyossa olevien tyoelama- ja uraohjauskokeilut

HRg-toimintamallit ja kdytannot, osaaminen ja asiantuntijuus

kartoitukset ja selvitykset, tutkimukset

tilaisuudet, tapahtumat

julkisuus, nakyvyys -hyvat kdytannot

tuottavuusklinikan kehittaminen: toimintamallit ja palvelut, verkostot -> ks. kohta jatkuvuus
kokonaistilanne maarallisten tavoitteiden osalta

rahoitus ja kustannukset

oo NOOULL A WN

N
= O

B
N

palautteet, arvioinnit, vaikuttavuus
13 jatkuvuus, juurruttaminen
14 loppuraportointi

EVE-jatkohankkeen 01-06/2020 seuranta- ja raportointijakson asiat ja toiminta raportoitu punaisella
tekstilla.

1.TILANNE JA TAUSTAA

EVE -HANKKEELLE JATKOAIKA JA KOULUTUKSIIN LISARESURSSI

e alkuperdinen EVE-hanke sai jatkoaikaa ja lisdrahoitusta

o kehittamishanke 09/2018-03/2020 ja
o rahoittajalta tieto 22.01.2019 mahdollisesta jatkoajasta

o koulutushanke 09/2018-05/2019 ja
o rahoittajalta tieto 22.01.2019 mahdollisuudesta jatkaa myds koulutushanketta 07/2020, kdytannén
toimenpiteita 04/2020 saakka

e odotetaan uusia virallisia jatkoaikapaatoksia, mutta koulutuksia suunnitellaan talla hetkella
toteutettavaksi 12/2019 saakka. Hankkeiden toteuttamista jatketaan resurssien puitteissa ja mikali
lisdresurssia on myds saatavissa, niita tullaan myds hakemaan.

01-06/2019:

Kehittdmishankkeelle saatu jatkoaikapaatos 03/2020 saakka. ELY:n rinnakkaishanketta/koulutushanketta
voidaan toteuttaa 07/2020 ja niinpd em. mahdollistaa myds EVE-Yhteishankinnnan TasméaKoulutusten
toteuttamisen 04/2020 saakka. Koska EVE-hanke paattyy 03/2020 ja koulutukset raportoidaan sen osana,
niin nykyiset TasmaKoulutuksia koskevat puitesopimukset paattyvat 02/2020. Hankkeiden jaljelld olevat
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budjetit mahdollistavat ehka lyhyen jatkoajan ja mikali em. on rahoittajien taholta mahdollista, tullaan
jatkoaikaa hakemaan.

07-12/2019:
TEM:n on mahdollistanut ELY:n toimenpidehankkeille edelleen jatkoaikaa, 12/2020 saakka

Koska EVE- toimenpidehankkeessa on resurssia jaljelld, haettiin jatkoaikaa myos EVE-kehittamishankkeelle.
Hankekokonaisuuteen on saatu jatkopdatokset 12/2020 saakka.

Kaytannossa em. tarkoittaa, ettd jaljella olevien resurssien puitteissa EVE-TasmaKoulutustoimenpiteita
voidaan toteuttaa 09/2020 saakka ja EVE- kehittamishankkeen kdytannon toimenpiteita ja pilotteja padosin
06/2020 saakka. EVE-hankekokonaisuuden paattdminen ja loppuraportointi tehddan 12/2020.

TasmaKoulutusten palveluntuottajat ovat kiinnostuneet jatkamaan uuden jatkoajan puitteissa edelleen
EVe-yhteistyota; TasmaKoulutushankintojen puitesopimukset on paivitetty jatkuvaksi 09/2020 saakka.

Eura-jarjestelman kaytt66n tulee muutoksia 01/2020 alkaen. Asiasta tiedotettiin ja ohjeistettiin ELY-
keskuksesta 19.12.2019. Muutos koskee hakijapalveluihin tunnistautumista ja kdyttajan valtuuksien
tarkistamista. Katso-tunnistuspalvelu padattyy ja siirrytdaan henkilokohtaiseen suomi.fi -tunnistukseen.
Julkisella sektorilla, hanketoiminnassa otetaan uudistusportaittain kdayttoon. Seurantajakso 07-12/2019 on
ens. muutoksen jalkeen toteutettu raportointijakso.

Eura-aloitustietolomake on paivitetty syksyllda 2018. Paivityksen yhteydessa siitd on jaanyt joitakin
kysymyksia pois. Eura-henkilotietojarjestelma kuitenkin vaatiin edelleen pakollisena vield ndita poistettujen
kysymysten tietoja. Rahoittajalta ELY:sta on saatu ohje sahkopostilla 29.01.2020, etta ko. kysymyksiin
vastataan El. Tama mahdollistaa aloitustietojen viemisen/tallentumisen jarjestelmaan.

01-06/2020:

Eura-jarjestelmaan tuli seurantajaksolla muutoksia. Eura-jarjestelman kayttd suomi.fi tunnistuksen kautta
on onnistunut hyvin.

COVID-19 PANDEMIAN VAIKUTUKSET 03/2020->

Globaalin COVID-19 vaikutukset alkoivat ndkyma&dn Suomessa 02/2020. TTL:n ja hallituksen toimesta tehdyt
linjaukset, poikkeustilan kdytannot seka niiden vaikutukset yhteiskuntaan, yrityksiin ja ihmisiin seka
kaikkeen toimintaan vaikuttivat myos EVE-hankkeen toimintaan ja toteutukseen.

EVE-hankety6ta v. 2020 on suunniteltu, valmisteltu ja toteutettu kuitenkin mahdollisimman paljon
hankkeen tavoitteiden ja suunnitelmien mukaan. Suunniteltua toimintaa ja toteuttamistapoja on kuitenkin
jouduttu muuttamaan ja pdivittdmaan tilanteeseen monin tavoin soveltaen.
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Kaytanndssa erityisesti 03/2020 alkaen COVID-19 vaikutukset nakyivat EVE-hankkeessa mm. seuraavasti:

e EVE-hanketyontekijat tekivat tyotdan padosin etdtyota 13.3.2020 -30.06.2020 aikana.

e yrityskontaktoinnit, tapaamiset, suunnittelut, kehittamisyhteisty6 ja muu toiminta siirtyi
toteutettavaksi ensisijaisesti verkon kautta
o kehittdmishanke mm:

O

Ollapa Pomo 2025 -seminaari jouduttiin perumaan (KY-johtajan paatos 13.3.2020).
Tilaisuuteen oli ilmoittautuneita 130 henkilda.

em. seminaarissa testattavaksi ja tilaisuudessa myos teemakeskustelujen tueksi
tarkoitettua Osaamisen johtamisen tila -kartoitusta (OJT) ei voitu toteuttaa

em. tehtiin muutokset: seminaariaineistoa tydstettiin videotuotannoksi/tallenteeksi ja OTJ
kartoituslomake ldhetettiin em. tallenteen lahettamisen yhteydessa 06/2020 kaikille
seminaariin ilmoittautuneille omissa organisaatioissaan hyddynnettavaksi

Henry ry:n valtakunnalliset kesapdivat valmisteltiin toteutettavaksi Kokkolassa 28.08.2020.
COVID 19 toisen aallon oireillessa em. kuitenkin peruttiin 11.8.2020 Henry ry:n kanssa
sopien.

01-06 2020 ajanjakson vireilld ja suunnittelussa olleet EVE-kehittamis- ja
pilotointitoimenpiteet keskeytyivat tai niiden toteuttaminen hankaloitui merkittavasti
(tyossa olevien uraohjaus -pilotoinnit, osaamiskartoitukset, HR-kartoitus, OTJ- kartoitus)
samoin osa kadynnissa olleista muista kehittamispiloteista.

osa vireilld olleista kehittamistoimenpiteista kyettiin toteuttamaan etana

osto- ja muihin kuluihin varattua ja vuoden 2020 toimintaan, pilotteihin suunniteltua
resurssia jai em. johtuen jonkin verran sitomatta

e koulutushanke:

O

EVE-toimenpidehankkeen viimeisin jatkoaika mahdollisti Yhteishankinnan
Tasmakoulutusten toteuttamisen 09/2020 saakka. TasmaKoulutusyhteistyon edellytykset
uusille koulutuksille em. aikataulun puitteissa eivat kuitenkaan enaa olleet mahdollisia.
my0s kaikkien valmistelussa olleiden osalta toteuttamista ei ollut endd mahdollista
aikatauluttaa koulutushankkeeseen ja osa my0s keskeytyi

-> Yhteishankinnan TasmaKoulutuspaivia ei enda 01-06 2020 kertynyt hankkeelle
(Osuvakoulutus Oy, Tamora Oy seka Suomen Yrittdjdopisto) mutta

kuitenkin hankkeen valmistelussa etenevien Tasmakoulutusten toteuttaminen yhteistydssa
Pohjanmaan ELY:n kanssa mahdollistettiin ELY:n kansallisella rahoituksella
TasmakKoulutuksiin varattua koulutushankkeen resurssia jaa sitomatta eu- ja
valtakunnallisen rahoituksen osalta

ks. myos EVE-jatkohankkeen toiminta

WWW-SIVUT

01-06 2020:

KPEDU:n www-sivujen paivitys on kdynnissa. EVE-sivujen paivitysta on tehty mutta tehdadan kuitenkin

vanhalle rakenteelle/pohjalle. Sivuille tullaan viemaan myos eura-loppuraportointi eEVE 2015-2020

kokonaisuus linkkeineen.
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MAKSATUKSET JA LASKUTUKSET

o kehittamishanke:
o padrahoittajan myonteinen maksatuspdatos saatu 22.11.2018 ja kulut hyvaksytty
maksatushakemuksen mukaisina (n. 40 euron ei-hyvaksytty kulu)
o kuntarahoitukset laskutettu toteutuman suhteessa

e koulutushanke: Yhteishankinnan TasmaKoulutukset toteutuneet ja yritykset ja ELY-maksaneet
osuutensa hankintasopimusten mukaisina.

01-06/2019:

o kehittamishanke
o ns. 0-maksatushakemukseen 01.07.-28.8.2019 saatu padarahoittajan paatos 08.02.2019
o paarahoittajan myonteinen maksatuspaitds 08-12/2018 seurantajaksolta saatu 26.02.2019 ja
kulut hyvaksytty maksatushakemuksen mukaisena (38,36 e ei-hyvaksytty kulu)

e koulutushanke
o hankintasopimuksien mukaiset Yhteishankinnan Tasmé&Koulutukset 01-06/2019 toteutuneet —
muutaman yritykset sopimuksia on jatkettu syksylle 2019. Toteutuneet koulutukset on
laskutettu ja raportoitu ja ELY ja yritykset maksaneet osuutensa hankintasopimusten mukaisina
—vain yksi seurantajaksolla toteutuneista koulutuksista laskutetaan 08/2019
o muutos ELY:n hankintamenettelyssa
= Osuvakoulutukselta tehdysta suorahankinnasta kilpailutuksen kautta
puitesopimushankintaan. Palveluntuottajaksi valikoituvat Tamora Oy, Osuvakoulutus
Oy ja Suomen Yrittajaopisto (tarjouspyynto 04/2019, paatos 06/ 2019 ja puitesopimus
06/2019.
= koulutushankkeeseen tehdyt puitesopimukset voimassa 02/2020 saakka
o ELY:ssd henkilomuutos ja hankintojen linjauksien tdsmennyksia, muutoksia:
= Hanna Aaltosen tilalle Mervi Makinen
=  muutoksia kdytantoihin ja hyvaksyttaviin TasmaKoulutussisaltoihin
= jatkuu syksylla 2019

07-12/2019:

o kehittdmishanke
o paédrahoittajan myonteinen maksatuspaatos 01-06/2019 seurantajaksolta on saatu ja kulut
hyvaksytty maksatushakemuksen mukaisena (pieni tilikohtainen siirto)
e koulutushanke
o hankintasopimuksien mukaiset Yhteishankinnan TasmaKoulutukset 07-12/2019 toteutuneet.
Toteutuneet koulutukset on laskutettu ja raportoitu ja ELY ja yritykset maksaneet osuutensa
hankintasopimusten mukaisina.
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o EVE-Tasmakoulutukset ovat olleet Osuvakoulutus OY:n toteuttamia. Muilla palveluntuottajilla
ei ole ollut toteutuneita eika laskutettuja koulutuksia.

o muutokset
= ELY:ssa kayty keskustelua Yhteishankintakoulutuksesta. Ostajan linjaukset
,POHELY/324/2019 Yhteishankintakoulutuksesta saatiin 12/2019
= EVE-Tdsmakoulutuspalveluntuottajien puitehankintasopimuksia jatkettiin 09/2020
saakka

01-06/2020:

e kehittamishanke

o maksatushakemus ja seurantaraportti 07-12/2019 liitteineen on jatetty 31.01.2020

o lisaselvityspyyntdihin on vastattu; rahoittaja pyysi selvityksia ja tositekopiota muutamiin
palkka- ja ostopalvelukuluihin. Ne on toimitettu ja tehty rahoittajan esityksen mukaiset
kustannuslajimuutokset seka paivitetty maksatushakemus taltd osin 03/2020.

o paédrahoittajan myonteinen maksatuspaatos 07-12/2019 seurantajaksolta on saatu ja kulut
hyvaksytty padosin maksatushakemuksen mukaisena 27.03.2020; lomalaskelman korjaus ->
vahennys 376,63 e.

e koulutushanke

o Yhteishankinnan TasmaKoulutuksia ei ole ollut enda laskutuksessa.

o Uusia TasmaKoulutuksia ei ole toteutunut eika tulossa laskutukseen.

o Tamora Oy ja Suomen yrittdjaopisto: Yhteishankinnan TasmaKoulutuksia ei ole ollut enda
laskutuksessa eika uusia tulossa laskutukseen

o sovittu em. palveluntuottajien kanssa, ettei 06/2020 jilkeen EVE-hankerahoitusta ole kdytdssa
Yhteishankinnan Tasmakoulutusten toteuttamiseen; valmistelussa olleet siirretdan
toteutettavaksi mahdollisuuksien mukaan kansallisella Yhteishankintarahoituksella

Rakennerahastot.fi -ohjeistus COVID-19 asiaan liittyen saatu.

ALV JA DE MINIMIS -MENETTELYT

e verohallinnolta on pyydetty arvonlisdaverotukseen ohjausta. Verohallinnon 09.11.2018 paatoksessa
todetaan
o ettei hankkeessa saadusta rahoituksesta tule suorittaa arvonlisdveroa
o eika hankkeeseen liittyvien ostojen arvonlisdaveroa saa vahentaa
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e De Minimis -menettely on varmistettu paarahoittajalta sdhkopostitse 19092018 (Kyttsaari/Niemonen)

o kehittamishanke: ei de minimis -tukikertymaa (ei yritysrahoitusosuutta ko. hankeosuudessa)
o koulutushanke: de miminis -tuki kertyy koulutuksiin osallistuvien yrittdjien ja yritysten
omistajajohtajien osalta, koulutuspaivdakertyma perusteena
® maininta tydnantajaesityksessa
= koulutuspdivaarvio koulutustarjoukseen ja arvio kertymasta hankintasopimukseen
= de minimis -kertyma lasketaan ely:n alvittomasta maksuosuudesta

07-12/2019:

Kunnnallisen ALV-menettelyn tarkastelu on vireilld valtionhallinnossa; Kunnallisen palautusjarjestelman
arvonlisdvero on aina kasitelty kustannuksena, mutta siihen tullee muutoksia. Alustavaa informaatiota on
saatu ja ohjeistusta odotetaan. Mahdolliset muutoksen saattavat vaikuttaa myos EVE-hankkeen alv-
menettelyyn.

01-06/2020:

e KPEDU:n taloushallinnosta saatu tieto 06/2020 ettei alv-muutos koske kdynnissa olevia hankkeita.

HENKILOTIETOSUOJA-ASIAT, SAAVUTETTAVUUSSELOSTE

e hankkeen osalta kaytdssa
o ESR-hanketoimintaa koskeva ohje, seloste ja kdaytannot

o KPEDU:n tietosuoja ohjeet ja tietosuojaselosteet mm. opiskelijoita koskeva seloste ja kdytannot
o EVE:n asiakkaita, markkinointia koskeva tietosuojaseloste
o tapaamisten ja vierailujen osallistujalistan tdydennys em. asialla ja
o TasmaKoulutuksen orientointimateriaaliin tehty informaatio asiasta
07-12/2019:

Paivitetty tietosuoja-asiat Tuottavuusklinikan/EVE-hankkeen piloteisssa kaytettavien tydkalujen osalta
esim. C&Q osaamiskartoitus. Jatketaan paivitysta tarpeen mukaan.

01-06/2020:

KPEDU:n saavutettavuusseloste on tehty 20.5.2020. KPEDU:n ja ELY:n hankepalaverissa kevaalld 2020
saavutettavuusasiaa on kasitelty ja rahoittajan toimesta informoitu etta on riittavaa, etta linkki
saavutettavuusselosteeseen vieddan hankkeen sivuille.
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Linkit hankkeen henkildtietosuojaselosteisiin ja saavutettavuusselosteeseen |6ytyvat EVE www-sivuilta
kohdasta ” https://www.kpedu.fi/kpedu/projektitoiminta-
hankkeet/projektit/projektiarkisto/edell%C3%A4k%C3%A4vijyytt%C3%A4-ja-ev%C3%A4it%C3%A4L-
ty%C3%B6urien-pident%C3%A4miseen/aineistot.

EVE-JATKOHANKKEEN TAVOITTEET

Paivitetyssa EVE-hankesuunnitelmassa jatkohankkeen tavoitteena on, etta kokeilu- ja pilottitoiminnan
kautta saadaan yrityksia ja tyoyhteis6ja ndkemaan ja arvottamaan henkildstévoimavarat ja niihin
kohdennettu laatuty6 yrityksen kannattavuuden, kestdvan kasvun, kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin
menestystekijand. Toiminta kohdistetaan henkilostotuottavuutta tukevaan HR-toimintaan ja sen
laatutyohon seka tydssa olevien tyoelamavalmiuksien tukemiseen.

Tavoitteena on yritys- ja tydyhteisdkumppanien kanssa toteutettavien kokeilujen ja pilottien kautta

e edistdd HRQ-toimintamallien, kdytant6jen seka niiden laadun kehittamista
e |isdata HRQ-osaamista ja valmiuksia kdaynnistaa em. liittyvaa kehittamistyota
e innostaa ja aktivoida tyoyhteis6a osallistavan, innovatiivisen toimintakulttuurin kehittamiseen

e |isdta tyossa olevien tydelamavalmiuksia; osaamista, tydurasuunnittelua ja ndin parantaa edellytyksia
seka tyourien pidentamiseen ettd ammatilliseen liikkuvuuteen

e |uoda alueelle em. tyota tukeva koulutus- ja innovaatioympaérist6 (tuottavuusklinikka), palvelukonseptit
seka asiantuntija- ja yhteistyoverkostot

Paivitetyn hankesuunnitelman mukaiset uudet maaralliset tavoitteet

tavoite tavoitteiden erittely
yritykset 50 45 mikro- ja pienet yritykset, 5 keskisuuret yritykset
henkildosallistujat 380 alle 25 v. 10 hl64&, 25-29 v. 60 hlé&, 30-54 v. 200 hl6a ja yli
54 v. 110 hloa
oppilastyopaivat 5700 lahiopetus 1600 ja etdopetus 4100

EVE-JATKOHANKKEEN TOIMINTA

e jatkohankkeen toiminta perustuu EVE-hankkeen kehittamiskumppanuuksien yhteistyon ja
toteutettujen Yhteishankinnan TasmaKoulutusten kautta saatuihin kokemuksiin

e jatkohankkeeseen liittyvaa valmistelevaa tyota ja toimintaa kdynnistettiin jo ed. seurantajaksolla

e jatkohankkeen koulutushankeosuuden resurssi on kokonaan suunnattu Yhteishankinnan
TasmaKoulutukseen

e jatkohankkeessa eivat voi enda olla mukana julkisen sektorin toimijat

e jatkohankkeessa projektitydntekijoina jatkavat kaikki Tuottavuusklinikan nykyiset tydntekijat.
Hanketyota tehdaan ns. evetiiminag, yhteistyossa kuitenkin vastuita ja osaamisalueita seuraavasti
painottaen:
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o liris Niemonen, projektipaallikko, tuottavuusklinikan koordinointi
tuottavuus, laatu, ennakointi

o Irma lkdheimo, projektityontekija, HR-toiminta
tyoyhteisot, tuottavuus

o Ritva Padinki, projektityontekija, Yhteishankinnan TasmaKoulutus
tyohyvinvointi

o

Virpi Virtanen, projektitydntekija, tydssa olevien uraohjaus
Projektihallinto

EVE-tiimi on muotoutunut tuottavuusklinikan tydyhteisoksi ja kdynnistanyt myds omaa tydhyvinvointiaan
tukevaa toimintaa niin, etta siina pilotoidaan erilaisia palveluja ja toimintatapoja. Tata varten on tehty
suunnitelma. Suunnitelmaa toteutetaan 06/2019 saakka.

01-06/2019:

e EVE-tiimissa mukana Anna Alajoki, projektityontekija, HR-toiminta/HRQ-pilotti
e Vaasan yliopiston henkilostdjohtamisen opiskelijan harjoittelukokonaisuus ja osa
lopputy6td, ohjaajana henkildstdjohtamisen professori Riitta Viitala Vaasan yliopistosta
e |isdksi KPEDU:n kouluttajia ja asiantuntijoita HRQ-pilottiin liittyvissa valmisteluissa, suunnittelussa
ja toteutuksissa
e EVE toimi edelleen tytssaoppimispaikkana: KPEDU:n mediakoulutusalan opiskelija oli n. 2 vk
maaliskuussa-19 tuottavuusklinikalla

Evetiimin/tyGyhteison tuottavuus- ja tybhyvinvointipilotti toteutettiin suunnitelman mukaisena paaosin
ajalla 09/2018- 06/2019. Osaamiskartoituksen osalta C&Q:n Pro-osaamiskartoitus toteutettiin
kesakuussa 2019 ja tiimin C&Q Education kartoitus toteutetaan viela syksylla 2019 — sen jalkeen kun
EVE:n osaamiskartoituksen asiantuntija on perehtynyt omalla tydelamajaksollaan em. kayttoon ja
hyodyntamiseen. Pilottiohjelman ja tydkalujen arviointia tehtiin kunkin teeman jalkeen (kyselylomake)
ja koko prosessin paattyessa. Kokonaisarvioksi tuli 0-5 -asteikolla 4.1. Hyviksi kdytannoiksi todettiin
avoimuus, keskustelut ja turvallisuus, kollegojen kannustus/tsemppaus, liikuntavinkit, yhteinen
materiaali, yksildohjaus mukana, aktivoituminen mm. Kevatporrdys-kampanjaan.

07-12/2019:

e Tuottavuusklinikan ja EVE-tiimin henkil6st6ssa on tapahtunut muutoksia. Ritva Padinki (06/2019
saakka) ja Virpi Virtanen 10/2019 saakka) ovat siirtyneet KPEDU kouluttajiksi omille ammatillisille
koulutusaloilleen. He siirtdvat EVE-hankkeen ja erityisesti Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen
kokemuksia ja osaamista hyodynnettavaksi néilla koulutusaloilla (sote, maaseutuala).
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e TyOssa olevien uraohjauksen/tulevaisuusohjauksen mallintamista ja pilotointia tuli jatkamaan osa-
aikaisesti 09/2019 alkaen ura- ja tybelamaohjaaja Marianne Leimio-Seppa. TasmédKoulutukseen
saatiin KPEDU:lle uudeksi tydntekijéksi Kirsi Jarvela 01/2020 alkaen.

o lisdksi eri oppilaitosten opiskelijoita tydssa oppijoina, lopputydntekijoind yms. erikseen sovitusti
oppimassa Tuottavuusklinikalla ja totuttamassa Tuottavuusklinikan ja EVE-hankkeen toimintaa ja
palveluja.

e tarvittaessa muita erityisasiantuntijoita EVE-hankkeen toiminnan ja pilottien tarpeisiin
e Tuottavuusklinikan ja EVE-hankkeen tydntekijat ja vastuualueet 01/2020:

e liris Niemonen, projektipaallikkd/projektityontekija
tuottavuusklinikan ja hankkeiden koordinointi, verkostot
tuottavuus, laatu, ennakointi
yrityskehittadja, kouluttaja

e |rma lkdheimo, projektityontekija
HR-toiminta ja HR-kehittdamisen ja pilottien koordinointi, verkostot
tyoyhteisot, tuottavuus, johtaminen, markkinointi
yrityskehittadja, kouluttaja

e  Kirsi Jarvela projektityontekija 01/2020 alkaen
Yhteishankinnan TasméaKoulutukset ja niiden suunnittelu ja koordinointi, koulutusten
hallinto, verkostot
prosessien johtaminen
yrityskehittdja, kouluttaja

e Marianne Leimio-Seppa projektityontekija 09/2019 alkaen
Tydssa olevien uraohjaus, toiminnan ja pilottien kehittdminen ja koordinointi, verkostot
uraohjaus ml maahanmuuttajat
uraohjaaja ja kouluttaja

e Anna Alajoki 03/2019- 03/2020
HRg-valmennus ja Ollapa Pomo -seminaari,
HR-asiantuntija, kouluttaja

e Nea Palonen 12/2019- 05/2020
Tuottavuusklinikan ja EVE:n viestinta ja tapahtumat, tilaisuudet

Tuottavuusklinikan tydssdoppija/KPEDU:n liiketoiminta -koulutusalan opiskelija
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01-06/2020:
Hankkeessa paattyi sovitusti 03/2020 Anna Alajoen osa-aikainen ty6suhde.
Uutena tyontekijana toimi 01-06/2020 Kirsi Jarvela.

HR-kartoitustyon toteuttamisessa toimi tuntityontekijand 03-05/2020 Minna Liedes; rahoittaja on
hyvaksynyt, yhteydenpito 02.03.2020 Patja, Kyt6saari/Niemonen

Hankkeen henkiloston osalta jouduttiin tekemadan muutoksia, kun Marianne Leimio-Sepan tydpanos ei enda
ollut kaytossa 03/2020 alkaen; Mariannen vastuualueen kehittamistyo ja pilotointi siirtyi Kirsi Jarvelalle.

COVID-19 vaikutti tyontekijoille sovittuihin tehtdvien toteutumiseen merkittavasti. Vaikutuksia on avattu
erikseen kohdassa 1 Taustaa ja Tilannetta.

Kehityskeskustelut on kayty tybelaméapalvelujen kehitysjohtaja Jarmo Matintalon kanssa 02/2020.

Kehitysjohtajan jaddessd em. tehtadvasta jatkaa hanketoiminnasta vastaavan kehitysjohtajan sijaisena
03/2020 alkaen tyoelaméapalvelupaallikké Anu Haapasalo.

jatkohankkeen painotukset

Osaamista lisdavat raataloidyt koulutukset; Yhteishankinnan TasmaKoulutus
Ty6ssa olevien tyoelama- ja uraohjauskokeilut

HRQ-toimintamallit ja kdytdnnot, osaaminen ja asiantuntijuus
Tuottavuusklinikan edelleen kehittdminen: toimintamallit ja palvelut
Tuottavuusklinikan ja EVE-hankkeen tavoitteita tukevat verkostot

O O O O O

e raportointi keskittyy em. paakohtiin
e raportin loppuun on koottu kokonaistilanne maarallisten tavoitteiden osalta
e |opussa on myos rahoitusta ja kustannuksia ja rahoitusta koskeva yhteenveto

07-12/2019:

e EVE-hankekokonaisuus sai jatkoa 12/2020 saakka, niinpa

e kehittdmishankkeessa toteutetaan em. lisdksi HR-seminaari (Ollapa Pomo 2025, 19.3.2020) ja tehdaan
ns. Osaamisen johtamisen tilan kartoitus. Kehittamishankkeen toimenpiteet pyritddan paattamaan
06/2020 mennessa

e toimenpidehankkeen mahdollistamaa Tasmé&Koulutusten kdytannon toteuttamista jatketaan 09/2020
nykyisten palvelutuottajien (Osuvakoulutus, Tamora, Suomen Yrittdjdopisto) kanssa

e EVE-hankekokonaisuuden raportointi tehdain 07-12/2020 seurantajakson paatteeksi.
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01-06/2020:

EVE-hankety6ta v. 2020 on suunniteltu, valmisteltu ja toteutettu kuitenkin mahdollisimman paljon
hankkeen tavoitteiden ja suunnitelmien mukaan. Suunniteltua toimintaa ja toteuttamistapoja on kuitenkin
jouduttu muuttamaan ja paivittamaan tilanteeseen monin tavoin soveltaen.

Hankkeen viimeisimman jatkoajan paatoksenmukainen toteuttamisaika on 12/2020; em. esisijaisesti
johtuen Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen toteuttamismahdollisuudesta 09/2020 saakka ja
hankekokonaisuuden toteuttamisaika em. johtuen 12/2020. COVID-19 vaikutukset EVE- hankkeeseen:

e EVE-hankkeen kdaytannon toimenpiteiden ja toteuttamisen sisalléllinen uudelleen tarkastelu,
keskeytyminen, toiminnan tiivistdminen ja muutokset
e kaytannon asiakastoiminnan ja -palvelujen loppuun saattaminen padosin 06/2020 mennessa.
e syksylla 2020
o EVE-hankkeen 2015-2020 paattamistoimet; toiminnan koonti, raportoinnit ja
maksatushakemukset sekd hankkeen asiakirjahallinto ja arkistointi
o kehittamishankkeen resurssien puitteissa juurruttamista tukevan tyon jatkaminen
(puh.kesk. 14.08 2020 niemonen/kytosaari) syksylla 2020

e EVE- Yhteishankinnan Tasméakoulutusta tuottavien palveluntuottajien (Osuvakoulutus, SYO ja
TAMORA) kanssa on tilanne kartoitettu ja sovittu 06/2020 ettei EVE-hankerahoituksella toteuteta
Tasmakoulutuksia 01-06/2020 seurantajakson jalkeen.

e padrahoittajan kanssa on sovittu em. menettelyista

Hankkeen kdytannon toimenpiteiden paattamisesta on tiedotettu myds alueen toimijoita, kuntarahoittajia
ja palveluyhteistyokumppaneita mm. suoralla sdhkdpostilla vaikuttavuusarviointikyselyn yhteydessa.

2. OSAAMISKARTOITUKSET
01-06 2020:

Henkildston osaamisen johtaminen eli henkilostdpadoman kasvattaminen on tunnistettu yhdeksi
merkittavimmista yrityksien menestystekijoistd. Henkiléston osaaminen ja tulevaisuuden osaamistarpeiden
tunnistaminen ovat merkittavdssa asemassa yrityksien kilpailuedun kasvattamiseksi. Lisdksi suunnitelmal-
lisella henkiloston kehittdmiselld voidaan henkildstda sitouttaa ja motivoida. Henkildstojohtamista
kehittamalla ja systematisoimalla yritys nostaa henkildstévoimavarojaan, tyohyvinvointi vahvistuu,
osaaminen kehittyy ja tavoitetietoisuus ja suoriutuminen sita kautta paranevat. EVE-hanke on pilotoinut
osaamiskartoitustyokalua yritysyhteistyon kaynnistamisessa ja talla seurantajaksolla eritoten myos
Yhteishankinnan TasmaKoulutusprosessissa.

EVE-hanke teki selvitystyota eri palveluntuottajien tarjonnasta henkiléston osaamisen tunnistamiseksi.
Palveluntuottajista C&Q- systemsin tarjoama osaamiskartoitustyodkalu valittiin pilotoitavaksi EVE-
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hankkeessa. Taina Hanhisen kehittama jarjestelma, kiinnostus osaamisen ymmartamisesta ja ennakoinnista
on johtanut vaitoskirjaksi asti; Tydelamaosaaminen — Kvalifikaatioiden luokitusjarjestelman konstruointi
2010.

Jarjestelmdssa on kaksi tyokalua Pro ja Education, joiden avulla osaamista ja tulevaisuuden osaamistarpeita
voidaan kartoittaa. Pro-kartoituksessa tyontekijan itsearvioinnin lisdksi tydntekijan osaamisen arvioi myos
esimies ja 2-3 kollegaa Education-kartoituksessa esimies arvioi koko tiimin osaamista. Osaamiskartoitus,
tdman hetken ja tulevaisuuden osaamistarpeet rakennetaan vastaamaan taysin yrityksen tarpeita.
https://cqsystems.fi/

Kartoitusprosessi on yksinkertainen ja se voidaan toteuttaa netin yli. Kevdaan -20 COVID-19 tilanteessa sita
voitiinkin hyvin toteuttaa. Kartoitusta luodessa on tarkedd ymmartda yrityksen visio, strategia seka nykytila,
joiden selvittaminen onnistuu parhaiten haastattelemalla yrityksen avainhenkil6ita. Pro-kartoitukseen
valitaan n. 30 kvalifikaatiota ja niiden merkitykset arvioidaan peilaten yrityksen strategiaan. Kaikki
kvalifikaatiot eivat ole siis saman arvoisia. Nain ollen itsearviointi ja merkitys luovat valille kuilun, joka tuo
konkreettisesti nakyvaksi kehitettavat osaamisalueet tyontekija- ja tiimi tasolla suhteessa yrityksen
strategisiin tavoitteisiin. Myos henkilokohtaiset osaamiskortit ja koulutussuunnitelmat syntyvat
osaamiskartoituksen tuloksena.

Osaamiskartoitus on EVE-tiimissa todettu erittdin hyvaksi tydkaluksi kdynnistettdessa yhteistyota uusien, ja
toki myds aikaisempien yrityskumppaneiden kanssa. Osaamiskartoituksen on todettu perehdyttavan EVE-
tiimin hyvin yrityksen nykytilaan, asiakastarpeeseen ja tulokset selkeyttavat yhteistyon suunnittelua
eteenpain. Osaamiskartoitus kartoittaa kokonaisuuden yrityksen/tiimin tilasta ja ndin ollen ei ole vain
subjektiivinen ndkemys. Eve-tiimi on valtavan innostunut tdman tydkalun kaytosta ja sen tuottamista
mahdollisuuksista myos tulevissa hankkeissa.

Jarjestelma on herattanyt EVE-kumppanuusyrityksissa laajaa kiinnostusta, vaikka se otettiin mukaan
hankkeeseen laajemmin vasta syksylla 2019.

Seurantajaksolla suunniteltiin tavoitteisesti testattavan osaamiskartoitustydkalua Yhteishankinnan
Tasmakoulutusten suunnitteluprosessia tukemaan; osaamisen kehittamistarpeiden tunnistamisessa ja
suunnittelu-ja valmisteluprosessin nopeuttamisessa. HRg-valmennukseen osallistuneille yrityksille tarjottiin
mahdollisuus pilotoida Education-arviointi omassa yrityksessdan ja muiden yhteistydyritysten kanssa
toteutettiin Pro-kartoituksia.

Seurantajaksolla on toteutettu useita kartoituksia. EVE-tiimi on saanut erittdin hyvaa palautetta
kumppanuusyrityksiltd, joiden kanssa kartoitus on viety loppuun saakka. Kaikki loppuun viedyt kartoitukset
ovat mahdollistaneet ja edesauttaneet yhteistyon jatkumista; Osaamiskartoitus on synnyttanyt tarpeen
osaamispdadoman systemaattiselle kasvattamiselle ja johtanut esimerkiksi talld seurantajaksolla kahden
TasmakKoulutuksen suunnitteluun ja kdynnistdmiseen tai ja liideihin eri KPEDUn toimialoille.

EVE-hankkeen aikana osaamiskartoituksia pilotoitiin kaikkiaan 14 eri yrityksessa ja niihin on osallistunut
yhteensa 128 henkil6a, ks. alla oleva taulukko.

Yritys C&Q osaamiskartoitus osallistujamaara

1 Pro 23

2 Pro 16

3 Pro, Pro HR 14
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4 Pro 8
5 Pro 11
6 Education, Pro HR 2
7 Education, Pro HR 2
8 Education, Pro HR 2
9 Education, Pro HR 2
10 Education, Pro HR 2
11 Education 2
12 Education 2
13 Pro 37
14 Pro 5
YHTEENSA 128

Kaikkien yritysten kanssa ei pdasty arviointeihin asti - koska kartoitus vaatii my0s yritykseltd panostuksia.

COVID-19 tilanne esti muutamien kartoituksien toteutumisen kokonaisuudessaan.

Eura:n yritys- ja henkilGtietojarjestelmaan on em. osallistujista viety ensisijaisesti ne, joiden kanssa
yhteistyOprosessi on jatkunut.

Johtopaatoksia:

osaamiskartoitusten avulla on saatu luotettavaa tietoa seka selked visuaalinen naytto yrityksen
osaamisen tilasta suhteessa strategisiin vaatimuksiin

selkedt raportit tukevat yrityksen sitouttamista henkildston osaamisen systemaattiseen
kehittdmiseen ja

tata tukevan yrityksen pitkan janteen koulutussuunnitelman laadintaan

kartoitusten rakentaminen on antanut EVE-tiimille arvokasta yrityksen tilasta, strategiasta ja
visiosta hyddynnettavaksi yhteistydssa

tyokalu toimii yrityksen tarpeiden ja pitkajanteisen kumppanuussuhteen rakentamisessa hyvin

3. OSAAMISTA LISAAVAT RAATALOIDYT KOULUTUKSET,
YHTEISHANKINNAN TASMAKOULUTUS

Tiedottaminen ja rekrytointi

e TasmaKoulutus sai lisdarahoitusta ja niinpa mahdollisuutta on tarjottu ja yrityksia rekrytoitu koko
seurantajakso aktiivisesti. Yritysten tietoisuutta on lisdtty ja rekrytointia toteutettu mm:

O

ilmoitus ”Yrittdja -Uudista Osaamistanne TasmaKoulutuksella” Keski-Pohjanmaan Yrittdjat lehdessa
05/2018
TasmaKoulutuscase-juttu “TasmaKoulutus sopii yrityksen arkeen” Keski-Pohjanmaan Yrittdjat -
lehdessd 05/2018
”Henkilosto on arvokasta padgomaa” -juttu Keskipohjanmaa lehdessa 09/2019
KPEDU:n kehittamispaiva 08/2018/eve-standi; eve-mahdollisuuksien/TasmaKoulutuksen esittely
suorat asiakasyrityksiin kohdistuneet yhteydenotot, informointi- ja aktivointi hankkeeseen
erityisesti TasmaKoulutusvastaavan toimesta ja yhteistyossa projektipdallikon kanssa
e hankkeen toiminta-alueella kontaktoituja yrityksia oli noin 30
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o sisdinen tiedottaminen ja yhteydenpito
e Osuvakoulutus, hankkeet, toimialat, kouluttajakohtaamiset
e crm-testaus -> paivitystarve
o yhteistyd seutukunnan yritysyhdyshenkildiden kanssa
e yritysinformointi ja -tapaamiset
e eve-tiedottaminen

01-06/2019:

o Lean-seminaari 01/2019 EVE-standi; EVE-mahdollisuuksien/TasmaKoulutuksen esittely
o Sytyketta Lampilta — tilaisuus 9.2.2019/yritysten ja tyévoiman kohtaaminen; EVE-standi
o Yrittdjien aamukahvit, -aampalatilaisuudet 04 ja 06/2019 Kannus ja 04/2019Toholampi; EVE-
mahdollisuuksien/TasmaKoulutuksen esittely
o Neuvottelu maaseutuyrittajien TdismaKoulutusmahdollisuuksista MTK-Keski-Pohjanmaan edustajan
kanssa 4/2019
o TasmaKoulutusvastaavan suorat yhteydenotot asiakasyrityksiin, informointi- ja aktivointi hankkeeseen
yhteisty6ssa projektipaallikon kanssa
o hankkeen toiminta-alueella kontaktoituja yrityksia oli 27
o sisdinen tiedottaminen ja yhteydenpito
o Osuvakoulutus, hankkeet, toimialat, kouluttajakohtaamiset
o TE-toimiston edustajan tapaaminen 06/2019

07-12/2019:

e informointi uusista palveluntuottajista seka EVE-hankkeen sivuilla ettd palveluntuottajatapaamisissa

e painottunut suoriin yhteydenottoihin, joista uusia vireille n. 10

e Tuottavuusklinikan tapaamiset ja palaverit eri toimijoiden kanssa

e kaynnistetyissa verkostotapaamisissa, tilaisuuksissa, kuten Priima Botnia, Henry ry ja HR-katiska

e EVE-tyontekijoiden kautta TasmaKoulutusosaamista toimialoille, kouluttajille ja verkostoille

e Bencmarking -vierailujen yhteydessa viety omaa EVE-Tasmakoulutusmallia kohteisiin ja saatu tietoa,
kuinka kohteiden ns. tydelamapalveluissa Yhteishankinnan TasmaKoulutus on mukana

e uusi EVE-TasmaKoulutuksien toteuttamiseen palvelutuottajayhteistyé Tamora OY:n ja Suomen
Yrittdjaopiston kanssa kdynnistettiin; EVE-, hanke- ja TasmaKoulutusinfoa ja yhteistyota on kdynnistetty
ja mallinnettu skype-palavereissa sita jatketaan edelleen. Yhteisty6kumppaneille on myos esitelty
osaamiskartoitusta ja tarjottu mahdollisuutta hyédyntaa sita tukemaan EVE-TasmaKoulutus-suhteiden
luomista ja kdynnistymista

e EVE-hankkeesta ja tuloksista kahden casen kautta informointia ELY:n Hankeviestintailtapaivassa
Vaasassa 5.11.2019
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EVE-TasmdKoulutuksen tilannetta yleisesti

Edellisella raportointijaksolla paattyivat silloiset EVE- Tasmakoulutushankinnat, vain yksi oli toteutuksessa
talla seurantajaksolla. Tasmakoulutusyhteistyon paattaneille kahdeksalle yrityksille, joista on ollut myos

de minimis -tukiehdon mukaisia osallistujia (yrittajat, yrityksen omistajajohtajat) on tehty paarahoittajalta
saatu de minimis-kertymalomake ja toimitettu ko. yrityksiin. Nama tiedot on my®és viety eura-jarjestelmaan
talla seurantajaksolla.

Seurantajakso on ollut aktiivista uusien Tasmakoulutuskumppanuuksien rakentamista ja niihin koulutusten
valmistelua, suunnittelua. Erityista on myds se, etta edelliselld seurantajaksolla osa TasmaKoulutusyrityksia
on halunnut edelleen kehittaa tyontekijoidensd osaamista ja heiddan kanssaan on yhteistyota jatkettu ja
tehty uudet koulutussuunnitelmat/raataléidyt TasmaKoulutushankinnat.

o uusia EVE-kumppanuussopimuksia 4 yrityksen kanssa

o jatkavia kumppanuuksia 13; 11 yritysta ja kaksi tydyhteis6a

o henkildosallistujia yhteensa 87

o kolmen yrityksen kanssa Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen hankintasopimukset

o yksi Tasmakoulutushankintaesitys sai kielteisen paatoksen

o paaosa tyon alla olleista esityksistd ja suunnitelmista tulee toteutukseen 01/2019 alkaen.

01-06/2019:

Uusia TasmaKoulutuskumppanuuksia kaksi
jatkavia kumppanuuksia 3 (mukana 12 yritysta)

o

o

o henkildosallistujia yhteensa 125

o Eikielteisid paatoksia

o ELY:n koulutushankintamenettelyn muutos eli suorahankinta lopetettiin ja kilpailutettiin
palveluntuottajat; Em. muutos ja siihen liittyva kilpailutusprosessi kevat - kesa 2019 keskeyttivat
Osuvakoulutuksen uusien ja jo suunnittelussa olleiden TasmaKoulutusten ja ELY:n prosessissa jo
olleiden TasméaKoulutusesitysten etenemisen eli seurantajaksolla voitiin toteuttaa vain ELY:n ennen
em. muutosta tekemat TasmaKoulutushankinnat.

o Muutos vaikutti seurantajakson TasmaKoulutusten toteutumaan negatiivisesti, valmisteltujen
TasmaKoulutusten siirtymiseen kilpailutuksen jalkeen toteutettavaksi seka valmistelevan tyon
kertaantumiseen, suunnitelmien pdivittamiseen, mahdollisesti myds prosessien keskeytymisiin

o yritysten aktivointia ja rekrytointia EVE-TasmaKoulutuskumppanuuteen kuitenkin jatkettiin ja
valmistelevaa tyota tehtiin heiddn kanssaan — tyon alla onkin syksylle 2019 muutamia
TasmaKoulutuskumppanuuksia

o kesdkuussa 2019 ELY:Ita paatokset TasmaKoulutuksen palveluntuottajista seka
puitehankintasopimukset heiddan kanssaan. Palveluntuottajia ovat Tamora Oy, Osuvakoulutus Oy ja
Suomen Yrittdjaopisto. EVE- yhteistyon kdynnistamispalaveri ELY:n edustajien, TE-toimiston
vastaavan ja uusien palveluntuottajien kanssa pidettiin viela ennen kesdloma-aikaa, 19.6.2019
skype-palaverina.

* X %

" kpedu Te-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U : [ta .

* *
tjanster | services ymparistokeskus i
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/

jatkohanke 08/2019-12/2020

seurantara portti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

07-12/2019:

EVE-TasmaKoulutuksia toteutetaan uusien TasmaKoulutuskumppaneiden Tamoran ja Suomen

Yrittajdopiston kanssa ens. kertaa talla seurantajaksolla. Seurantajakso on ollut palveluntuottajien

Tasmakoulutustoiminnan kdynnistymisaikaa. Heidan toimestaan ja vastuualueillaan ei ole viela koulutuksia

toteutuksessa. Alla oleva seuranta ja raportointi on siis kokonaisuudessaan Osuvakoulutus Oy:n toiminnan

seurantaa ja raportointia. Jatkossa TasmaKoulutukset kuitenkin seurataan ja raportoidaan myos erikseen

kaikkien palveluntuottajan osalta.

e seurantajaksolla paattyivat kaikki kaynnissa olleet kaksi TasmaKoulutuskumppanuutta. Yhden kanssa

jatketaan edelleen EVE-kehittdmishankeyhteistyota

o henkiloosallistujia oli seurantajaksolla yhteensa 23

e uusia yrityksia ei aloittanut

e aikaisemmin jo vireilld olleista kaksi perui hankintamenettelymuutoksen aiheuttamasta

myodhentymisestd johtuen, mutta muiden vireilld olleiden kanssa jatketaan edelleen
e uusia on myos vireilla useita, osa sellaisia, ettd ne on jarkevaa verkottaa kansallisen

Yhteishankintakoulutuksen hankinnoiksi; yhteistydkumppanien toiminta-alue on EVE-hankkeen

toiminta-aluetta laajempi. Asiasta on kdynnistetty keskustelu mm ELY:n ja Osuvakoulutuksen kanssa.

e Tasmakoulutuksia edeltdvaksi toimenpiteeksi on rakennettu prosessiin osaamiskartoitukset. Niitd on

paattynyt yksi, kdynnissa 2 ja vireilla useita.

e Em. menettely pidentaa jonkin verran varsinaisen TasmaKoulutuksen suunnittelun kdynnistymista,
mutta osaamistarpeiden ja -kuilujen tunnistaminen syventaa ja laajentaa osaamisen kehittamista ja

sen tulevaisuusorientoitumista.

TasmaKoulutusten tilanne seurantajaksoilla

Yhteishankinnan paattyvat jatkavat ja yhteensa suunnittelussa,
Tasmé&Koulutus-kokonaisuudet uudet valmistelussa

kdynnistyneet 01/2019
koulutusten maara 1 3 4 5
yritysten maara 1 11 12 5
tyoyhteiséjen maara 2 2
henkildosallistujien maara 16 71 87 82
laskutetut koulutus- 232 248,5 480,5 n. 1500
/oppilastydpaivat
Yhteishankinnan paattyvat jatkavat ja yhteensa suunnittelussa,
TasmadKoulutus-kokonaisuudet uudet valmistelussa
01-06/2019 kdynnistyneet 01/2019
koulutusten maara 2 2 4 5
yritysten maara 11 12 5
tyoyhteiséjen maara 1 2 0
henkil6osallistujien maara 57 68 125 70
laskutetut/toteutuneet koulutus- 811,5 873 1684,5 136 jatkavien
/oppilastydpaivat osalta seka

n. 1 000 uutta
KPEDU Yhteishankinnan paattyvat jatkavat ja yhteensa suunnittelussa,
Tasmé&Koulutus-kokonaisuudet uudet valmistelussa
07-12/2019 kdynnistyneet 01/2020
painopistetoimialat kaikki kaikki kaikki
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koulutusten maara 2 0 2 0
yritysten maara 12 0 12 6
organisaatioiden maara 1 0 1 4
henkildosallistujien maara 23 0 23 150
laskutetut/toteutuneet/koulutus- 136 0 136 1500
/oppilastyopaivat

Uusien, seurantajaksolla aloittaneiden EVE-Yhteishankintakoulutuskumppaneiden Tasméakoulutusten
tilanne 07-12/2019 ja alustavaa suunnitelmaa Tamora Oy:lt4. SYO:n suunnitelma saatu raportin jattdmisen

jalkeen.*

Tamora Oy https://tamora.fi/

TAMORA OY paattyvat jatkavat yhteensa suunnittelussa,

07-12/2019 uudet valmistelussa
kdynnistyneet 01-09 2020

painopistetoimialat palvelualat: palvelualat:

hyvinvointi, terveys,
puhtaanapitopalvelut,
majoitus, kaupanala

hyvinvointi, terveys,
puhtaanapitopalvelut,
majoitus, kaupanala

koulutusten maara 0 0 1

yritysten maara 0 0 1-3

organisaatioiden 0 0 0

maara

henkildosallistujien 0 0 10

maara

laskutetut/toteutuneet 0 0 100

koulutus-

Joppilastyopaivat

Suomen Yrittajdopisto https://www.syo.fi/
Syo paattyvat jatkavat ja yhteensa suunnittelussa,
07-12/2019 uudet kdynnistyneet valmistelussa
01-09/2020*
painopistetoimialat vene, kuljetus ja myyntialan
luonnonvara-alat yritykset,

tyotehtavat

koulutusten maara 0 0 2

yritysten maara 0 0 2

organisaatioiden 0 0 0

maara

henkildosallistujien 0 0 10

maara

laskutetut/toteutuneet 0 0 200

koulutus-

/oppilastydpaivat
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01-06/2019:

e seurantajaksolle suunnitellut TasmaKoulutukset toteutuivat ja maarallisten otpv-tavoitteiden (1500
otp) osalta hieman myos ylittyivat (1684,5 otpv) Alkuperdisissa toteutusaikatauluissa padosin pysyttiin
silla vain 136 otp siirtyi syksylle 2019 yritysten ty6tilanteissa tapahtuvista muutoksista johtuen.

e 06/2019 mennessd EVE-hankkeen Yhteishankinnan TdsmaKoulutuksiin on osallistunut 23 yrityst3, 2
tyoyhteis6a ja 245 eri henkil6a. (lisdksi Sopranon koulutus 11 yritysta ja 13 henkil6d). Yhteensa
koulutuksiin osallistunut 34 yritysta, 2 organisaatiota ja 258 henkil6a.

e De minimis —tukiehdon mukaista kertymaa ei ole; tukiehdon tayttavien osallistujien Tasmakoulutukset
jatkuvat syksylld 2019 ja de minimis -kertyma raportoidaan tall6in

e Hankintasopimusten mukaisia koulutus-/oppilastydpaivid on toteutunut kaikki yhteensa 4709 otpv

(TasmaKoulutus 4452 otpv ja Sopranon koulutus 257 otpv). Jatkohankkeen uuteen tavoitteeseen, 5700
otpv, pyritddn edelleen.

07-12/2019:

seurantajaksolla jatkuneet kaksi TasmaKoulutuskokonaisuutta saatettiin loppuun ja paatettiin. Niiden
jaljella olleet 136 koulutuspaivaa toteutuivat suunnitelmien mukaisesti. Koulutukset on laskutettu ja ne
on maksettu laskutuksen mukaisina.

e Seurantajaksolla ei tullut mukaan uusia yritys/organisaatiokumppaneita, eikd uusia henkil6osallistujia.

e 12/2019 mennessa EVE-hankkeen Yhteishankinnan Tasmé&Koulutuksiin on osallistunut 23 yritysta, 2
organisaaatiota ja 245 eri henkil6a. (lisaksi Sopranon koulutus 11 yritysta ja 13 henkil6a). Yhteensa
koulutuksiin osallistunut 34 yritysta, 2 organisaatiota ja 258 henkil6a.

e Hankintasopimusten mukaisia koulutus-/oppilastydpaivia on toteutunut kaikki yhteensa 4845 otpv
(TasmaKoulutus 4588 otpv ja Sopranon koulutus 257 otpv). Jatkohankkeen uuteen tavoitteeseen, 5700
otpv, pyritdan edelleen.

e De minimis —tukiehdon mukaista kertymaa toteutui yrityksissa yhteensa 22 913,01 euroa ja niistd on
vilitetty tieto yrityksiin yrityskohtaisesti. De minimis -kertyma on yhteensd 12/2019 mennessa
39 778,25 euroa. Kaikki tahan saakka toteutuneet de minimis -kertymat on viety talla seurantajaksolla
myo0s eura -jarjestelmaan.

TasmaKoulutusten yritys- ja henkil6osallistujien maara kunnittain seurantajaksolla ja yhteensa

kunta yritys- ja yritys- ja yritys- ja henkilo- henkilo- henkil6-
organisaatio- | organisaatio- | organisaatio- | osallistuja- osallistuja- osallistuja-
maara maara maara maara maara maara
01-06/2019 07-12/2019 yhteensd 01-06/2019 07-12/2019 yhteensa koko
hankkeen ajalta
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(yrityksen (yrityksen (yrityksen

mukaan) mukaan) mukaan)
Halsua 0 0 0 0 1 0
Kannus 2 0 2 31 1 31
Kaustinen 1 0 1 5 3 5
Kokkola 9 0 18 86 14 187
Lestijarvi 0 0 0 0
Perho 1 0 2 1 1 4
Toholampi 0 0 1 0 0 16
Veteli 1 0 1 2 3 2
yhteensa 14 0 25 125 23 245

huom. 1. yrityksella saattaa olla toimipiste useammassa kunnassa, mutta se on raportoitu vain yhteen.
huom. 2. Sopranon toteuttaman Tuottavuus ja tyohyvinvointikoulutuksen (ryhmakoulutus) yritys- ja
osallistujatiedot eivat ole em. mukana.

Koska osallistujayrityksia ei seurantajaksolla tullut uusia, toimialakohtainen jakauma on aikaisemman
mukainen.

TasmaKoulutuksen osallistujayritykset ja —organisaatiot toimialoittain koko hankkeen ajalta

toimiala yritys tai organisaatio, kpl
kuntoutus- ja hoitopalvelut 18
rakennus- ja puusepdanteollisuus 2
maanrakennus 1
muovi- ja metallituoteteollisuus 3
Kuljetus- ja logistiikkapalvelut 1
yhteensa 25

TasmaKoulutuksien koulutussuunnitelmat on tehty EVE-tavoitteita seka EVE-jatkohankkeen painotuksia
tukeviksi. Tavoitteet ovat tukeneet osallistuneen yrityksen koko tyoyhteisén tyon sujuvuutta ja tydyhteison
toimivuutta osaamiseen huomiota kiinnittamalld. TasmaKoulutukset tukevat tavoitteita lisdadmalla oman
tyon hallintaa ja sen kehittamista seka koko tyoyhteison uudistumis- ja muutosvalmiuksia luoden ndin myos
edellytyksia tyourien jatkuvuudelle, ammatilliselle liikkuvuudelle seka uuden tyévoiman rekrytoinnille.

Osaamisen kehittamispainotukset ovat olleen yrityskohtaisia, osalla selkedsti enemman ammatilliseen
osaamiseen painottuvia ja osalla esim. johdon esimies- ja laatutyohon sekd HR-johtamiseen painottuvia,
usein em. elementteja yhdessa sisaltaen.

TasmaKoulutusten kesto vaihtelee 6-9 kk valilla. Koulutus jaksotetaan yhdessa yrityksen ja kouluttajien
kanssa em. aikatauluun. Aikataulumuutoksia koulutuksen aiheuttavat [ahinna yrityksen liiketoiminnan
muuttuvat tilanteet.

TasmaKoulutukset ovat pitdaneet sisalladan uutta tietoa tuovia lahipaivia, syventavia etatehtavia seka
soveltavaa tyossdaoppimista. Opintoja on myods suunniteltu verkossa opiskeltaviksi. Koulutussisallot tukevat
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tulevaisuudessa tarvittavaa osaamista tai erityisosaamista. TasmaKoulutuksen vaikuttavuudessa on suuri
merkitys osallistujien sitoutumisella ja opitun soveltamisella tydssdaoppimisen aikana, koska se on keino
vieda uutta tietoa yrityksen toimintaan ja kehittdmiseen. Taman varmistamiseksi tydssaoppimisen
merkityksen perustelemiseen, ohjaukseen, seurantaan ja valvontaan on kiinnitetty enemman huomiota ja
asiaa kaydaan lapi osallistujien kanssa. Tyossdaoppimista on myds rytmitetty ajanjaksoittain tapahtuvaksi,
jolloin opiskelijat palauttavat tyossdaoppimispaivakirjat ja opittu tieto saadaan yrityksen toimintaan ja
kehittamiseen tuoreeltaan. Tydssdoppimisen vaikuttavuuteen kiinnitetaan edelleen huomiota.
TasmaKoulutusprosessia on mallinnettu sitd mukaan, kun kokemusta koulutuksen suunnittelusta,
toteutuksesta ja arvioinnista on tullut. Haasteita on TasmaKoulutusprosessin tehostamisessa, jotta saadaan
yritysasiakkaille TasmaKoulutuksesta tuotettu arvo maksimoitua.

TasmaKoulutus tyossa olevien osaamisen kehittdmismuotona - yleensakin nykyiset tydssa olevan henkilon
opiskelumahdollisuudet — on edelleen uutta tydelamassa, yrityksissa. Usein myos keskitytddn akuutteihin,
lilketoiminnan tai lainsdadannon edellyttamaan valttamattomaan tiedon, tietamyksen hankintaan ja
paivittdmiseen. Tasmakoulutus haastaa tyonantajaa kokonaisvaltaisempaan koulutustarpeiden ja
tulevaisuuden osaamiskuilujen tarkasteluun. Tama vaatii aikaa ja tiivista vuorovaikutusta, kaytannossa
infon, aktivoinnin ja alustavan suunnittelupalaverin jdlkeen useita yhteydenpitoja ja tapaamisia. Motivaatio
ja sitoutuminen, tulevaisuuslahtdinen ja strateginen osaamisen kehittdmisen tarkastelu seka perusta
kehittdmiskumppanuudelle syntyy tdman prosessin aikana.

Tata prosessia voidaan tukea lisdamalla tulevaisuustietoista ja tyoyhteisda osallistavaa HR-osaamista
yrityksessa - strategisesta tasosta arjen HR-tyohon ja kdytantoihin. HRQ-muutosagenttkoulutus,
osaamiskartoitus seka tydssa olevien uraohjaus - pilotit tukevat vahvasti Yhteishankinnan Tasmakoulutusta,
ne tuovat Tasmakoulutuksen suunnitteluun tehokkuutta ja hyddyntamiselle vaikuttavuutta. Pilottien
kokemusten ja osaamisen pohjalta voitaisiinkin |ahted pilotoimaan muutamien yritysten kanssa ns.
tyoyhteison kestavan osaamista tukevan yhteistyon-/kumppanuuden toimintaa.

EVE-Tasmdkoulutuksen raportointi

Kustakin Tasmakoulutushankinnasta tehdaan loppuraportti, joka sisaltaa palautetta ja
vaikuttavuusarviointia. Loppuraporttiin kootaan tietoa, tehdaan yhteenveto, joka sisdltda mm:

e opiskelijoiden koulutuspalautteiden koonti

e opiskelijoiden vaikuttavuusarviointi

e vastuuhenkilon eura-lopettamisilmoituksen arviointi

e vastuu- ja yhdyshenkildiden (eve-hanke ja yrityksen edustaja(t) keskustelujen ndkemyksia

lisaksi

e koulutuksessa mukana olevien kouluttajien ja EVE:n vastuuhenkilon, edustajien kanssa kaydaan
tarpeen mukaan keskusteluja ja itsearviointia

e EVE-hankkeen toteuttajat keskendan keskustelevat koulutuksista mm. viikkopalavereissa,
suunnittelupalavereissa ja tilanne-/seurantapalavereissa

* X %

" kpedu Te-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U : [ta .

* *
tjanster | services ymparistokeskus i
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

e Kehitettya palaute- ja arviointi, raportointikdytantda on jatkettu talla jaksolla

01-06/2019:

e em. kaytantoja on jatkettu

07-12/2019

e em. kaytantdoja on jatkettu

o mikali yrityskumppani ei osallistu muuhun EVE-yhteistyéhon niin HR-toiminnasta vastaavalta,
yhdyshenkil61t3 ja/tai muilta koulutuksen suunnitteluun ja toteuttamiseen keskeisesti osallistuneelta ja
pyydetdan lopettamisilmoitukseen vaikuttavuusarviointi.

EVE- Tasmakoulutustilanne

Yksi Tdasmakoulutuskokonaisuus paattyi seurantajaksolla. Seurantajaksolla alkaneita ja v. 2019 edelleen
jatkuvia Tasmakoulutuksia on kolme. Niista on keratty koulutuskohtaiset palautteet ja saatua palautetietoa
hyodynnetdan koulutusprosessissa. Varsinaiset koonnit ja vaikuttavuusarvioinnit tehdaan
TasmaKoulutuksien paatyttya.

01-06/2019:

TasmaKoulutuskokonaisuuksia on hankkeessa toteutettu/toteutuksessa yhteensa 13. Niihin on osallistunut
yhteensa 24 eri yritystd. Seurantajaksolla oli kdynnissa yhteensa nelja TasmaKoulutuskokonaisuutta ja
niissd mukana 12 eri yritysta ja yksi tyoyhteiso. Seurantajaksolla paattyi kaksi ja syksylle 2019 jatkuu kaksi
TasmaKoulutuskokonaisuutta. Paattyneista koulutuksista on keratty koulutuskohtaisia palautteita ja saatua
palautetietoa hyddynnetty. Paattyneista on tehty palautekoonnit ja vaikuttavuusarvioinnit.

07-12/2019:

Seurantajaksolla ei kdynnistynyt uusia ja kdynnissa olleet kaksi paatettiin seurantajaksolla;
TasmaKoulutuskokonaisuuksia on hankkeessa toteutettu yhteensa 13. Niihin on osallistunut yhteensa 25
eri yritysta. Seurantajaksolla paatettiin siis kaynnissa olleet kaksi TasmaKoulutuskokonaisuutta. Niissa oli
mukana 12 eri yritysta ja yksi tyoyhteiso.

EVE- TasmdKoulutuksen koulutustarjonta

e TasmaKoulutusten kautta on alueelle edelleen tuotu alueelta puuttuvaa, uutta erityisosaamista —
asiantuntijuutta, esim. kuntoutus- ja terapia tyokaluja ja -toimintatapoja

* X %

" kpedu TE-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U : lta ok

o> *
tjanster | services ymparistokeskus i
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

e TasmaKoulutusvastaava on saanut
o monien erialojen tietamysta, tuntemusta ja ymmarrys erilaisista osaamistarpeista erilaissa
yrityksissa
o kokonaiskuvan tarjolla olevista koulutuspalveluista ja tdta kautta myds perusta erilaisille
koulutuspalveluverkostoille. Talla seurantajaksolla esim. TTL, soite, eri laatukouluttajat, suomen
uimaopetus- ja hengenpelastusliitto, kuntoutusyrittajat jne.

01.06.2019:

e edelleen on tuotettu raataloidysti alueelta puuttuvaa asiantuntemusta
e EVE-tavoitteita tukevia suunnitelmallisia yrityskohtaisia koulutuskokonaisuuksia valmisteltu edelleen
tiiviissa yritysyhteistyossa
o yhteistyoprosessi on tukenut EVE-TasmaKoulutuskumppanien kiinnostusta ja aktivoitumista
suunnitelmalliseen, kokonaisvaltaiseen, eri tyontekijaryhmia kattavaan ja pitempikestoiseen
osaamisen kehittamistyohon
o koulutuksiin osallistuneiden osallisuuden kehittyminen sekda oman osaamisensa ettd tyoyhteison
osaamisen kehittamiseen ja jakamiseen

e koulutuksia seka tyontekijoille etta esimiestyohon

o koulutuksissa seka ammatillisia ettd henkilostoty6ta, johtamista ja esimiesty6ta, tyohyvinvointia,
turvallisuutta, laatua tukevia sisaltoja

e koulutusten toteuttamisessa pyritty hydodyntamaan myds digiteknologiaa

e tydnhyvinvointikartoitustydkalua/TTL:n sdhkdinen yksildtutka pilotoitiin tydntekijéiden kanssa.
Vastauksia hyédynnettiin koulutussisallon rakentamisessa. Rekisterdintitunnukset ovat jatkossa
yrityksella.

e esim. raataloinnistd/ratsastusterapiaosaamista neurologisen asiakkaan kuntouksessa:
https://areena.yle.fi/radio/ohjelmat/yle-radio-suomi? c=yle-radio-suomi-kokkola

e kouluttaja- ja asiantuntijayhteistyota sekd KPEDU:n, alueen oppilaitosten ettd valtakunnallisten

asiantuntijaorganisaatioiden ja asiantuntijoiden kanssa on edelleen jatkettu
o uudet TasmaKoulutuksiin liittyvat asiantuntija/kouluttajaverkostot tukemaan yritysten
osaamisen kehittamistyota alueella esim.
= |ean-, laatu- ja esimieskoulutukset
= Potilassiirtojen ergonomiakortti-koulutukset hoitotyon kehittamisen keinoina
10.5.2019. Valtakunnallinen koulutuspilotti pidetty TTL:n kanssa yhteistyona
(yhdyshenkilona erikoistutkija Erja Sormunen) potilassiirtojen ergonomiakortti-
kouluttajille. Kouluttajina Ritva Padinki ja Auli Makela. Koulutus pidetty webinaarina,
Skypen kautta
e EVE-Yhteishankinnan Tasmakoulutusmallin 1.0 /toteuttamisprosessin rakentaminen toteutettujen
Tasmakoulutusten ja niihin liittyvan ELY, TE-toimisto, yritys- ja palveluntuottajayhteistyon pohjalta

e EVE-Yhteishankinnan TasmaKoulutustietoisuuden levidminen ja kokemusten saaminen
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07-12/2019:

e saatettu loppuun keskeneradiset Tasmakoulutussuunnitelmien mukaiset koulutukset

e tdsmadcase esim. 1.: liitteend Palvelualan kehittamis-ja koulutusyhteistydkumppanin omaan
julkaisuunsa tekema artikkeli EVE-yhteistyostd, jossa mukana myds mittava, talla seurantajaksolla
paattynyt EVE-TasmaKoulutuskokonaisuus

e tdsmadcase esim. 2.: Tuotannollisen yrityksen EVE-Tasmakoulutuskokonaisuuteen sisaltyi
tyohyvinvointikoulutusosuus. sen aikana yrityksessa tehtiin tyohyvinvointikartoitus, nimettiin henkil6t
tyohyvinvointivastaaviksi (2 tuotannosta ja yksi toimistopalveluista) ja tarkoitus on kdynnistaa
kehittamistyo tukemaan tydhyvinvointia ja

e em. yritysten kanssa jatketaan yhteistyota seka EVE-kehittamispiloteilla ettd mahdollisesti myos uusilla
EVE-TasmadKoulutuskokonaisuuksilla.

e jatkettu yritysrekrytointia ja aloitettu yritystapaamisia yhdessa Osuvakoulutuksen kanssa

e kdynnistetty osaamiskartoitusprosesseja tukemaan Tasmakoulutusten tulevaisuusorientoitunutta
suunnittelua ja saatettu loppuun ens. osaamiskartoitus

e tavoitteena on pilotoida osaamiskartoitusta jatkossa osana koulutussuunnittelua, sen ens.vaiheena

e raamitettu ja aloitettu yhteistyd TasmaKoulutuspalveluntuottajien kanssa

otettu kaytt66n turvaposti 08/2019

Tulevat toimenpiteet

e TasmaKoulutusyritysten rekrytointi jatkuu

e alueen yrityskehittajien kanssa tapahtuva yhteisty6 jatkuu

e yrityksen TasmaKoulutuksen hankinta ja suunnitteluprosessi kuvaus (vaiheet ja aikataulu),
virtaviivaistaminen

e TasmaKoulutuksen vaikuttavuuteen edelleen huomion kiinnittaminen

e TasmaKoulutussuunnitelmien toteutus, seuranta ja arviointi

e Uusien pedagogisten ratkaisujen pilotointi TasmaKoulutuksen toteuttamisessa

e HRQ-, osaamiskartoitus-, tyossa olevien uraohjauspilotit Tdismakoulutusyritysten kanssa,

o edellytyksia syvemmalle tiivimmalle kumppanuudelle henkilostolahtdisen osaamisen
kehittdmisessa, tulevaisuuden tydidentiteettia tukevan toimintakultuurin rakentamiselle

e  TyhyX -jalkeisessa toiminnassa aktiivinen mukanaolo; alueen tyéhyvinvointiverkoston

ydinryhmajasen

01-06/2019:

e jatketaan Yhteishankinnan Tasmakoulutuksiin liittyva tyota
e jatketaan yritysten osaamiskartoituksiin ettd tyossa olevien uraohjauspilottiin liittyvaa yhteistyota
o pyritddan mallintamaan HR-ty6ta ja yritysten henkiloston, tyontekijoiden jatkuvaa oppimista
tukevaa yhteistyomallia
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e tulevalla kaudella uutena yhteistyé TasmaKoulutuspalveluntuottajien, Tamora Oy:n ja Suomen
Yrittdjaopiston kanssa. Tavoitellaan myds muutamia uusien toimialojen yrityksia mukaan

07-12/2019:

e jatketaan Yhteishankinnan TasméaKoulutuksiin liittyva tyota

e yusien TasmaKoulutusten suunnittelussa otetaan kaytté6n ELY:n 12/2019 saatu ohje
Yhteishankintakoulutusta koskevista linjaukset (POHELY/324/2019) EVE-Tasmé&kKoulutuksen osalta

e jatketaan yhteisty6ta TasmaKoulutuspalveluntuottajien kanssa. Heiltd on pyydetty suunnitelma 01-
09 2020 ajan TasmaKoulutuksen toimialakohdennuksista sekda maarallisista tavoitteista mm.
yritykset, henkildosallistujat, koulutukset, oppilastydpaivat)

e jatketaan yritysten C&Q -osaamiskartoituksiin etta tydssa olevien tyopolkuohjauspilottiin liittyvaa
yhteistyota

e perehdytetdan uutta tyontekijad EVE-hankkeeseen ja oman vastuualueen tyéhon

e puretaan ensimmaisia osaamiskartoitustuloksia ja yritysyhteistyota, TasmaKoulutuksia pyritdan
rakentamaan aikaisempaa tavoitteisemmin osaamiskartoitusten pohjalle

o Tiivistetddn edelleen yhteisty6ta ja luodaan toimintatapoja Osuvakoulutuksen ja toimialojen kanssa

e tutustutetaan toimialojen yritysasiakasrajapinnassa tyota tekevia EVE:n kdyttamaan
osaamiskartoitustydkaluun osallistamalla mukaan uusien oman toimialan Tasmakoulutusyritysten
kanssa tehtdavaan osaamiskartoitusvaiheeseen.

01-06/2020:

Uusia Yhteishankinnan TasmaKoulutuksia ei jatkunut, paattynyt tai kdynnistynyt seurantajaksolla. Nain
ollen EVE- hankkeen Yhteishankinnan TasmaKoulutusten kokonaismaaraksi jaa 23 yritysta, 2 organisaatiota
ja 245 eri henkiloa. Toteutuneiden oppilastyopaivien kokonaismaaraksi 4845. Toteumaan liittyen;
= kansallisella Yhteishankinnan TasmaKoulutusrahoituksella siirrettiin toteutettavaksi n. 600 otpv
= rinnakkais-/koulutushankkeesta hankituista,toteutuneista koulutuspaivista jdi osa laskuttamatta,
koska hankintasopimus ns. tuli tdyteen ja ndita koulutuspaivia, n. 250 otpv., ei ole mydskaan
laskettu toteutumakertymaan
e koulutuspaivien toteutumatavoite em. tarkastellen saavutettiin

Koska kaynnistyvid Yhteishankinnan TasmaKoulutuksia ei talla seurantajaksolla ole niin edellisen
seurantajakson muutkin maaralliset tiedot ovat samalla lopullisia tietoja.

COVID-19 vaikutukset:

e suunnittelussa ja valmistelussa olleita Tasmakoulutuksia ei ollut yrityksissd mahdollisuus
kdynnistaa, ne peruuntuivat tai ne haluttiin myéhentaa mahdollisesti vasta syksylla 2020
kaynnistyviksi.

o em. johtuen EVE-hankerahoituksella (rinnakkaishankkeen kdytannén toimenpiteen
09/2020 mennessa padtettava) ei enaa voitu palvella mutta
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o valmistelussa olevat siirretddn mahdollisuuksien mukaan toteutettavaksi kansallinen
rahoitus; kahdelle valmisteluprosessissa olleelle 16ytyi ratkaisuksi Pohjanmaan ELY:n
kansallinen TasmaKoulutusrahoitus; Osuvakoulutuksen kautta toteutuksessa yksi ja toisesta
myo0s tarjouspyynto. Ndissa yhteensa n. 600 optv.

o sovittiin rahoittajan ja palveluntuottajien, Osuvakoulutus Oy, Taomra Oy ja Suomen
Yrittajdopisto kanssa 05/2020, ettei TasmaKoulutuksia enaa toteuteta EVE-
rinnakkaishankerahoituksella

o toiminta keskittyi loppukevadan aikana luotujen kontaktien kanssa kehitystoimenpiteiden
toteuttamiseen ja koulutuksien suunnitteluun
kontaktointi ja kehitystoimet on tehty netin yli

o turvaposti on otettu aktiiviseen kayttoon henkilotietoja sisaltavadssa viestinndssa
tietosuojan varmistamiseksi

Seurantajaksolla toteuttua Yhteishankinnan Tasmakoulutukseen liittyvda toimintaa:

e  Yritysrekrytointi on ollut seurantajaksolla aktiivista; Painotus suoriin yhteydenottoihin, joita on
toteutettu ajanjaksolla 20 kpl, silmalla pitden myds suunniteltua 3K-hanketta. Lisdksi
tuottavuusklinikan tapaamisia on jarjestetty eri toimijoiden ja yhteiskumppaneiden kanssa, kuten
kunnanjohtajat, TE-toimiston edustajat, Kaustisen ja Kokkolan seutukunnan edustajat jne. Joiden
kanssa on keskusteltu meneillddn olevasta hankkeesta ja kehitystoimien tuomista eduista ja
mahdollisuuksista seka tulevasta 3K hankkeesta

e Pro-osaamiskartoituksia on toteutettu aktiiviseksi, 6 kpl/pilotoitu osana Tdsmakoulutusprosessia;
EVE-hanke on pohjustanut ja kdynnistanyt kansallisella rahoituksella yhden Tasmé&Koulutuksen seka
toisen yrityksen koulutus on hankittuna.

o Toisin kuin aikaisemmin on todettu, menettely ei pidenna TasmaKoulutuksen suunnittelua
vaan painvastoin antaa selkeamman kuvan yrityksen tarpeesta osaamisen kasvattamiseksi
ja ndin ollen koulutus on helpompi ja nopeampi suunnitella. Lisaksi yrityksen strategia ja
kehitystavoitteet avautuvat suunnittelijalle paremmin. Ndin kartoituksen avulla
lyhennetdan varsinaista koulutussuunnitteluaikaa ja koulutuksen osumatarkkuus paranee.

o Osaamiskartoitusten pohjalta on hyvin pystytty suunnittelemaan pitkajanteinen
koulutussuunnitelma asiakasyrityksien kanssa

o Toimialat ovat osallistuneet yhdessa C&Q osaamiskartoitusprofiilin luomiseen ja ndin ollen
toimialojen tietoisuutta kartoituksesta on voitu lisatd, ja he ovat osaltaan antaneet
panoksensa siihen, millaisia vaatimuksia toimialalle on tulevaisuudessa mahdollisesti
tulossa
Yritysten kokemukset, palautteet hyvia.

Tyokalua ja sen mahdollisuuksia seka kokemuksia KPEDU:n asiakasyhteistydssa on esitelty
KPEDU:n johtoryhmalle 06/2020.
o ks. myOs osaamiskartoitukset, jatkuvuus

e Hanketoiminnan ELY:n kansallisen Yhteishankinnan Tasmakoulutushankinnan yhteistyémallia on luotu;
KPEDU:n uudistuvassa tyoelaméapalvelussa ja esim. 3K-hankeyhteistydssa sitd voidaan ottaa kdyttoon ja
jatkaa kehittamista.
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4. TYOSSA OLEVIEN TYOELAMA- JA URAOHJAUSKOKEILUT

TYOSSA OLEVIEN URAOHJAUS 1.0

Ty06ssa olevien tyoelama- ja uraohjauspalvelun mallintaminen on kdynnistetty raportointikaudella.
Mallintamista ja pilotointia varten on hankittu osaamista ja tietoa ohjausprosessista ja -menetelmista seka
tutustuttu jo toteutettuihin uraohjausvalmennuksiin. Toimenpiteitd ovat olleet

e tiedonhankinta kirjallisuudesta, lehtiartikkeleista, internetista

e projektityontekijan koulutuksen aloittaminen Uraohjaus (10 op) —koulutus, Aducate

o keskustelu ohjausprosessista ja -menetelmista mm. Ohjuri-hankkeen tyontekijéiden kanssa
kokonaiskuvan muodostamiseksi

e ohjausmenetelmien kartoitus esim. Foreammatti, FutureScore

e toteutettujen ohjausten kartoitus esim. Alman Future Me, Sitran Tulevaisuuden ty6paikka
(MiniBootCamp)

Tulevaa palvelua on avattu ja markkinoitu TasmaKoulutuksen markkinoinnin ja suunnittelun yhteydessa.
Muutamiin TasmaKoulutussuunnitelmiin on jo sisallytetty ko. yrityksen kanssa tehtdva uraohjauksen
pilotointi. Pilotointia on tarjottu erityisesti HR—koulutukseen osallistuville yrityksille.

Ty06ssa olevien uraohjaukselle on luotu alla oleva viitekehys. Tavoitteena on lisata tydssa olevien
tyourasuunnitteluvalmiuksia sekad parantaa edellytyksia tyourien pidentamiseen ja ammatilliseen
liikkuvuuteen. Samalla varmistetaan, ettd osaaminen ja sen lisdédaminen kohdentuvat yrityksen/tyopaikan
tulevaisuuden visioon ja suunniteltuihin strategioihin. Uraohjausta tarjotaan ensisijaisesti
tyéryhmalle/tiimille, mutta my6s yksildohjaus on kaytdssa. Pilotoinnin ja mallintamisen tavoitteena on
yrityksille myytava tuote.

* X %

" kpedu TE-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U : lta ok

o> *
tjanster | services ymparistokeskus i
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

Kyky hahmottaa
tulevaisuutta

Kyky ‘

hahmottaa Kyky tekoihin

yrityksen oman uran
tarvitsema eteen
o0saaminen

01-06/2019:

Ty0ssa olevien tydelama- ja uraohjauspalvelun mallintamista on jatkettu raportointikaudella. Mallintamista
ja pilotointia varten on hankittu osaamista ja tietoa ohjausprosessista ja —menetelmista seka tutustuttu jo
toteutettuihin uraohjausvalmennuksiin. Toimenpiteita ovat olleet tiedonhankinta kirjallisuudesta,
lehtiartikkeleista, internetista

e projektitydntekijan Uraohjaus (10 op) —koulutus, Aducate

e ohjausmenetelmien kartoitus mm. Foreammatin mahdollisuudet

e painatettu A2-kokoinen esittely- ja suunnittelupohja uraohjauksesta

e palaveri uraohjauksen markkinoinnista ja ohjausmenetelmien havainnollistamisesta TE-palvelujen
asiantuntijan kanssa 13.6.2019

Ty06ssa olevien uraohjauksesta on laadittu esite 21.1.2019. Tulevaa palvelua on avattu ja

markkinoitu TasmaKoulutuksen markkinoinnin ja suunnittelun yhteydessa.

Muutamiin TasmaKoulutussuunnitelmiin on sisdllytetty yrityksen kanssa tehtava uraohjauksen pilotointi.
Pilotointia on tarjottu erityisesti HR—koulutukseen osallistuville yrityksille.

Uraohjauksen mahdollisuutta on esitelty Kaustisen seutukunnan kehittamiskoordinaattorille sekda MTK-
Keski-Pohjanmaan hankepaallikolle. Yrittdjille on jarjestetty kolme tiedotustilaisuutta: 3.4. Kannuksessa,
10.4. Halsualla ja 16.4. Toholammilla. Ndihin tilaisuuksiin osallistui yhteensa 22 henkil6a.

Oman osaamisen sanoittamisen ja kehittamisen tydkaluja on testattu yhden yrityksen tyontekijéiden
kanssa. Osallistujia oli kahdeksan.
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Ty06ssa olevien uraohjauksen tavoitteena on lisata tydssa olevien tydurasuunnitteluvalmiuksia seka
parantaa edellytyksia tyourien pidentamiseen ja ammatilliseen liikkuvuuteen. Samalla varmistetaan, etta
osaaminen ja sen lisdédminen kohdentuvat yrityksen/tyopaikan tulevaisuuden visioon ja suunniteltuihin
strategioihin. Uraohjausta tarjotaan ensisijaisesti tyéryhmalle/tiimille, mutta myds yksildohjaus on
kadytossa. Pilotoinnin ja mallintamisen tavoitteena on yrityksille myytava tuote.

07-12/2019:

EVE-tyontekija Virpi Virtanen kaynnisti tydssa olevien uraohjaustoiminnan mallintamisen. Virpi siirtyi
10/2019 alkaen toisiin tydtehtaviin. Han perehdytti ja jakoi omat ndkemyksensa asiasta uudelle
tyontekijalle KPEDU:n ura- ja tydeldamaohjaaja Marianne Leimi6-Sepalle. Marianne aloitti osa-aikaisesti EVE-
kehittamishankkeessa 09/2019 ja vastaa ty6ssa olevien uraohjauksen/tulevaisuusohjauksen
mallintamisesta, pilotoinnista seka em. toimintaa ja kdaynnistettavia pilotteja tukevia verkostojen
rakentamisesta ja olemassa oleviin palveluihin ja tydkaluihin tutustumisesta.

TYOSSA OLEVIEN URAOHJAUS 1.0/TULEVAISUUSOHJAUS 1.0/TYOPOLKUOHJAUS 1.0/TYOELAMAOHJAUS
e Ohjauspilottitoimintaa on suunnittelu ja mallinnettu tyénimella
Tuottavuusklinikan "tulevaisuuslabra”. Tulevaisuuslaboratorion ohjaustyo
o kohdennetaan EVE-hankkeessa mukana olevien yritysten, organisaatioiden tydntekijoille,
uutena yritysryhmana erityisesti maahanmuuttajia tyollistaneet yritykset
o on yksil6llista, ennakoivaa tyéelamapolun suunnittelua ja tulevaisuuden tydidentiteetin
rakentamista tukemaan mm. tyouran jatkuvaa uudistumista, ammatillista liikkuvuutta,
tyohyvinvointia ja osallisuutta
toteutetaan seka henkil6kohtaisena ettid/ja pienryhméana
suunnitellaan yhteistydssa tydnantajan ja yrityksen tyhy-ryhman tms kanssa (tyontekijoiden
edust. mukana)
o toiminnalla pyritddn tukemaan ja edistimaan osaamisen ja oppimisen johtamista esim.
kehityskeskustelujen kdymista ja niiden tavoitteisuutta
toiminnalla pyritddan myos uudistamaan ja tuomaan tyokaluja yritysten HR-tyohon
tyostetty tyopajarakennemallia ns. tulevaisuusvalmennuksena nimella
"Tulevaisuuden tyoidentiteetti”
o kaynnistetty tyokirjan tekeminen osallistujalle, ohjauksen tueksi

Uutena, tavoitteisena nakdkulma, kohderyhmana ohjaustoimintaan on otettu myds yritysten ulkomailta
tullut tyovoima. Tydnantajilla on edelleen kehitettavaa ulkomaisen tydévoimaan liittyen esim. palkkaus,
perehdytys, tydyhteis66n sitoutuminen tai ulkomaisen tyévoiman tuomat mahdollisuudet, oma
tyonantajuus. Monet kaipaavat myos tietoa henkildiden osaamisen tunnistamisesta seka kulttuurisesta
monimuotoisuudesta.
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TYOSSA OLEVIEN URAOHJAUSVERKOSTO

Tydssa olevien tyduraohjauksen asiantuntijaverkostoa varten on alustavasti selvitetty valtakunnallisia ja
alueellisia toimijoita mm. Uraohjaajat ja -valmentajat ry. Jo olemassa olevat verkostot keskittyvat paljolti
opiskelijoiden ja tyottdmien ohjaukseen eika taman hankkeen kohderyhmaan.

7-12/2019:

Verkostoja on koottu myos osallistumalla messuille, joissa kdy tydnantajia (Tulevaisuuden osaaja),
koulutuksiin (Eures, Ely-keskus, Talent Coastline), tutkimalla ketka ovat tuottaneet materiaalia (ks. erillinen
kohta) ja tehneet uraohjausta (kansallisesti seka kansainvalisesti), olemalla yhteyksissa tyonantajiin
(esitellen uraohjauksen) ja toisiin hankkeisiin, ja verkostoitumalla seka yhteistyolla talon sisdisesti
opettajien ja tyoelamapalvelujen kanssa.

AINEISTO JA MATERIAALI
Keratty materiaali on tallennettu manuaaliseen ja sahkoiseen arkistoon.
07-12 2019:

e uraohjaus nimi on yrityksissa ymmarretty liiaksi uralla etenemisena ja niinpa talla hetkelld on kaytossa
tulevaisuusohjaus -kasite ja tyopolku- kasite

e paivitetty esite

e keratty ja hankittu ohjaustyota tukevaa materiaalia ja tyokaluja

e tutustuttu ja oltu yhteydessa erityisesti ohjausta verkkopalveluina toteuttaviin palveluntuottajiin

e kdynnistetty prosessin mallintaminen ja uraohjauspilotin suunnittelu

e kaynnistetty palvelumuotoilu ja tuotteistaminen

e suunniteltu ohjausinfomateriaalia tyonantajille ja tyontekijoille

o kontaktoitu yrityksia ja tarjottu pilotointimahdollisuutta

e pilotointia ei ole vield kdynnistetty eika palautteita saatu suunnitellusta toimintamallista

e osallistuttu EVE-Tasmakoulutusyhteistyohon, tulevan HR-seminaarin ja siihen sisaltyvan tyopajan
suunnitteluun ja koordinointiin

e Tyoelamaohjauksessa kdytettdvaa materiaalia on keratty seuraavista lahteista:

e Get a Life on valtakunnallinen, kaksivaiheinen hankekokonaisuus, jota koordinoi Tulevaisuuden
tutkimuskeskus. Paarahoittaja on Euroopan sosiaalirahasto. Tulevaisuusohjaus.fi -sivustoa yllapitaa
Turun yliopiston Tulevaisuuden tutkimuskeskus. Sivuston materiaalia on tuotettu ja kehitetty vuodesta

2009 lahtien eri hankkeissa ja koulutuksissa. Materiaaleja on mm. simulaatiotyokalu tulevaisuuden
tyoelamaan.

e Tyokaari kantaa — tuottavaa tyohyvinvointia -materiaali on kehitetty tydelaman kehittamishankkeessa
teknologiateollisuudessa. Hanketta rahoittivat jarjestojen lisaksi Euroopan Sosiaalirahasto Hameen ELY-
keskuksen kautta. Tyokaarikeskustelulomakkeen avulla asiakas pystyy hahmottamaan
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kokonaisvaltaisesti omaa terveyttd ja toimintakykyaan, osaamistaan, arvoja, asenteita ja
motivaatiotaan sekd johtamista, ty6oloja ja tydyhteisoa.

e Tyoelamaohjauksen tyokalupakki on tuotettu Erasmus+-hankkeessa "Worklife Guidance —
Development of guidance and counseling in the workplace”. Hankekumppanit ovat ETSC/Islanti,
OAKK/Suomi, CFL/Ruotsi, EC VPL/Alankomaat ja MERIG/Itdvalta. Kattavaan tytkalupakkiin on koottu
kdytannon tyokalujen lisdksi erilaisia menetelmia, parhaita kdytantdja ja case-esimerkkeja. Lisatietoa
hankkeesta ja kumppaneista on nettisivuilla osoitteessa https://worklifeguidance.wordpress.com/

e AMKista uralle! on ESR -hanke, joka keskittyi opiskelijoiden uraohjaukseen, mutta siitd on saatu
vinkkeja my06s tyossa olevien tyoelamaohjaukseen.

e Tyoterveyslaitos on kehittanyt nettisivun Johdatus tyéurajohtamiseen — tietoa ja harjoituksia. Aihetta
tarkastellaan tyourajohtamisen lahestymistavasta kasin ja on hyva johdatus tydelamaohjaukseen.

e  World of Insights on kehittényt tyokaluja tydeldamaohjaamiseen. Hankkeen kdyttoon ostettiin pelikortit,
joiden avulla voidaan toteuttaa tydelamaohjausta.

Kerattya materiaalia on hyddynnettavissa Tuottavuusklinikalla. Sita on tallennettu manuaaliseen ja
sahkdiseen arkistoon.

TULEVAT TOIMENPITEET

e esite tyossa olevien uraohjauksesta

e palvelun markkinointi

e tuotetaan tyokalupakki ohjausmenetelmista

e testaus alkaa kevdan 2019 aikana

e testauksien ja palautteiden perusteella toimintamallin kehittdminen

e kartoitus palvelun tarpeesta, toteutuksesta ja sisallosta

e hankitaan tarvittavat lahdemateriaalit ja tyokalut palvelun toteuttamiseksi

01-06/2019:

e palvelun markkinointi jatkuu edelleen

e tuotetaan tyokalupakki ohjausmenetelmistd Thinglink-sovelluksella

e testaus alkaa syksyn 2019 aikana

e testauksien ja palautteiden perusteella toimintamallin kehittaminen

e kartoitukset palvelun tarpeesta, toteutuksesta ja sisallosta

e hankitaan tarvittavat lahdemateriaalit ja tyokalut palvelun toteuttamiseksi

07-12/2019:

e palvelun markkinointi jatkuu edelleen

e ens. pilotit kdyntiin kevaalld 2020; yrityksia/tyontekijaosallistujia rekrytoidaan aktiivisesti yhteistyossa
e EVe-tiimin kanssa

e tyokirjan tekeminen jatkuu
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e tuotteistaminen, palvelumuotoilu jatkuu
e osaamista ja tyokaluja hankitaan lisa3, testataan ja pilotoidaan
e |uodaan perusta tydssa olevien ohjausverkostolle

01-06/2020:

Ura- ja tybeldamaohjaaja Marianne Leimio-Sepéan tyoskentely keskeytyi EVE-hankkeessa ja maaliskuussa
2020 pilotointi siirtyi uudelle EVE-tyontekijalle, joka muiden vastuualueidensa lisdksi pyrki toteuttamaan
ty6elamavalmennuspilotteja loppukevadan aikana.

Yrityksia kontaktoitiin suorilla yhteydenotoilla. Tydelamavalmennukseen saatiinkin lupaavasti jo osallistujia
kahdesta eri yrityksesta ja ndiden kanssa oli tarkoitus kdynnistdaa valmennuspilotit maaliskuun aikana.

COVID-19 vaikutukset:
e Yritys, josta osallistujia olisi tullut useita, kuitenkin vetaytyi valmennuksesta COVID—-19 tilanteen
realisoiduttua.

e Toisen yrityksen osalta saatiin kuitenkin toteutettua pilotoinnit kahdella tydntekijalla.

e  Uusia mahdollisia osallistujia ei enaa yritetty rekrytoida tilanteen karjistyttya.

Tydelamavalmennuspilotti

EVE-hankkeen pilottikokonaisuudessa vakiintui kayttéon tydeldamaohjaus. Tyoelamavalmennuksen
tavoitteena on yhdenmukaistaa tyontekijan motivaatio, osaaminen ja tavoitteen yrityksen tavoitteiden
kanssa. Ndin ollen on mahdollista my6s pidentada henkilon tyduraa, lisdtd motivaatiota ja sitoutumista
yritykseen seka vaikuttaa myds mahdollisten poissaolojen ilmenemiseen. Valmennus on yksilollista,
sisdltden vuorovaikutteisia valmennuskeskusteluja tyontekijan kanssa. Kaikki tyontekijat, joiden
muutosvalmiutta, tydeldmataitoja ja itseohjautuvuutta olisi hyva vahvistaa, soveltuvat
tydelamaohjaukseen.

COVID-19 huolimatta suunniteltu pilotointi ei jddanyt kuitenkaan kokonaan suorittamatta, vaan mukaan
saatiin 2 henkil6a yhdesta organisaatiosta. Henkil6illa on merkittava asema yrityksessa ja heillda on myos
mahdollisuus vaikuttaa omaan tyéhonsa normaalia enemman. Heiddn kohdallaan olikin olennaista selvittaa
heidan persoonallisuutensa, vahvuudet, heikkoudet sekéa kiinnostuksen kohteet, jotta tulevaisuuden
tyonkuva olisi heille mahdollista hahmottaa.

Tassa pilotissa tydeldmavalmennus kadynnistettiin Thomas-henkilokohtaisen kayttaytymisprofiilin
https://www.thomas.co/ tekemiselld. Analyysi on sdhkoinen, mutta myds sen purku suoritettiin
vaivattomasti netin yli vallitsevasta COVID-19 tilanteesta johtuen. Analyysin avulla luotiin kuva siita,
millainen kayttaytymismalli henkil6illa on.

Thomas- analyysin jdlkeen ty6elamavalmennus keskittyi henkilokohtaiseen ohjaukseen, valmentamiseen ja
kiinnostuksen kohteiden selvittamiseen. Tarkoituksena oli luoda kasitys siitd, millainen rooli yrityksessa
parhaiten vastaisi yrityksen tarpeita, sekd mahdollistaisi heille mahdollisimman motivoivan
tyokokonaisuuden. Henkilon tydskennellessad paasaantoisesti omalla mukavuusalueellaan tyossdan
motivaatio ja sitoutuminen kasvavat.
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Henkilokohtainen ohjaus kaynnistettiin listaamalla nykyiset tyotehtavat. Listauksen jalkeen henkilot
luokittelivat tyotehtavat yksinkertaisesti 3 eri kiinnostusluokkaan (erittdin kiinnostava, kiinnostava, ei
kiinnostava). Kiinnostuksen kohteiden selvittdmisen jalkeen he myos arvioivat, mihin asioihin heilla on talla
hetkella liilan vdahan aikaa panostaa, huolimatta siitd, etta tydtehtdva on mielenkiintoinen. Taman jalkeen
tydelamavalmentaja peilasi tyolistausta, kiinnostuksen kohteita, seka ajankayton haasteita Thomas
analyysiin. Tulokset kasiteltiin ryhmassa molempien henkildiden ollessa ldasna, koska tyotehtavat ovat
sidoksissa toisiinsa.

Molempien henkildiden osalta voitiin tunnistaa roolit, joissa heidadn olisi hyva tydskennelld tulevaisuudessa.
Vahvuudet olivat tunnistettavissa selkeind kokonaisuuksina, kuten myos kehitettdvat osaamisalueet.
Kokonaisuudessaan heille on mahdollista rakentaa toimenkuvat, joissa heiddan on mahdollista tyéskennella
Iahes kokonaisuudessaan vahvimmilla kiinnostuksen ja osaamisen alueilla. Muutos vaatii kuitenkin uuden
tyontekijan palkkaamisen tyoyhteis6on tai muita vastaavia jarjestelyjd, jotta toimenkuvia voidaan
selkeyttaa, silla molemmilla henkil6illda vahvuudet ja kiinnostuksen kohteet |6ytyivdt samoilta osa-alueilta.
Kokonaistehokkuuden kannalta resurssilisays nahtiin kannattavaksi.

Henkilot kokivat tydeldmavalmennuksen helpottaneen kayttaytymisen arviointia tyossaan. Oman
kdyttaytymisen tunnistaminen helpottaa suhtautumista vastaan tuleviin tilanteisiin. Samalla he kokivat

myo0s saaneen kdsityksen tilanteista, joissa he eivat tdysin pysty toimimaan haluamallaan tavalla ja néin
ollen heilla on jatkossa mahdollisuus vaikuttaa omaan kayttaytymiseensa naissa tilanteissa.
Kokonaisuudessaan tydnkuvien hahmottaminen uudella tavalla ei tullut heille yllatyksena, vaan he kokivat
sen vahvistaneen nakemystaan siitd, miten heidan tulisi edetd suunnitelmassaan. He kokivat saaneensa
apua myos uuden henkilon tydonkuvan rakentamiseksi.

Toteutettu tydelamavalmennusmalli ja johtopdatoksia:

e Thomas-analyysi (henkilokohtainen kayttaytymisprofiili) ja henkilokohtainen purkupalaveri 1h
e Kaksi noin tunnin mittaista haastattelua, jossa pyrittiin selvittdmaan nykyisien tyotehtavien
luonnetta, kiinnostuksen kohteita seka tulevaisuuden roolituksia ja tydnkuvaa
o Haastattelujen ja kysymyksilla ohjauksen avulla saatiin luotua ndkemys siitd, millaisen
toimenkuvan ja roolin he haluavat itselleen rakennettavan yrityksessdan
o Palaute tydelamavalmennuksesta oli rohkaisevaa, vaikkakin vertailukohtaa ei ole
o Huomioitavaa on, etta henkil6illda on normaalia suurempi mahdollisuus vaikuttaa omaan
rooliinsa ja tyohonsa yrityksessa, joka on talla hetkellda murrosvaiheessa
e Jatkossa tavoitteena on pilotoinnista poiketen saavuttaa tyontekijalle yhtenevaiset tavoitteet
yrityksen strategisten tavoitteiden kanssa

Em. toteuttamismallin liséksi EVE-ty6elamaohjaukseen on suunniteltu muutamia malleja. Niita oli
tarkoitus pilotoida peruuntuneissa ohjauspiloteissa.

Johtopaatoksia:

e Henkilokohtaisen tydprofiilin luominen toimii hyvin valmennuksen ja ohjauksen perustana

e Henkilokohtaiset, vuorovaikutukselliset ohjaustilanteet antavat mahdollisuuden avartaa ja luoda
parempaa nakemysta heidan vahvuuksistaan ja kehityskohteistaan seka niiden mukaisten tyotehtavien
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e On huomioitavaa, etta henkilon on padsaantoisesti suotavaa tydoskennellda omalla

vahvuusalueellaan, jotta positiivinen vire ja motivaatio sdilyvat. Vaa’an kdaantyessa toisin pain, tyon

mielekkyys sekd motivaatio laskevat

e EVE-tiimi ndkee paljon potentiaalia tydelamavalmennuksen toteutuksesta myos tulevissa
hankkeissa. Piloteissa ei saatu mahdollisuutta tyontekijoéiden sitouttamiseen strategiaan ja
yrityksen tavoitteisiin, mutta namakin pilotit antoivat nakemyksen siita, kuinka
tyoelamavalmennuksella voidaan vaikuttaa tydn mielekkyyteen, motivaatioon seka kokonaiskuvan
hahmottamiseen.

5. HRQ-TOIMINTAMALLIT JA KAYTANNOT, OSAAMINEN JA ASIANTUNTIJUUS

HR+-MUUTOSAGENTTIEN KOULUTUSOHIJELMA 1.0
HR« muutosagenttikoulutuksen ideointia, suunnittelua ja valmistelua on tehty intensiivisesti. Koulutusta
varten on hankittu tietoa, kartoitettu toimijoita ja olemassa olevaa HR- palvelu- ja koulutustoimintaa.
Koulutukseen on tehty esite ja TasmaKoulutuksiin liitettava yleiskuvaus.
HRe-muutosagenttien koulutusohjelma 1.0 on valmisteltu ja rakennettu sitd tukevaa kouluttaja- ja
asiantuntijayhteistyota seka verkostoja. Syksyn aikana on kontaktoitu toiminta-alueelta seka
valtakunnallisesti laajasti asiantuntijoita ja muita keskeisia henkil6itd, myo6s viranomaisia (ks kohta hr-
toimintaan aineistoa ja materiaaleja).
HRe koulutukseen on rekrytoitu yrityksia
o |ehti-ilmoitus ”Yrittdja Uudista Osaamistanne HR-koulutuksella” Keski-Pohjanmaa lehdessa 3.11.2018
e tiedotustilaisuus 26.9. 2018 Tuottavuusklinikalla ja radiohaastattelu YLE Keski-Pohjanmaan uutisissa
e ”HRe-Agentiksi Yhteishankinnan Tasméakoulutuksella” KOSEK:n www-sivuilla 10/2018 seka info-TV:ss3
linkki esitteeseen projektityontekijoiden sdahkdpostiyhteydenotoissa ja sahkdpostimarkkinointi
e info- ja suunnittelutilaisuus Tuottavuusklinikalla 17.12.2018
o tasmennetty kiinnostuneiden TasmaKoulutusyritysten edustajien kanssa
koulutussuunnitelmaa ja toteuttamisaikataulua
e suorat yrityskontaktoinnit
e maaseutuyritysten kartoitus ProAgrian asiantuntijoiden kanssa ja suora
yhteydenotto Tunkkarin maitotilalle Veteliin

Koulutusta pilotoiva ryhma koostuu kehittamiskumppaniyritysten tydssa olevista seka yksilollisen
ohjauksen kautta tulevista ja pilottiyrityksiin sijoittuvista henkildista (OHJURI-hankeyhteistyd)
e EVE-Tasmé&Koulutusosallistujat 02/2019-12/2019, yrityskohtaiset TdsmaKoulutussuunnitelmat
o esittely Kokkolan TE-palveluiden asiantuntijoille 19.11.2018 rekrytointiprosessin kdynnistaminen
o info hakijoille 28.12.2018, haku 2.1.2019 mennessa; haastattelut 9. ja 10.1.; valinnat
10.1.2019
o Ohijuri-osallistujat 01/2019 -> 06/2019, oma koulutussuunnitelma (toteutus Ohjuri-hankkeen
resursseilla)

o myds muita kuin pilottiryhman edustajia osallistuu lahikoulutuspaiviin verkostoitumisen
tehostamiseksi
o yhteensa osallistujia 6-10

HRemuutosagenttikoulutusohjelma 1.0 toteutetaan ajalla 01/2019 -12/2019. Koulutuksen aikana
toteutetaan yritys-ja osallistujakohtaisia HRe -uudistamisprosesseja pilotteina. Samoin selvitetdan myos
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edellytykset ja tyomarkkinoilla olevien osallistujien kiinnostus Tuottavuusklinikan HRe-asiantuntijapalveluun
seka yrittajyyteen.

01-06/2019:

HRs -MUUTOSAGENTTIEN KOULUTUSOHJELMA 1.0 -> HRg-AGENTTIVALMENNUS/HR-VALMENNUS
PK-yrityksissa kasvun, uudistumisen ja innovatiivisuuden edistaminen edellyttavat henkilostdjohtamisen
kehittamista. Henkilostéjohtamisen roolista organisaation menestymiseen vaikuttavana tekijana on
puhuttu painokkaasti [ahes kahden vuosikymmenen ajan. Henkilostéjohtamisen painoarvo ja HR-
toimijoiden roolit vaihtelevat suuresti riippuen organisaation luonteesta ja tilanteesta. Tulevaisuuden
menestyvissa yrityksissa HR:n ja tyohyvinvoinnin osaajat ovat johtamisen keskitssa. Osaava, osallistuva ja
proaktiivinen henkildstd on yritykselle strategisesti tarkea voimavara ja kilpailukykytekija. Yrityksessa
tiedetaan, mitka prosessit tuovat lisdarvoa liiketoiminnoille, kilpailukyvyn kasvulle ja vaikuttavat

loppuasiakkaalle tuotettavaan arvoon. Johtamisessa hyddynnetaan talouden ja tydelaman laadun
tunnuslukuja. Modernilla HR:llad on iso rooli yrityskulttuurin muokkaajana ja digitalisaatiossa.

HRqg muutosagenttikoulutus oli valmisteltu ja suunniteltu aloitettavaksi edellisella seurantajaksolla marras-
joulukuussa 2018 yritysten Tasmakoulutuksena. ELY:n kanssa kdytyjen neuvottelujen tuloksena oli,

ettd HRq -muutosagenttien koulutusohjelma muutetaan toteutettavaksi/pilotoitavaksi EVE-
kehittdmishankkeessa. Samalla aloitus siirrettiin vuoden 2019 alkuun ja nimeksi muutettiin HRq —
valmennus. Aloitusajankohdaksi suunniteltiin tammikuun 2019 alkua ja ensimmaiseksi teemaksi Lean HR —
johtamisfilosofiana.

HRg-valmennuksen tarkoituksena on antaa kokonaiskuva tulevaisuuden henkildstén ja tydhyvinvoinnin
johtamisesta muutostilanteissa. Valmennuksen aikana pilottiyritykset toteuttavat asiantuntijoiden
ohjauksessa tulevaisuutta ennakoivan HRg-arkkitehtuurin, joka edistaa tuottavuutta, hyvinvointia,
tyoelaman laatua, muutosten lapiviemista, tydurien pidentamista, tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuutta
ja tyohon kiinnittymista seka ammatillista liikkuvuutta.

Hrg —valmennuksen suunnittelua ja valmistelua seka yrityskumppaneiden kartoitusta jatkettiin tammi-
helmikuun 2019 ajan intensiivisesti. Valmennusta varten hankittiin tietoa, materiaaleja seka kartoitettiin
olemassa olevia HR- koulutus- ja kehittamispalveluiden tuottajia. Valmennuksen esite paivitettiin
rahoittajan toiveiden mukaisesti. Valmennuksen asiantuntijahankintojen kilpailutuksia tai hintavertailuja
valmisteltiin ja toteutettiin. Seurantajaksolla jarjestettiin valmennuspaivia seka tuotettiin materiaalia
itsendisesti perehdyttavaksi, tutustutettiin osallistujia verkko- ja printtimateriaalien hyddyntamiseen seka
digipedagogiikkaan ja toteutettiin HR- benchmarkingvierailuja alueen yrityksiin.

HRqg —valmennuksen aloituspaiva jouduttiin siirtdmaan helmikuulle ja se jarjestettiin 22.2.2019.
Tammikuussa HRq —valmennettavia kutsuttiin kuitenkin jo Kpedulla 22.1. jarjestettyyn Lean —seminaariin.

HRg-valmennuksen valmennuspaivat:
e LEAN —seminaari 22.1. ( ei varsinainen valmennuspaiva)
e aloituspdiva 22.2. Mari Katara
e Kauppakamarin "uudistunut tydlainsdadants” 6.3. (3 osallistujaa)
e Tybyhteisdn ja muutoksen johtamisen haasteet — Pekka Jarvinen — 12.3. (7 osallistujaa)
e TyOpaja 5.4. "Tyypit tydssd” — temperamentti ja persoonallisuusanalyysit —Irma Ikdheimo ja liris
Niemonen (2 osallistujaa)
e HR-johtaminen — Minna Frilund — 12.4. (4 osallistujaa)
e Operatiivinen johtaminen paineen alla — Harri Gustafsberg — 16.4. (4 osallistujaa)
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e Henkiléstdjohtaminen, tukitoiminnosta menestystekijaksi — Mikko Luoma — 15.5. (5 osallistujaa)
e Palkitseminen — Anna Alajoki — 22.5. (6 osallistujaa)

e Osaamisen johtaminen — Minna Frilund & Mari Aijald — 24.5. (4 osallistujaa)
e Juridisesti kestava paatoksenteko tydsuhdeasioissa — Sari Innanen — 6.6. (7 osallistujaa)
e HR-analytiikka — Anna Alajoki — 7.6. (4 osallistujaa)

HRg-valmennukselle / -vauhdittamolle jarjestettyja, HR-johtamisen teemaan
keskittyneitda benchmarkingvierailuja:

e HW —company 29.1.

e Kpedu 8.2.

e AholaTransport 19.2. (2 osallistujaa)

e Barona 26.2.

e Canorama5.3.

e Halpa-Halli 19.3.

e SKProtect 26.3.

e Sasken 2.4. (3 osallistujaa)

e ProKaustinen 2.4. (3 osallistujaa)

e Beamex23.4.

e Fresh Servant Oy 28.5. (siirrettiin syksylle 2019)

HRQ-pilotissa on seurantajaksolla aloittanut EVE-kumppaneina 6 yritysta ja 1 organisaatio (tavoite 4-6) ja
niista osallistujia yhteensa 9 henkil6a. Yritykset edustavat eri toimialoja, kuten maanrakennus-,
toimistopalvelut, kaivostoiminta seka teollisuuden kone- ja laiterakennus. Yritysten henkilostomaara
vaihtelee 25 ja 200 vililld ja ne sijaitsevat eri puolilla hankkeen toiminta-aluetta.

Huomioitava on, ettd seurantajakson aikana 01-06/2019 Keski-Pohjanmaalla haettiin useisiin yrityksiin
asiantuntijoita HR -tyohon eri ammattinimikkeilld. HRg-valmennus on siis ajankohtainen alueella.

Tilanne tuki myos tydmarkkinoilla olevien, HR-tydsta kiinnostuneiden osallistamisesta mukaan HRg-
valmennukseen. Tata asiaa tyostettiin eteenpain yhteistydssa paikallisen TE-toimiston ja Kpedu:n OHJURI-
hankkeen kanssa. Kaytannossa tydomarkkinoilla olevien osallistuminen mahdollistui OHJURI-
hankeyhteistyon (yksilollinen tyollistymista edistava koulutus) kautta. Yhteisty6 on ollut tiivista ja
hankkeesta on seurantajaksolla integroitu nelja osallistujaa mukaan HRq —valmennuspaiviin seka
tyoelamajaksoille HRg-valmennusyrityksiin tai EVE-kumppanuusyrityksiin. Naiden henkiléiden
osallistumisesta on raportoitu Ohjuri-hankkeessa. Syksylle 2019 on suunniteltu kahden Ohjuri —hankkeen
HR -opiskelijan integroimista edelleen HRq —valmennusryhmaan seka tyéssaoppimisjaksoille EVE-hankkeen
kehittamiskumppanuusyrityksiin.

HRg-valmennuksen julkisuutta
e HRq —osallistujien rekrytointia on jatkettu kontaktoimalla suoraan yritysten talous- tai HR-vastaavia
Toholammilla, Kannuksessa, Kokkolassa, Kaustisella, Perhossa seka Lohtajalla
e HRg-osallistujien rekrytointia
myo6s TasmaKoulutusten markkinoinnin/suorat puh.kontaktoinnit yhteydesss, EVe-tyontekijoiden
sahkopostin linkkina, asiakastapaamisissa
e HRg-valmennuksessa aloittaneen Gina Tallqvistin haastattelu Nuori johtaja -liitteessa 10.4.
e HRg-valmennuksesta “Henkilostojohdolle Tasmatukea”, Keskipohjanmaa-lehti 18.5.

07-12 2019:
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Raportointijaksolla yhteydenpidosta HRg-valmennukseen osallistuvien yritysten ja EVE-hankkeen valilla on
huolehtinut hankkeen kaksi yrityskehittajaa, joiden vastuulla on ollut myés valmennuspaivien suunnittelu,
kaytannon jarjestelyt seka arviointien koonti ja jalkitoimet.

HRg-valmennuspilotissa on mukana 6 yritystd (aloitti 7/tavoite 4-6). Yhden yrityksen osalta valmennus
keskeytyi (HR-vastaava/osallistuja ei enda toissa yrityksessa). Osallistujia HRg-valmennuksessa ja
kdynnistetyssa yrityskohtaisessa HR-kehittamistyossa on mukana yhteensa 20.

HRg-valmennuksen yhteiset valmennuspaivat on paaosin toteutettu suunnitellun mukaisesti. 25.10.2019
pidettavéksi suunnniteltu paiva siirtyi 01/2020 asiantuntijalle tulleen esteen vuoksi. Valmennuspaivid on
ollut/on tarjolla seuraavasti:

o Uudistumisen johtaminen — Riitta Hyppanen — 27.-28.8

. Ratkaisukeskeiset vuorovaikutustaidot — Ulla Kauppila—13.9

o Teams-koulutus — Isto Hakala — 20.9

. Y-sukupolvi tydelamassa seka tydyhteisotaidot — Susanna Kultalahti — 27.9

. SFS-HR-standardit, SFS:n tuottama webinaari Tuottavuusklinikalla— 2.10

. Lakisaateiset suunnitelmat osana HR-johtamista seka juridisesti kriittiset pisteet —
Sari Innanen —4.10. palaute

o Henkildstétuottavuus — Ossi Aura —9.10

. Palveleva johtajuus — Kirsi Rytkénen — 8.11

o HRx — valtakunnallinen HR-tilaisuus 26.11.

. HR-arvoketjujohtaminen — Riitta Viitala—25.10.2019 -> 31.1.2020

o Ollapa Pomo -seminaari 19.3.2020

Osallistujilta saatu palaute valmennuspadivista on ollut kiitettavaa, keski-arvo on 4,6 (asteikko 1-5).

HRqg-valmennettavien taustakartoitusty6 aloitettiin edellisella raportointikaudella maaliskuussa 2019.
Siihen kaytettiin kyselylomakepohjaa, joka oli kehitetty aiemmin Vaasan yliopiston Hermes —hankkeen
yhteydessa. Kyselylomakkeessa oli kysymyksia yrityksen tamanhetkisten HR-kdytantojen tilasta.
Kysymyksiin voitiin vastata antamalla arvio tilasta asteikolla 1-5.

Kysely lahetettiin sdhkoisesti kaikille HRg-valmennettaville. Raportointijakson paattyessa kyselyn on
tayttanyt suurin osa yritysten HR-vastaavista. Taustakartoitukseen on kuulunut myés henkilokohtaiset
haastattelut etukateen taytetyn kyselylomakkeen perusteella. Haastatteluita on pidetty lahes kaikille
valmennettavista. Toinen haastattelu on toteutettu osalle HRg-valmennukseen osallistuvien yritysten
toimitusjohtajia. Tavoitteena on saada selville, onko yrityksissa nakemyseroja HR-asioista HR-vastaavan ja
toimitusjohtajan kesken. Hankkeen seuraavalla raportointijaksolla 1-6/2020 tullaan tekemaan toinen
haastattelukierros HRq —yrityksille, jolla pyritaan selvittamaan HRq —valmennuksen vaikuttavuutta yritysten
HR-kadytantojen tilaan. Tuloksista koostettava lopputyo valmistuu kevaalla 2020 ja sen tekee EVE-
hankkeessa osa-aikaisena yrityskehittdajana toimiva Anna Alajoki Vaasan Yliopiston Kauppatieteellisen
tiedekunnan henkiléstéjohtamisen maisteriohjelman pro gradu —tutkielmanaan.

HRg-valmennusta on jatkettu hankkeen jatkoaika huomioiden ja se paatetdaan kevaalla 19.3.2020
pidettdavaan “Ollapa Pomo 2025”- seminaariin. Tapahtuman suunnittelu on esitelty tarkemmin toisaalla
raportissa.

HRg-valmennuksen yhdesta tapahtumasta jarjestettiin mediatilaisuus, mutta laajasta jakelusta huolimatta
yhtdadan median edustajaa ei tullut tilaisuuteen. Valmennuksesta on viestitty useissa Kpedu:n seka EVE-
hankkeen sidosryhméakohtaamisissa ja valmennusesitteeseen on linkki EVE—hanketyontekijoiden
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sahkopostiallekirjoituksissa. Valmennuskokonaisuudesta seka sen vaikuttavuudesta suunnitellaan
seuraavalla raportointikaudella julkaistavaksi artikkeleita seka tarinoita loppuraporttiin.

01-06 2020:

Raportointijaksolla HRg-valmennettavien ja EVE-hankkeen valisesta yhteydenpidosta on huolehtinut
hankkeen kaksi yrityskehittdajaa maaliskuun loppuun 2020 ja yksi henkil6 raportointikauden loppuun saakka.
heidan vastuulla on ollut viimeisten valmennuspaivien, Ollapa Pomo 2025! —seminaarin seka 16.6.2020
paatostapahtuman suunnittelu, kdytannon jarjestelyt seka arviointien koonti ja jalkitoimet.

Aiemmin HRg-valmennettaville on valmennuksen aikana tiedotettu ajankohtaisista asioista sahkopostitse
lahetettyjen valmennuspadivien kutsujen yhteydessa. Tammikuussa 2020 ldhetettiin pilottina
ensimmainen HRg-uutiskirjeeksi brandatty viesti séhkopostitse HRg-valmennettaville. Uutiskirjeessa
kerrottiin ajankohtaisista asioista ja tiedotettiin tulevista tapahtumista. Toinen uutiskirje ldhetettiin 30.3.
Tarkoitus oli luoda tdsta HRg —valmennettavien uutiskirjeestd saanndllinen HR-asioiden tiedotuskanava,
jolla Tuottavuusklinikka pitaa yhteytta jatkossa HR-verkostoihin. Sdhkopostin ja uutiskirjeen lisdksi
valmennettavien kanssa pidettiin sdanndllisesti yhteyttd Whatsapp’in ja puhelimen valityksella seka
fyysisesti vierailemalla pilottiyrityksissa. COVID-19 seurauksena valmennusten ldhipdivat

seka henkilokohtaiset kohtaamiset paattyivat ja uudeksi yhteydenpitokanavaksi aktivoitiin Teams.

HRg-valmennuksissa oli aktiivisesti mukana viiden yrityksen (aloitti 7/tavoite 4-6) edustajat.
Pilottiyrityksista valmennuksiin osallistuneiden maara vaihteli 3-8 valilla ja edelliselld raportointikaudella
kaynnistetyissa yrityskohtaisissa HR-kehittamisprojekteissa jatkoi lahes 20 henkil6a. Valmennuspaivia
oli suunniteltu tai toteutui COVID-19 huomioon ottaen raportointijaksolla seuraavasti:

e 16.1. Harri Gustafsberg: Mielen johtaminen

e 31.1. Riitta Viitala: Henkilostdjohtamisen arvoprosessi hr-kehittamisen lahtokohtana

e 13.2.Lean -seminaari

e 11.3. Pekka Jarvinen, tyoyhteison johtaminen

e 18.3. Digibuusteri —seminaari: tekoaly - robotiikka — virtuaalitodellisuus (COVID-19 > 4.11.)

e 19.3. Ollapa Pomo 2025! —Osamisen johtamisen seminaari (COVID-19 > peruuntui / tallenne)
o SariInnanen: verkkoluento : Nain hoidan yt-menettelyn juridisesti kestavalla tavalla

e 16.6.Irma Ikdheimo: Kriisiviestinta

e 16.6. paatostapahtuma

COVID-19 alkamisen jalkeen EVE-hankehenkil6std aktivoitui seuraamaan tarjolla olleita HR-asiantuntija-
webinaareja ja valitti HRg-valmennettaville ennakkoon tietoa tapahtumista etta linkkeja joihinkin
tallenteisiin. Netin yli toteutetuista 1-7 h kestoisista webinaareista ja podcasteista osa oli itse jarjestettyja ja
osa yhteistydtahojen tarjontaa. Useiden koulutus- ja valmennusyritysten maksulliset seka esimerkiksi
Henry-ry:n vain jasenilleen tarjoamat HR-asiantuntijuutta edistavat valmennukset siirtyivat nettiin ja

niita osan pystyi hyddyntamaan ilmaiseksi. Tapahtumaan ilmoittautuneille osa jarjestdjista lahetti
maksuttomana myds tapahtumatallenteen, jota on jaettu HRq —valmennettaville. Huomioitavaa on

myos se, etta HRq —ryhmalle valmennuksen alussa hankittu Kauppakamarin KoulutusOnline —palvelun tilaus
oli lopetettu edelliselld raportointikaudella, mutta se avautui uudelleen maksuttomana HRq —
valmennettavien kayttoon ja lisaksi laajentui kaikkien KPEDU:n opiskelijoiden kadytettavaksi heinakuun
loppuun 2020 saakka. Kauppakamarin Jukka Jadskeldisen sanoja lainaten ” Palvelu on ollut aikaisemmin
kéytéssd Irma Ikdheimon vetdmdssd EVE-hankkeen HR-koulutusprojektissa”.
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Riitta Viitalan valmennuspaiva “HR-arvoketjujohtaminen” oli suunniteltu edellisella raportointikaudella
pidettavaksi, mutta oli tuolloin peruutettu sairaustapauksen vuoksi. Valmennus toteutui sovitusti 31.1.2020
ja samalla HRq —valmennuksen seka kehittamishankkeiden toteutusta jatkettiin kevaalle 2020.
Valmennuspaivan palautteiden keskiarvo oli 4,8/5. HRg-valmennettavat saivat paivastd mukaansa Viitalan
luoman “Henkilostéjohtamisella parempaa kilpailukykyd” -oppaan henkilostdéjohtamisen itsearviointiin ja
kehittdmiseen. Myéhemmin esimerkiksi KPEDU:n liiketoiminnan kouluttaja Mari Aijél4 otti tydkalun
testikdyttoon yritysten koulutus- ja kehittamistydssa.

HRg —valmennuksen yhtenad teemana oli osaamisen johtaminen. HRg —valmennusryhman
paatdstapahtumaksi oli alun perin suunniteltu 19.3. Ollapa Pomo 2025! —Osaamisen johtamisen
huippuseminaaria, jonka ohjelma on esitelty raportissa toisaalla. COVID-19 —pandemian takia seminaari
peruuntui, mutta seminaariin hankituilta paaalustajilta Leena-Maija Otalalta ja Maija-Leena Pusalta seka
projektipdallikolta, KPEDU:n rehtorilta ja kolmelta muulta seminaarialustajalta

saaduista asiantuntijamateriaaleista eli luentoesityksista seka — videoista tuotettiin raportointikaudella
julkaisu/tallenne, joka jaettiin avoimesti HRg-valmennettaville. Lis&ksi siitd tiedotettiin seminaariin
ilmoittautuneille seka laajasti muille hankkeen yhteistyotahoille.

Osaamisen johtamisen edistamiseksi HRq —valmennettaville esiteltiin osaamiskartoitustydkalua ja sen
pilotointiin osallistui neljan pilottiyrityksen valmennettavia. Kartoituksen alussa EVE-hankkeen

tyontekijat loivat HR-asiantuntijan osaamiskvalifikaatiot seka niille merkitsevyydet. Kukin osallistuja vastasi
kartoitukseen netin yli ja sai tuloksistaan henkil6kohtaisen raportin turvapostilla. Heille tarjottiin myos
mahdollisuutta analysoida tuloksia asiantuntijan kanssa. Yhteenveto C&Q —kartoituksen tuloksista on
jaksoraportin liitteena.

Yksi valmennettavissa osallistui EVE-hankkeen HR —kartoituksen haastatteluun jonka tuloksia voi tarkastella
Minna Liedeksen EVE-hankkeelle laatimasta loppuraportista, joka on valiraportin liitteena seka saatavilla
hankkeen kotisivuilta seka ladattavissa eEVE-loppuraportista. HRq -valmennettaville ldhetettiin
sahkopostilla hankkeen ja Vaasan Yliopistossa Riitta Viitalan johdolla opiskelijatyona laatima Osaamisen
johtamisen nykytila seka tulevaisuuden tarpeet - kartoitustyokalu. Tuloksia koottiin anonyymisti

sahkoisen Forms —kyselyn avulla ja yhteenvetoa on kuvailtu toisaalla jaksoraportissa.

Ohjuri-hankkeessa edelliselld raportointikaudella HR-koulutuksessa opiskellut henkil® integroitiin HRq —
valmennusryhmaan ja erdaan HRq -valmennuspadivan aikana hanke jarjesti opiskelijan seka HRq —
valmennuksessa olleen pilottiyrityksen kanssa neuvottelun asiantuntijayhteistyosta ja lopputuloksena
opiskelijalle tarjottiin tyossaoppimispaikkaa Canorama Oy:lle HR-tehtaviin. Vuoden 2020 alussa edella
mainittu tyottémana ollut Ohjurin opiskelija vakinaistettiin henkildstéhallinnon

asiantuntijatehtavaan Canoramalle. Kyseista hankkeen mukaista toimintaa on

kuvailtu ELY:n viestinnan tarinallistamispaivassa Vaasassa ja raportointikaudella tarinasta tuotettiin artikkeli
TTT-lehden verkkojulkaisuun, ohjelman/3.7.1.-koordinaatiohankkeen blogiin sekd Kpedu:n ja EVE-
hankkeen viestintddan. Myods Canorama on levittanyt omissa somekanavissaan TTT-lehden julkaisemaa
juttua.

HRg-valmennukseen liittyvat uudistumisprojektit alkoivat osassa pilottiyrityksid edellisen ja osassa tdman
raportointikauden alussa starttipajoilla. Pajojen toteutuksissa oli EVE-

hanketydntekijdiden lisdksi KPEDU:n liiketoiminnan kouluttaja Mari Aijél4 fasilitaattorina. Starttipajassa
perehdyttiin muutosprosessi —tyokaluun seka maksuttomiin, verkossa toimiviin projektihallinnan
tyokaluihin kuten esimerkiksi Padlet. Starttipajassa paatettiin tavoitteesta, tyonjaosta,

aikataulusta, seurannasta seka raportoinnista. Anna Alajoki ja Irma Ikdheimo seurasivat
uudistumisprojektien etenemista ja lopputuloksista on raportoitu tarkemmin Anna Alajoen tutkimuksen
yhteydessa. Yrityskohtaiset uudistumisprojektit etenivat seuraavasti, lainaukset
kehittamisprojektiraporteista:
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yritys A

Paikalla tj, henkilésté- ja tekninen vastuuhenkilé.

Aihe: perehdytysmalli -> ICT-puolen perehdytysmalli (aiempaa perehdytysmallia ei ollut)
Tavoitteita: perehdytysrutiini —> vaihtuvuus véhenisi, tydntekijin tuottavuus nopeutuisi
Projektihallintaan séhkéinen tyékalu, Teams alustana

asiasta tiedotetaan johtoryhmdlle, sekd tj:n terveisissé myds henkil6stélle

Aikaikkuna: helmikuun puoleenviliin

Jatko:

Projekti jaettiin kahteen osaan. Henkiléstévastaava vastaa ensimmdisen vaiheen suunnittelusta.
Toisesta vaiheesta vastasivat yksikdiden esimiehet.

Ensimmdinen vaihe ldhes valmis helmikuun2020 alussa.

Toiseen vaiheeseen mentorit yksikdittdin.

Projekti venyi pitemmdille kevddlle; COVID 19 pddilld

Yritys B

Paikalla tukipalvelu- ja tuotantovastaavia.

Aihe: henkildstokdsikirjan pdivitys; aiempi yli 10 vuotta vanha

tehty osana laatukdsikirjaa, ei kovin luettava tai tydntekijéystdvdllinen

Tavoitteena tietopankki, josta I6ytyy selkedsti tyésuhteeseen ja tybhén liittyvdt asiat, oikeudet,
vastuut, ja ohjeistukset

Tarve on suuri, mutta kellddn ei ole aikaa paneutua asiaan

starttipajassa keskusteltiin tdrkeimmistd henkildstokdsikirjan aiheista, jotka sielld tulisi olla, sekd miten
jokainen aihetta ldhtee tydstdmddn

Projekti aloitetaan tammikuussa

kehittdmisryhmd palaveriin, jossa pddtetddn alustavasti kdsikirjan siséllysluettelo sekd jaetaan vastuut
henkilstékdsikirjan osa-alueista

Aikaa maaliskuun loppuu

Jatko:

Projekti kéynnistettiin tammikuussa 2020, ensimmdisessé palaverissa pddtettiin projektin jédsenten
vastuualueet. Myés sisdllysluetteloa on hahmoteltu.

Palaveri koonnille on sovittu.

Arvioitiin, ettd projekti on valmis huhti-toukokuussa.

Projekti venyi pitemmdille kevddlle; COVID 19 pddilld

Yritys C

Paikalla tj ja tukipalvelu-ja toimintavastaavia

Aihe: rekrytointimalli; on olemassa pohja, josta I6ytyy periaatteessa rekrytoinnin etenemiseen ohje
ei ole kuitenkaan selkedd, kenelld on vastuu mistdkin osasta

tiedonkulku on ongelma, pddtésvalta ja rajat pitéd selkeyttdd

miten ottaa huomioon laki ja tasa-arvoasiat

mietinndssd onnistuuko osa mallista tehdd opinndytetydn kautta? (centria opiskelija tydntekijénd?)
Keskustelimme vastuiden jakamisen tdrkeydestd, seké mietimme jo rekrytointimallin eri osa-alueita
(palikoita)

Palaveri kehittédmisryhmdn kanssa 29.11.2020

Teams tehty siihen mennessd, jota kdytetddn alustana

pddtetddn rekrytoinnin eri osa-alueiden kehittdmiseen vastuuhenkilét

Tuottavuusklinikalla tarjota tyékalu rekrytoitavan henkilén ominaisuuksien yhteisymmdrryksen
I6ytdmiseen

rektytointimalliesimerkkejd saa ldhettdd

Aika: maaliskuun puolivdliin

Jatko:

Projektitiimi on tavannut useamman kerran marraskuussa ja joulukuussa 2019. Jokaiselle rekrytoinnin
osa-alueelle on valittu kaksi vastuuhenkildé sitd suunnittelemaan.
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Helmikuun alussa jokainen prosessin osa-alue on kéyty tyéryhmdssd pareittain Iépi.

Endd on kdymidittd koko prosessi porukalla Iépi ja kommentoida ja tehdd vield mahdollisia muutoksia.
Helmikuun alussa arvioitiin etté projekti valmistuu maaliskuun puolella.

Maaliskuun lopussa projekti oli vield kesken, joskin melkein valmiina. Alustavasti koko prosessi on
kdyty ryhmdssd Idpi ja muokattu. Kaikki eivdt kuitenkaan olleet silloin paikalla. Tarkka ldpikéynti ja
lopullinen hyvdksyminen vield uupuvat.

Projekti venyi pitemmidille kevddlle;COVID 19 pddlld

Yritys D

Paikalla viestintd/henkil6sté ja turvallisuusvastaavat

aiheena tyéhyvinvointikysely; keskitytddn psyykkiseen hyvinvointiin

haetaan enemmdn tyéhyvinvoinnin johtamisen tilaa (ei yksiléittdin, vaan millaista johtamisen ja
tyGhyvinvoinnin koetaan tyépaikalla olevan)

toteutetaan yhdessd tyéterveyshuollon kanssa , jonka kanssa myds analysoidaan tulokset ja mietitddn
jatkotoimenpiteitd

starttipajassa keskusteltiin erilaisista tyéhyvinvointikyselyiden tuottajista

Keskustelevat keskenddn ja henkiléstévastaava kirjoittaa sitten aiheesta esityksen ja johto hyviksyy
Sitten kartoitetaan kyselyntuottaja, valinta 2.12. mennessd

Aikatavoite: tammikuun loppuun, aikomus ettd kysely on henkilékunnalla 20.1.

Jatko:

Projektisuunnitelma tehtiin ja kyselyn toimittaja valittiin joulukuussa

Kysely henkilkunnalle tehtiin tammikuun alussa

Tulokset on kerditty, keskiarvo on laskettu, ja sité on verrattu yleisesti muiden alojen keskiarvoihin.

On mietitty miten kehityskohteisiin reagoidaan ja millé aikataululla, ja vastuut jatkotoimenpiteistd on
jaettu. Seurauksena on esimerkiksi tehtdvdnkuvausten tarkentaminen ja uudistaminen. Niilld pyritédn
vaikuttamaan myds vastuunjaon ja pddtdsvallan selkeyteen.

Tarkoitus on, ettd kysely tullaan toistamaan, tarpeen mukaan puolen vuoden tai vuoden pddstd.
Kysely todettiin hyvdksi.

Kehityskeskusteluihin lisdttiin muutama kysymys tyéhyvinvointikyselyn perusteella.

Projekti valmistui suunnitellussa aikataulussa

Yritys E

Paikalla henkilésté- ja tuotantovastaavia

aiheena rekrytointimalli -> rekrytointimalli tyémaahenkildstélle; ei aiempaa mallia

epdselvdd kuka vastaa rekrytoinnista, kenelle kyselyt tydpaikkailmoituksesta menee,

minne rekry avataan, miten saadaan henkiléstéd tietyille alueille/paikkakunnille

keskustelu rekrytoinnin ongelmakohdista heilld sekd siité, miten rekrytoinnin pitdisi edetd ja sen osa-
alueita, samaan tyyliin kuin Kokkolan Ensi- ja turvakodilla

kehitysryhmddn mukaan vield yksi tydmaapddllikké

ei kdyttéén sdhkoistd alustaa, mallia mietitddn tapaamisissa ja kukin itsendisesti niiden vdlissé
seuraava tapaaminen sovittiin 3.12., sen jélkeen parin viikon vdélein

Aikatavoite tammikuun loppuun

Jatko:

Projektitiimi tapasi vield joulukuussa 2019 ja eri osa-alueiden suunnittelu jaettiin tiimin jésenille.
Helmikuun alussa osa-alueet olivat melko valmiita. Ne pitdisi vain koota yhteen.

Projekti saatiin pddtékseen helmikuussa.

HRg-valmennettavien kartoitusty6 saatettiin loppuun raportointikaudella. Anna Alajoki toteutti HRg-
valmennettaville loppukartoitushaastattelut, joilla haluttiin selvittdda HRq —valmennuksen vaikuttavuutta
yritysten HR-kaytantojen tilaan. Haastateltavat pysyivat muuten samoina, mutta nyt mukana oli myos
yhteen yritykseen uutena palkattu HR-koordinaattori, joka oli innokkaasti lahtenyt luomaan erilaisia
kaytantoja. Anna Alajoen tyo EVE-hankkeessa osa-aikaisena HR-asiantuntijana jatkui maaliskuulle 2020.
Samalla han tyosti Vaasan Yliopiston Kauppatieteellisen tiedekunnan henkilostojohtamisen
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maisteriohjelman pro gradu —tutkielmansa tekoa HRQ —valmennettavien kartoituksesta yhteistyossa EVE-
hankkeen kanssa. Tutkimus jatkui myos tyosuhteen paatyttya. Alajoen case-tutkimuksen tuloksista
koostettu lopputyo valmistui kesakuussa 2020 ja sen nimi on Pk-yritysten henkiléstéjohtamisen
kehittyminen HR-valmennuksen tuella: Case-tutkimus. Tyo |6ytyy EVE-hankkeen www-

sivuilta, loppuraportista seka netista osoitteella http://urn.fi/lURN:NBN:fi-fe2020053139871 .

Alajoen mukaan EVE-hankkeen HRq —valmennuksessa olleiden pilottiyritysten henkilostéjohtamisen
muutokset valmennuksen aikana olivat:

Yritys A:

e Palkitsemismallin ja osaamiskeskustelujen testaaminen
Hankkineet kaksi eri jdrjestelmdd helpottamaan henkiléstétyoté
Selkeytetty yhteisid prosesseja, kuten tuntikirjanpitoa
Rekrytointiprosessi uudistettu
Varahenkilditd mietitty ja nimetty toimihenkiliden keskuudessa

Henkildstopddllikko ldhettdd sddnndllisesti ”HR-viestin” esimiehille. Myés yleisesti viestintd on avoimempaa ja
kattavampaa

Yritys B:
e  johtoryhmdn kokouksia on pyritty saamaan aktiiviseksi

®  HR:nvastuualueiden selkiyttdminen otettu puheeksi
e merkittdvimpien esimiesten vastuualueita ja pddtésvaltaa on selkiytetty
e  Henkiléstokdsikirjan perusteellinen uudistaminen aloitettu
e  Valmennettava on ottanut enemmdn vastuuta esimiesten perehdytyksessd henkiléstéasioihin ja informoinut heitd
niihin liittyen
Yritys C:

o  HR-koordinaattori palkattiin

e  Strategian suunnitteluun otettiin henkilést6d mukaan aiempaa enemmdn. Strategiassa henkil6sté on huomioitu
aiempaa enemmdn.

e Otettiin kdyttoén HR-jdrjestelmd, jota voidaan itse muokata

e Perehdytyssuunnitelmaa uudistettiin kokonaisvaltaisesti

e  [Esimiesten vastuita ja pddtdsvaltaa pyritddn selkiyttémddn mm. toimenkuvien tarkentamisella.

e esimiehille on viestitty paljon ohjeistuksia ja infoa ajankohtaisista asioista, muutoksista ja henkil6stéasioiden
hoidosta.

Yritys D:

e  Monet HR-asiat ovat nousseet enemmdn johdon ja esimiesten ajatuksiin ja puheisiin.
Tyéhyvinvoinnissa yritetédn yhd enemmdn vastata tydntekijoiden toiveisiin ja 16ytdd ratkaisuja.
Kartoitetaan HR-jdrjestelmédn mahdollisuutta
Rekrytointiprosessi on uudistettu kokonaisvaltaisesti
Pddllikké kokoaa taulukkoa/kartoitusta tyéntekijéiden koulutustaustasta ja kéydyistd kursseista.
Hyvdn johtamisen periaatteita on kdyty ldpi ja tyostetty paljon
Johdon rooleja ja vastuita on selkeytetty

Yritys E:
®  Monia henkiléstédokumentteja ja —ohjeistuksia pdivitettiin ja luotiin uusia
e Varahenkiléjdrjestelmdn térkeys tunnistettiin
o Meneillddn on tehtdvdnkuvauksien tarkennus ja uudistus, jolla pyritéddn vaikuttamaan myés vastuunjaon ja
pddtdsvallan selkeyteen.
®  Yrityksessd tehtiin ensimmdistd kertaa tyéhyvinvointikysely. Siitd ollaan tunnistettu kehityskohteita
®  Kehityskeskusteluihin liséttiin muutama kysymys tybhyvinvointikyselyn perusteella
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Alajoen mukaan eniten muutoksia on tapahtunut niissa yrityksissd, missa valmennettavat osallistuivat
valmennuspaiviin kaikkein aktiivisimmin. Niissa yrityksissa, joissa aktiivisuus oli alhaisempaa, myoskaan
muutoksia ei ole niin paljon. Ne valmennettavat, jotka osallistuivat valmennukseen aktiivisimmin, myos
kertoivat saaneensa siitd enemman hyotya. Valmennus oli avannut heidan silmidan henkildstéjohtamisen
kentan laajuudelle ja tarkeydelle ja joitakin mielenmuutoksia tuli ilmi valmennettavien toisella
haastattelukierroksella.

Aktiivinen osallistuminen valmennukseen selkeasti korreloi yritysten henkilostéjohtamisen kehittymisen
asteen kanssa. Muutoksia eniten tehneissa yrityksissa (A, C ja D) on kaikissa kuitenkin myds nimetty
henkilostdasioista vastaava tyontekija, ainakin valmennuksen lopussa (C). Talléin henkildstéjohtamiselle on
siis my0Os varattu enemman resursseja, ja henkilostdjohtamisen tarkeys on yrityksessa tunnistettu. Tietysti
usein myos yrityksen pieni koko voi vaikuttaa siihen, ettei yrityksessa ole virallisesti nimetty
henkilostdasioista vastaavaa henkil6a. Yrityksissa B ja E valmennettavat hoitivat henkilostdasioita muun
tyonsa ohessa. Tama vaikuttaa asiaan todennakdisesti melko paljon. Yrityksessa E valmennettavalla oli

taysi tyo ja kiire jo muutenkin, joten aikaa muutosten suunnitteluun ja toimeenpanoon ei varmasti juuri
ollut. Yritys B:n sisdinen yhteistyo ei ollut aina aivan toimivaa. On siis positiivista etta silti joitakin muutoksia
vietiin ldpi ja valmennuksen aikana joidenkin henkiléstdjohtamiseen liittyvien asioiden tarkeys
tunnistettiin.

HRq -valmennuksen suoraa vaikutusta muutoksiin on Alajoen mukaan kuitenkin vaikea arvioida, koska
taustalla vaikuttavia yrityksen ulko- ja sisdpuolisia tekijoita voi olla lukemattomasti. Esimerkiksi johdon ja
toimintaympariston tuki vaikuttaa tutkimusten mukaan paljon. Yrityksissa A, C ja D johto oli sitoutunut
muutoksiin ja tuki valmennettavia muutosten edistdmisessa. Varsinkin yrityksessd A omassa
perheyrityksessa valmennettavan saama johdon tuki on merkittavaa. C:ssd muutokset etenivat nopeasti
heti kun yritykseen otettiin tyossdoppija tekemadan nimenomaan HR-tehtdvia. Naissa yrityksissa kaikki

valmennettavat myds kuuluivat johtoryhmaan. Myos yrityksen B valmennettava kuului johtoryhmaan,
mutta oli melko selvda ettd johdon tuki oli puutteellista. Johtoryhman kokouksiakaan ei ollut pidetty
pitkddn aikaan, mutta valmennettava oli valmennuksen aikana saanut ne aktiiviseksi, joten ehka asiat tdssa
suhteessa paranevat. Henkildstéjohtamisen kehittymiseen vaikutti olennaisesti varmasti myos
valmennettavien aiempi HR-osaaminen tyon tai mielenkiinnon kautta, sekd oma kiinnostus oppia lisda ja
kehittya omassa tyossaan.

Kaikissa case-yrityksissa henkilostdjohtamisen strategisuus ja suunnitelmallisuus oli Alajoen tutkimuksen
mukaan kehittynyt. Kahdella tai useammalla yrityksissa oli jarjestelmiin, varahenkildihin, rekrytointiin,
dokumentteihin, osaamiseen, kehityskeskusteluihin ja raportointiin liittyvia muutoksia. Esimiestyohon
liittyen muutoksia oli toki kaikilla jossain maarin. Osaamisen kehittamiseen liittyen yhdella oli muutoksia
koulutuksessa ja yhdellda osaamiskartoituksissa.

Yhteenvetona ja kehittamisehdotuksena Alajoki esittaa tutkimuksessaan: “mikdli samankaltainen
valmennus jdrjestetddn jatkossa, osallistujien valinnoissa voisi tiedustella heiddn Iéhtékohtiaan tiettyihin
asioihin liittyen. Voitaisiin kysyd esimerkiksi sitd, ja kuinka paljon he ovat valmiita jérjestdmddn aikaa
valmennukselle, kuinka kiireinen ajanjakso heillé on téissé meneilldén ja tuleeko heille paljon ylldttden
tehtdvid, jotka vaativat vdliténtd reaktiota. Ndin saataisiin ehkd varmistettua, ettd osallistujat pystyviit
osallistumaan suurimpaan osaan valmennusta. Osallistujilta voitaisiin my6s etukéteen tiedustella mikd on
heiddn arvionsa organisaation ja johdon tuelle heiddn kehittdmistoimilleen. Jos valmennuksen halutaan
olevan vaikuttava, osallistujiksi kannattaa valita osallistujia, joilla on takanaan oman organisaationsa ja
johdon tuki.
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Valmennuksen alkaessa olisi hyvd kannustaa jokaista osallistujaa pohtimaan oman organisaationsa
ldhtétasoa ja kehittdmistarpeita. Tdmdn lisdksi olisi varmasti hyddyllistéd kdydd Iépi muutosjohtamisen
periaatteita, miten osallistaa henkiléstééd muutoksiin, miten viedd muutokset Iépi onnistuneesti, miten
rakentaa muutoksista kestévid sekd miten perustella niiden térkeys johdolle ja avainhenkiléille. Jokaisen
teeman kdsittelyssd voitaisiin varata aikaa pohdinnalle, miten kdsiteltyjé asioita voitaisiin viedd kdytén-
téon osallistujien omissa organisaatioissa, ja olisivatko ne tarpeellisia vai eivdit.”

HRqg —valmennuksen paatostapahtuma toteutettiin 16.6.2020 TEAMSin vilitykselld. Enne tilaisuuden alkua
valmennettavat osallistuivat Irma Ikdheimon kriisiviestinta —luennolle Teamsin valityksella.
Paatostapahtumassa oli lasna viiden pilottiyrityksen edustajat, hankkeesta liris Niemonen, Irma lkdheimo ja
Kirsi Jarvela sekd Kpedu:lta liiketoiminnan eat:n henkiléstdasiantuntijan osaamisalan tutkintovastaava Tuija
Nissila. Tilaisuudessa Anna Alajoki esitteli oman tutkimuksensa tuloksia ja liris Niemonen kokosi yhteen
valmennuksen sisaltda sekd valmentajia, joita havainnollistamaan oli koottu kuvakollaasi. Liséksi ohjelmassa
oli opiskelijan ja HR-verkoston puheenvuoro seka esittelyssa eri koulutus- ja valmennuspolkuja oman HR -
osaamisen jatkuvaan kehittamiseen HRq:n paatyttya. Vapaan sanan aikana jokainen kuvaili

omia kokemuksiaan sekd merkittavimpia valmennustuloksia. Valmennukseen loppuun saakka
osallistuneille oli ennen tilaisuutta postitettu yksil6llisesti raataldidyt, rehtori Sirkku Purontauksen
allekirjoittamat osallistumistodistukset seka kahdelle aktiivisimmalle kirjastipendi.

Kutsu/ohjelma, valmentajien sekd paatostapahtuman osallistuneiden kuvakollaasit seka
osallistumistodistusmalli ovat jaksoraportin liitteena olevassa kuvakollaasissa.

HRq —valmennuksesta vastaava Irma lkdheimo on taustoittanut ja luonut viitekehysta Alajoen tutkimuksen,
palautekeskusteluiden, pilotista saatujen kokemusten seka HR-tyota tulevaisuudessa linjaavien
nakodkulmien pohjalta HRq -valmennus 1.0:lle (liite). Tatd mallinnustyota jatketaan ja siind olevia
elementteja otetaan osaksi 3K-hanketta.

HRg-valmennuksen julkisuutta:
e Ollapa Pomo 2025! seminaarin yhden teemalinjan toteutuksessa oli mukana Nuorkauppakamari.
Yhteistyosta julkaistiin artikkeli Kokkokamari —lehdessa 1/2020
https://issuu.com/jcikokkola/docs/kokkokamari-1-2020
e HRqg—valmennus oli esillda Hdmeen ELY-keskuksen Tyéllisyys-, yrittajyys- ja osaaminen yksikdn
Tuottava ja tuloksellinen tydelama —koordinaatiohankkeen toukokuun
blogissa. https://tuottavajatuloksellinentyoelama.blogspot.com/2020/05/kun-kysynta-ja-tarjonta-
kohtaavat.html.

HENKILOSTOJOHTAMISEN ASIANTUNTIJUUTTA ALUEELLE JA PILOTTIYRITYKSIIN

Seurantajakson aikana on luotu vahvaa HR-asiantuntijaverkostoa, jonka asiantuntijoita ja palveluja
verkotetaan seka alueelle, yrityksiin ettd HRQ-muutosagenttikoulutusohjelma 1.0 osallistuvien vertais- ja
yhteistydkumppaneiksi

o yhteisty6 henkilostéjohdon ryhma Henry ry:n kanssa aloitettu

o ainoa henkilostdjohtamisen yhdistys Suomessa
o taysin uutta Keski-Pohjanmaan alueella
o KPEDU/TUOTTAVUUSKLINIKKA/EVE ens. HENRY ry:n toiseen asteen oppilaitoskumppani
o Pohjanmaan alueverkoston vastaaviksi haettu syksylld 2018 ja 1/2019 Keski-Pohjanmaalle
valittu liris Niemonen ja Irma lkdheimo, ks HENRY ry:n verkostoextra ja yhteistyd koko Pohjanmaan
alueella
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. Tyoterveyslaitoksen TyhyX —hanke (ESR) paattyi ja Keski-

Pohjanmaan alueeellisen tyohyvinvointiverkoston loppuseminaari jarjestettiin Kpedu:n tiloissa
marraskuussa 2018

o toiminta jatkuu ilman valtakunnallista hanketta alueverkoston omana toimintana
o EVE-hankkeesta edustajana Irma Ikaheimo-> Ritva Padinki alueverkoston ydinryhmaan
o suunniteltu alueelle HR-johtamista ja toimintaa tukevia tilaisuuksia sekd webinaareja yhteistyossa

HENRY ry:n kanssa ja Keski-Pohjanmaan alueellisen tyéhyvinvointiverkoston kanssa HR-kehittamisryhma,
uutta alueella

o HR-yhteisty6 Vaasan yliopiston henkiléstdjohtamisen laitoksen kanssa
o tutkimusraportteja sekd opinnaytet6ita HRq:n ja uraohjauksen suunnittelun tukena
o selvitettiin mahdollisuuksia asiantuntijayhteistydhon seka selvitysten tekemiseen
o maisterivaiheen HR —johtamisen opiskelijan rekrytoinnin kdynnistaminen
Ll tavoitteena HRq koulutettavien seka yritysten alkukartoitusten seka

loppuarviointitydkalujen kehittaminen

01-06/2019:

Yhteistyd henkilostojohdon ryhma Henry ry:n kanssa jatkui seurantajaksolla 01-06/2019. Henry ry:n
Pohjanmaan alueverkoston ensimmainen virallinen aloitustapahtuma jarjestettiin 15.5. iltatilaisuutena
Kokkolassa. Tapaamiseen osallistui yhdeksan henkil6a. Alustajana toimi Henry ry:n kunniajasen, KTT Mikko
Luoma, jonka teemana oli: HR ja organisaation ykkdsketju: jésen, kumppani vai taustavaikuttaja?
Seurantakaudella otettiin haltuun Henry ry:n aluevastaavan tehtavia seka aktivoitiin uusia HR —
asiantuntijoita verkostoon. HR-asiantuntijoille tiedotuksessa hyddynnettiin Osuvakoulutus Oy:n

seka Kpedu:n muita asiantuntijarekistereita.

Kokkolan teollisuusalueen sekd seudun suuryritysten HR-paallikot ovat perustaneet Facebookiin suljetun
HR-ryhman ennen Henry ry:n alueverkoston toiminnan laajentumista hankealueelle. Seurantajakson aikana
edelld mainitulle HR —FB ryhmalle valitettiin tietoa ryhmaan kuuluvan Kpedu:n HR-paallikko Elina Seppa-
Jokelan kautta esimerkiksi EVE-hankkeen toimenpiteista sekd Henry ry:n toiminnasta.

Tyo6terveyslaitoksen TyhyX —hankkeen (ESR) paatyttya Keski-Pohjanmaan alueverkoston vetovastuussa
jatkoi HR-paallikko Elina Seppa-Jokela Kpedu:sta ja ydinryhman jasenyys siirtyi helmiskuussa EVE-
hankkeessa Ritva Padingille. Ty6hyvinvointiverkoston jasenille valitettiin tietoa EVE-hankkeen seka Henry
ry:n alueverkoston toimenpiteista.

Vaasan Yliopiston HR-johtamisen laitoksella on Suomen suurin henkilostéjohtamiseen keskittyva
tutkimusryhma. Seurantajaksolla HRg —valmennukseen soveltuvista materiaaleista, kuten
tutkimusraporteista ja opinnadytetoista seka laitoksen kouluttajien ja maisterivaiheen harjoittelijoiden
kdytosta neuvoteltiin seurantajaksolla laitoksen henkilostéjohtamisen professori Riitta Viitalan kanssa seka
puhelin- etta Tuottavuusklinikalla pidetyissa palavereissa. EVE-hankkeessa tyoskenteli projektitydntekijana
Anna Alajoki Vaasan Yliopiston henkilostojohtamisen laitokselta tehden samalla maisterivaiheen
harjoitteluaan. Han huolehti yhteydenpidosta HRg-valmennukseen osallistuvien yritysten ja EVE-hankkeen
valilla seka huolehti valmennuspdivien kdytannon jarjestelyista seka piti kaksi valmennuspaivaa. Lisaksi
projektityontekija osallistui tiimipalavereihin, HRq —valmennuksen seka

osaamiskartoituspilotin suunnitteluun ja yritysyhteistyohon. Alajoki jatkaa hankkeen palveluksessa myos
seuraavalla raportointikaudella edellda mainituissa tehtavissa.
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07-12 2019:

Yhteydenpito yrityksiin on ollut aktiivista ja tiiviista sekda HR-asiantuntijuuden edistamiseen,
kehittamiskumppaneiden HR-valmennuspaiviin etta yritys- ja henkilétason kartoituksiin ja yrityskohtaisiin
HR- uudistumisprojektin ja osaamiskartoitusten kaynnistamisiin liittyen.

HR-arkkitehtuurin, nykyisten HR-kdytédntojen kehittaminen: Raportointijaksolla kdynnistettiin HR-
arkkitehtuurin ja nykyisten HR-kdytantojen kehittaminen toteuttamalla uudistumisprojektien ns.
kehittamis- / starttipajat. Starttipajojen fasilitaattorina ja EVE-hankkeen yrityskehittdjien kumppanina oli

KPEDU:n liiketalouden koulutusalalta kouluttaja Mari Aijla. Starttipajojen aikataulut seka
uudistumisprojektin tydlomake raportin liitteena. Uudistumisprojektit etenevat aikataulun mukaisesti
viidessa yrityksessa ja valmistuvat seuraavan seurantajakson aikana.

Yhteistyd ja rajapinnat OHJURI-hankkeen kanssa: Edelliselld seurantajaksolla 1-6/2019 kaynnistynytta
yhteistyota jatkettiin Kpedu:n Ohjuri-hankkeen kanssa ja kaksi uutta Ohjuri-opiskelijaa oli mukana syksyn
HR-agenttikoulutuksessa. EVE-hankkeen HRg-valmennuksen Idhipdivat ovat olleet tarjolla myds Ohjuri-
hankkeen osallistujille, koska alkuperaisen suunnitelman mukaisesti tydssaoppimispaikkoja haettiin HRg-
valmennusyrityksista. Tyossdoppimisjaksot ovat avanneet ko. yrityksissa tydpaikan joko aikaisempaan tai
kokonaan uuteen HR-ty6tehtavaan. Ohjurin yksilollisten polkujen osallistujia oli yhteensa kaksi opiskelijaa
seurantajaksolla. Ohjurin HR-agenttivalmennuksessa vuoden 2019 aikana olleista kuudesta henkilésta on 5
tyollistynyt ja heista nelja HR- asiantuntija- tai sita tukevaan tyohon. Yksi henkildista on solminut
tyossdoppimispaikkansa kanssa tydsopimuksen ja lahtee suorittamaan liiketalouden
erikoisammattitutkintoa oppisopimuskoulutuksena. Sopimus on tehty Kpedu:n oppisopimustoimiston
kanssa ja koulutuksen toteuttaa Suomen Yrittdjaopisto. Tasta casesta on lahdetty

muotoilemaan tarinallistamisen keinoin “Terhin polku” —esimerkkia EVE-hankkeen loppuraporttiin. Ote
tarinaluonnoksesta: Canorama aloitti EVE:n HRq-valmennuksessa helmikuussa 2019. Yritys oli enndittényt
kasvaa jo melko isoksi, reilusti yli 100hl6. Terhi kuuli Ohjuri-hankkeesta, joka tarjoaa koulutuksia
tyottdmille tyénhakijoille. Terhin ystdvd oli pddssyt osallistumaan meneillé olevaan EVE-hankkeen
tuottamaan HRg-valmennukseen Ohjuri-hankkeen kautta. Ohjuri-opiskelijoille kuuluu myds
tyGssdoppimista sopivassa yrityksessd. Terhilld otti yhteyttd useisiin yrityksiin, ja neuvotteluja oli
suunnitteilla. Elokuun lopulla Riitta Hyppdsen valmennuspdivdssd HRq-yritys Canorama teki ylldttéden
Terhille tarjouksen, josta ei voinut kieltdytyd... Tdtd ei olisi tapahtunut ilman EVE:G”.

Yritysten rekrytoijilta palautetta kysyttdessa yksi yritysjohtaja vastasi KYLLA kysymykseen Oliko HRg-
agenttivalmennuksella vaikutusta henkilén X rekrytointiin? perustellen vastaustaan seuraavasti:
"Valmennus vahvisti tarvetta henkiléstammattilaiselle yrityksessémme. Valmennus toimi hyvin
avartamaan kdsitystd HR:std yleisesti, sen laajuutta. Avasi silmid asian térkeydelle vield entisestdén. Jos
valmennusta ei olisi ollut rekrytoitavaa X ei olisi palkattu. llIman valmennusta ketdén ei olisi palkattu vielé
ainakaan viime vuonna. Tdnd vuonna asia olisi edennyt ehké muuta kautta”

Ohjuri-hankkeen kautta HR —koulutuksesta mukana olleiden 5 henkilon OPAL —palautteiden keskiarvo on yli
4.2. Sanallisessa arvioinnissa erds opiskelija on kommentoinut: ”Ohjuri-hanke on erittdin hyvd mahdollisuus
pdivittéd osaamista ja tyéllistyd. Itse sain osallistua laadukkaisiin koulutuksiin EVE-hankkeen kautta (HR-
osaamisen lisédminen yhteistyéyrityksille) ja tydsséoppimisessa sain lisdd kokemusta ja ndkemystd.

Kiva tutustua erilaisiin tybyhteiséihin. Ohjaajat ovat hyvid ja heiltd saa hyvin tukea ja sparrausta
tyollistymiseen mm. piilotyépaikkojen hakuun. Tyésséoppiminen voi olla hyvd viiline tyéllistymiseen. Itse
tdytyy olla aktiivinen tdssdkin koulutuksessa ja tyénhaussa. Kiitokset hyville ohjagjille, Kpedulle ja TE-
toimistolle tésté mahdollisuudesta ”
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Tyohyvinvoinnin johtamisen kokonaisuudessa toteutettiin kaksi eri projektia: EVE -hankkeen toimesta
kaynnistettiin Henkilostotuottavuuden johtamisen valmennuskokonaisuus, johon sisaltyi starttipaja 9.8.,
yrityskohtaiset henkilost6- ja esimiestutkakyselyt elo-syyskuun aikana seka purkuseminaari HRq —
valmennuspdivan 9.10 yhteydessa. Yrityskohtaisten kartoitusten toteutuksen ja analysoinnin yritykset
kustansivat itse. Yrityskohtaisten raporttien yhteenvedot hyddynnettiin valmennuspaivan aineistoina.
Vastuullisen palveluntuottajana toimi alan tutkija, asiantuntija Ossi Aura. Han veti myos yrityskohtaiset
kehittdamisprosessit, joiden osuuden yritykset rahoittivat itse. Toisena kokonaisuutena seurantajaksolla

pilotoitiin Tyoturvallisuuskeskuksen tyéhyvinvointiarvio —tyokalun kaytettavyytta. Kaikille EVE-hankkeeseen
hankekaudella osallistuneille yrityksille Iahetettiin tydhyvinvoinnin johtamisesta ja kdytanndista kysely ja
vastauksista tuotettiin raportti, joka on seurantajakson raportin liitteena. Kyselyn ja raportoinnin

toteutti Ohjuri-hankkeen HR-agenttikoulutuksessa mukana ollut opiskelija, joka suoritti
tyossdaoppimisjaksonsa Tuottavuusklinikalla EVE —hankkeessa. Raportointijakson aikana Ohjuri —
koulutuksen paatyttya kyseinen henkil6 tyollistyi HR-tehtaviin yhteen alueen suurimmista kemianalan
teollisuuslaitoksista.

Muut EVE-hankkeen HR-valmennusta ja HR-toimintaa tukevat tehdyt tai tyon alla olevat
kartoitukset/selvitykset:

Osaamiskartoitukset ovat yksi HRq —valmennuksessa mukana olevien yritysten HR-arkkitehtuurin
uudistumista tukevista tyokaluista. Seurantajaksolla esiteltiin EVE-hankkeessa pilotoitavana oleva C&Q
Systemsin osaamiskartoitustydkalu ja HR-valmennettavat ovat sopineet kartoituksen toteuttavan
yrityskehittdjan kanssa kartoitusten toteutusaikataulusta seuraavan seurantajakson alkuun kevaalle

2020. HRg-yritysten valmennukseen sisaltyvien Education —osaamiskartoitusten toteutus ajoitettiin
alkuvuodelle 2020. Osaamiskartoitukset tehdadan C&Q-tyokalulla. Lisdksi tehddan yhteishankinnan
TasmaKoulutuksen suunnittelun kehittamisksi yrityspiloteille PRO —kartoituksia. Aikataulut ja suunnitelmat
on esitelty raportin liitteena.

Seurantajaksolla on suunniteltu alueen yrityksille suunnattavaa kartoitusta, jolla selvitetdan osaamisen
johtamisen nykytilaa seka tulevaisuuden tarpeita. Tarkoituksena on toteuttaa kartoitus yhteistydssa Vaasan
yliopiston henkilostojohtamisen padaineopiskelijoiden kanssa osana oppimisen johtamisen 5 op modulia.
Projektityd on tarkoitus toteuttaa alkuvuodesta 2020. Osa kartoituksesta on suunniteltu toteutettavaksi
tulevassa OLLAPA POMO 2025! —seminaarissa.

MTK:n paikallisyhdistyksen/MTK Keski-Pohjanmaan kanssa neuvoltiin ja sovittiin

maaseutuyritysten tydnantajuusvalmiudet —osaamiseen liittyvasta kartoituksesta. Toimialalla on tarvetta
selvittaa, mita nopeassa murroksessa olevaan maaseututydnantajuuteen liittyvaa osaamista on tarvetta
lisata. Kysely valmisteltiin yhteistydssa ja toteutettiin lahettamalla sahkoinen kysely MTK Keski-Pohjanmaan
jasenistolle. Tulokset on kayty lapi MTK:n toimihenkildiden kanssa ja suunnittelupalaveri
jatkotoimenpiteista on sovittu seuraavan seurantajakson alkuun MTK:n toimihenkilévaihdosten vuoksi.
EVE-hanke osallistui Henry ry:n kautta toteutettuun teemaa selvittavaan TYO 2 — kartoitukseen.
Tyoyhteistjen tutkimus ja kehittdminen on varsin esimieslahtdista kun taas tyon arki toteutuu tyoyhteison
kaikkien jasenten valisen yhteistydn ja vuorovaikutuksen kautta. Tutkijat ovat esittdneet etta
tyokaveruustaidot ovat tyoeldaman uusi ammattitaito. Neljasta keskipohjalaisesta yrityksesta

saatiin vastauksia n 25 tyontekijalta. EVE-hankkeen alueella haastattelut toteutti lokakuussa tutkija Maarit
Laiho osana Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Yhteistyén tydyhteisé — TYO2 —tutkimushanketta.
Tulokset julkaistaan seuraavalla raportointikaudella.

Asiantuntijuuden kehittymista on tuettu seuraamalla HR-teemaan liittyvia blogeja, tilaamalla uutiskirjeita
seka osallistumalla tapahtumiin ja tulevien tapahtumien suunnitteluun kuten:
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e Tybhyvinvointikorttikoulutus
e Kauppakamarin koulutusOnline seka Verkkokirjasto —tilauksen jatkaminen

1-6/2020:

Seurantajakson aikana on jatkettu HR- asiantuntijoiden hajallaan olevien aktiviteettien yhdistamista seka
asiantuntijaverkoston vahvistamista hankealueella. Eri viestintdkanavia ja verkostojen tiedotusta
hyodyntden henkilostéjohdon ryhma Henry ry:n alueverkoston toimintaa on markkinoitu alueella.
Tammikuussa jarjestettiin aamukahvitilaisuutena Kokkolassa Riitta Viitalan alustus ja alueverkoston
tilaisuuteen kutsuttiin HR-asiantuntijoita laajasti. Koronan takia maalikuulle suunniteltu tapahtuma
peruuntui ja tilalle jarjestettiin kaksi webinaaria, joista Riina Hellstromin Ketteraa HR-johtamista —alustusta
seurasi yli 80 henkilda. Elokuussa 2020 Kokkolassa jarjestettavien valtakunnallisten Henry ry:n kesapaivien
suunnittelua jatkettiin ja tapahtuma sai Kokkola 400 v juhlavuoden statuksen. Tapahtuman ohjelmaluonnos
seurantaraportin liitteena. COVID-19: em. tapahtuma sovittiin peruutettavaksi 11.08.2020 yhteisty0ssa
Henry ry:n kanssa.

Vaasan Yliopiston HR-johtamisen laitoksen kanssa jatkettiin yhteistyota seurantajaksolla. HRq —
valmennukseen soveltuvia materiaaleja, kuten tutkimusraportteja ja opinnaytetdita kartoitettiin ja
valitettiin asiantutnijacverkostoille tiedoksi. Yksi hanketydntekijoistad osallistui omalla ajallaan Keski-
Pohjanmaan kesayliopiston jarjestamalle ja Vaasan Yliopiston jarjestamalle Henkilstdjohtaminen 7op —
etdopintoihin ja sama henkild aloitti omalla ajallaan Vaasan Yliopiston HR MBA —ohjelman 95 op
suorittamisen. Vaasan Yliopiston maisterivaiheen harjoittelijahaku tehtiin seurantajaksolla, mutta yhtdan
hakijaa ei ilmoittautunut hankkeelle. EVE-hankkeessa tyoskenteli projektitydontekijana Anna Alajoki Vaasan
Yliopiston henkilostéjohtamisen laitokselta osa-aikaisena maaliskuun loppuun 2020 saakka tehden
samalla tutkimustaan ja opinndytety6taan. Alajoki esitteli tuloksian HRg-valmennettaville
paatdstapahtumassa. Projektityontekija osallistui tiimipalavereihin osittain etdna ja aktiivisesti osaamisen
johtamisen tila -selvityksen tydstamiseen.

Hanketyontekijat ovat aktivoituneet asiantuntijaryhmiin verkottumisessa liittymalla seurantajaksolla
seuraaviin Facebookin yksityisiin someryhmiin tai valittamalla viestid verkostokumppaneiden kautta:
e HR-paattajat FB -ryhma, joka on Oikotie Tyopaikkojen yllapitama ryhma. Ryhmassa keskustellaan
rekrytointiin liittyvista aihepiireista ja jaetaan tietoa rennossa hengessa. Ryhman jasenet saavat
ensimmaisina tiedon uusista tuotteista, tilaisuuksista ja tutkimustuloksista
e Sitran Osaamisen aika FB -ryhma. Elinikdisesta oppimisesta kilpailukykya ja hyvinvointia -
avainalueen tavoitteena on tukea yhteiskunnallisia toimijoita Suomessa elinikdisen oppimisen
kehittamiseksi kolmivuotisen projektikokonaisuuden tuella
e HR-ammattilaisten yhteisé FB-ryhmd, joka jakaa osaamista HR-aiheiden ymparilla.HR-
ammattilaisten verkosto on tydelamaverkosto HR-alan ammattilaisille seké alalle pyrkiville ja ryhméssa
keskustellaan HR:dan liittyvista aiheista
e HR Pohjanmaa FB —ryhmalle on valitetty tietoa KPEDU:N henkilostopaallikko Elina Seppa-Jokelan
kautta

MTK:n paikallisyhdistyksen/MTK Keski-Pohjanmaan kanssa suunniteltu

maaseutuyritysten tydnantajuusvalmiudet —osaamiskartoitus toteutui

edelliselld seurantajaksolla ja suunnittelupalaveri jatkotoimenpiteista oli sovittu seurantajakson alkuun
MTK:n toimihenkildiden sekd KPEDUKannuksen yksikdn edustajien kanssa. Suunnittelu keskeytyi COVID 19
takia. Ollapa Pomo —tapahtuman toteutuksessa MTK oli yksi padyhteistyotaho osallistuen seka
tapahtuman someviestintdadn etta tuottamalla yhden alustajan teemalinjaan. MTK keskusliiton
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koulutusjohtaja Susanna Aro sekda MTK —Keski-Pohjanmaan kanssa neuvoteltiin maaseutuyritysten HR —
osaamiskartoituksen pilotoinnista, mutta suunnittelu keskeytettiin COVID’19 takia.

EVE-hanke osallistui etdnd TYO 2 — kartoituksen tulosten julkaisu- ja esittelytilaisuuteen, joka toteutettiin
HENRY ry:n aamuseminaarissa webinaarina 29.1. Kiinnostuneita kutsuttiin seuraamaan tilaisuutta
hankkeen toimistolle. Hankkeen loppuseminaari jarjestettiin 13.2. Tydystavanpaivdaseminaari -

nimella Turussa. Tapahtumaan ei osallistuttu paikan paalla mutta julkaistut aineistot seka tutkimuksen
tuloksista julkaistu artikkeli Henry ry:n ”Tyon Tuuli” —julkaisussa valitettiin tiedoksi tutkimuksessa mukana
olleille sek3 yhteistydtahoille hankealueella. Turun kauppakorkeakoulun TYO2 — Yhteistydn tydyhteiso -
tutkimushankkeessa tutkittiin aktiivista tyokaveruutta. Hanketta rahoitti Tydsuojelurahasto. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittaa, miten aktiivinen tyokaveruus rakentuu ja millaisia vaikutuksia silla on tydyhteisdjen
arkipdivan toimintaan. Keski-Pohjanmaalla EVE-hankkeen pilottiryrityksissa tehtyjen haastattelujen

lisdksi Henkilostojohdon ryhma - HENRY ry:n jaseniltd sekd heiddn tydorganisaatioidensa henkildstolle
tehtiin kysely netin yli raportointijaksolla. EVE-hanke aktivoi HR-verkostojaan vastaamaan kyseiseen
tutkimukseen. Raportin tuloksia seurantaraportin liitteena.

Ammatillisten oppilaitosten seka yrityspalveluorganisaatioiden ja niiden kehittamishankkeiden seka HR-
seka laatuammattilaisten kanssa on kontaktoitu seurantajaksolla. Erityisesti kohtaamisten tavoitteena on
ollut kehittaa ja edistaa henkildsto- ja laadulla johtamisen asiantuntijuutta alueella. COVID 19 —karanteenin
aikana kohtaamisia on toteutettu netin yli Teams-, Skype-, Zoom — tai muita palveluita

hyodyntdaen. Oppilaitoskontakteja on ollut esimerkiksi seuraavien

kanssa: Jedu, Redu, Esedu, Poke, Snellman (Kuopion) kesayliopisto. Yhtena kohtaamisalustana on toiminut
netin yli kokoontuva vertaisryhmd, johon C&Q Systems on kutsunut osaamiskartoitusta kayttavia
oppilaitosedustajia. Taman lisdksi on kohdattu asiantuntijoita Kokkolassa EDU+Job —

tapahtumassa ja Kpedu:n, KOSEK:n, Kase:n, kuntien, Kokkolan Yliopistokeskuksen, Centria amk:n, KP
Yrittajien, TE-toimiston, maakuntaliiton, rahoittajien seka Henry ry:n hanke-,

tutkimus- ja muissa verkostotapahtumissa. Kohtaamisissa tarkoituksena on ollut kertoa EVE-

hankkeen tuloksista seka edistda ESR -hankkeen tunnettuutta, vahvistaa ja lujittaa HR -
asiantuntijaverkostoja, vaihtaa kokemuksia seka hakea ideoita ja osaamista henkilostotuottavuuden

ja tyohyvinvoinnin edistdmisessa kadytettavista tyokaluista sekd meneillddn olevista ja kehitteilla olevista
projekteista. Tuloksista ja tyokaluista on vélitetty tietoa HR-verkostoille, sisdisesti hanketiimille ja KPEDU:lle
seka hankkeen kehittamiskumppaneille. COVID-19 karanteenin yhtena etuna voidaan pitaa sita, etta
verkostoja on ollut mahdollista hakea uusilta alueilta ja asiantuntijakohtaamisia toteuttaa aiempaa
laajemmin seka osallistua valtakunnallisiin verkostotapahtumiin ilman matkustamisesta aiheutuvia
kustannuksia ja tydajanmenetyksia.

OLLAPA POMO 2025! —tapahtuman suunnittelu alkoi seurantajaksolla. Syksyn aikana kartoitettiin
aineistoja, verkostoja seka valtakunnan tasolla arvostettuja ja akateemisen tason tutkimusta tehneita
huippuosaajia osaamisen ja oppimisen johtamisen saralta. Tapahtuman toiminnallisuuden lisaamiseksi
haettiin tietoa sekd kokemuksia ja ideoitiin tyokaluja seka uusia toteutus- ja viestintimuotoja.
Tarkoituksena on tuoda henkildstojohtamista tukevaa asiantuntijuutta alueelle ja pilottiyrityksin seka
herattaa keskustelua osaamisen johtamisen merkityksesta yritysten ja yhteisojen tuottavuudelle.
Neuvotteluja on pidetty HR-katiskaan kuuluvien HR-asiantuntijoiden seka hankkeen yhteistyotahojen
kanssa kuten MTK Keski-Pohjanmaa, Keski-Pohjanmaan Kesayliopisto, Centria amk, Vaasan

Yliopisto, Kosek, Kosila-akatemia, Nuorkauppakamari, Pohjanmaan kauppakamari seka Keski-Pohjanmaan
Yrittdjat. Kartoitettiin myos mahdollisuuksia ja suunnittelua jatketaan esimerkiksi OnniRobo seka Biolaakso
ja Yrittajyyspolku -hankkeiden toteuttajien kanssa. Lisdksi tapahtuman suunnitteluun ja toteutukseen
toivotaan tukea Kpedu:n koulutusaloilta seka tyoelamapalveluista. Ohjelman sisaltd seka teemalinjojen
toteutus tarkentuu ensimmaisessa verkoston suunnittelupalaverissa, jonka jarjestamisajankohta siirtyi
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seurantajakson lopulta tammikuulle 2020. Kpedu:n EVE-hankkeen tuottamalle tapahtumalle haettiin ja
saatiin Kokkola 400 vuotta juhlavuoden ilmeen ja juhlavuositunnuksen kayttéoikeus.

Seurantajakson aikana valmennuksilla, tyopajoilla ja asiantuntijuuden tuomiseen alueelle on havaittu
kasvavaa kiinnostusta alueen yrityksissa. Jarjestettyihin tapahtumiin ja valmennukseen kutsutut ovat
ilmoittautuneet kohtalaisesti, mutta arkityohon liittyvat haasteet ovat usein kutistaneet lopullisen
osallistujamaaran pieneksi vaihdellen 2 ja 10 valilla. HRq —valmennuksen asiantuntijat ovat edustaneet
alansa huippua, mika nakyy valmennuspalautteiden keskiarvossa. Yhteenvetona todetaan, ettd HR —
valmennuksia, koulutuksia, HR-johtamisen tilan tutkimusta seka verkostojen toiminnan aktivoimista tulee
jatkaa ja kehittdaa hankealueella.

1-6/2020

Ollapa Pomo 2025! —seminaari oli suunniteltu pidettavaksi 19.3.2020 EVE-hankkeen ja HRq -
valmennuspilotin padtdstapahtumana Kokkolan kaupungintalon tiloissa. Tapahtumasta oli tehty

“Save the date” -markkinointia jo edellisen seurantajakson aikana. Varsinainen sisallon

suunnittelu jatkui seurantajaksolla ja yhteistyotahojen kanssa jarjestettiin eri kokoonpanoilla useita
kymmenia suunnittelupalavereita ldhi- ja etayhteyksilla COVID 19 —karanteeniin saakka. Osa palavereista
on kirjattu yhteenvetoon, joka on seurantaraportin liitteena kuten myos muut alla tekstissa mainitut
tapahtuma-aineistot ja viestintamateriaalit.

Ollapa Pomo 2025! —seminaarissa oli tarkoituksena tuoda henkilostojohtamista tukevaa asiantuntijuutta
alueelle ja pilottiyrityksiin seka herattaa keskustelua osaamisen johtamisen merkityksesta yritysten ja
yhteisdjen tuottavuudelle. Tapahtuman suunnittelun ideariihi EVE-tiimilla oli pidetty edellisella
seurantajaksolla, kuva ideariihen tuotoksesta liitteend. Ensimmadinen yhteistyokumppaneiden kanssa
pidetty palaveri toteutui hanketiimin, Kpedu:n johtajan seka Kokkolan kaupungin HR-johdon kanssa, koska
tilaisuuden avaajiksi oli pyydetty ja lupautuneet Kpedu:n rehtori Sirkku Purontaus sekda EVE-hankkeen
rahoittajien edustajana Kokkolan kaupunginjohtaja Stina Mattila. Kaupungintalon tilat varattiin
kaupunginjohtajan sihteeri Sonja Remellin kautta ja ne saatiin maksutta hankkeen kayttoon. Remell

myds oli yhteyshenkild kaupungintalon opastuksissa ja turvallisuupaallikké Marko Harju

oli varautunut puhumaan osallistujille alussa kaupungintalon paikoitus seka
yleiseen/poistumisturvallisuuteen liittyvid asioita. Palaverissa saatiin seminaarille 400 v juhlavuoden
tapahtumastatus ja valittiin useista eri huippuasiantuntijoista vertailemalla teemaan laadullisesti parhaiten
sopiva padluennoitsija Leena-Maija Otala, jota pidetaan erityisesti oppivien organisaatioiden "guruna"
Suomessa. Yhteistyotahoille seka puhujille ja muille vastuuhenkiléille hankittiin Otalan kirja ”Kettera
oppiminen” seminaaripalkkioksi sekd osaamisen edistamiseksi taustaorganisaatioissa. Tarjouksia pyydettiin
my0s muilta puhujilta.

Tapahtuman alussa oli suunniteltu testata EVE-hankkeessa Vaasan yliopiston kanssa opiskelijayhteistyona
tuotettu Osaamisen johtamisen kartoitustyokalu. Seminaarin peruuduttua tydkalu lahetettiin
ilmoittautuneille testattavaksi ja esimerkiksi ProAgria Keski-Pohjanmaa otti tydkalun valittomasti
kdyttoonsa johtoryhmatyonsa kehittamiseksi.

Tapahtuman tarjoiluista neuvoteltiin Compass Cateringin kanssa, jolla on yksinoikeus kaupungintalon
tarjoiluihin. Keitraajan kanssa neuvoteltiin useaan kertaan peruutusehdoista, koska jo helmikuussa oli
nahtavilla Covid’19 vaikutuksia maailmalla. Hankkeelle hankittiin aiemmin kilpailutetusta
hankintakanavasta edullisesti vesipulloja, joissa oli lyhyt pdivays. Rahoittajan ja hankkeen tunnisteet
merkattiin pulloihin EVE -tarralla. Osallistujien kdyttoon saatiin yhteistyotahojen, kuten esimerkiksi
seminaarilehtio Biovalley —hankkeelta, materiaaleja seka lahjotuksena HR-alan ammattilehtia jaettavaksi
tapahtuman paatyttya. Materiaalit tullaan hyodyntamaan Kpedu:n opetus- ja hanketoimissa sekd HR-
verkostotapahtumassa elokuussa 2020.
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Edellisen seurantajakson lopussa EVE-hanketiimiin tuli taydennykseksi toukokuun loppuun

2020 koulutussopimuksella KPEDU:n liiketoiminta-alalta opiskelija Nea Palonen, jonka tyotehtavana oli
hankeviestintdan ja erityisesti ollapa Pomo 2025! —seminaariviestintdaan osallistuminen. Suurin osa
tapahtuman materiaaleista on Palosen suunnittelemaa. Viestintatiimiin kuuluivat Irma Ikdheimo ja Nea
Palonen ja se laati tammikuussa viestintdsuunnitelman, jota tdydennettiin helmikuussa
kriisiviestintasuunnitelmalla. Suunnittelutydssa hyédynnettiin llmase (Manner-Suomen maaseudun
kehittamisohjelma) —hankkeessa aiemmin kehitettyja tydkaluja.

Edellisella seurantajaksolla oli yhteistyotahoista koottu laaja suunnittelu- ja toteutusryhma ja sen
ensimmainen suunnittelupalaveri pidettiin 15.1.2020. Tapahtuma paatettiin toteuttaa toiminnallisena joten
alkusanojen ja paaluennoitsija Otalan puheenvuoron jalkeen paadyttiin jakamaan osallistujat
kiinnostuksensa mukaan eri tydpajahuoneisiin. Eri yhteistyotahot ottivat vastuulleen

tyopajojen eli teemalinjojen suunnittelun mukaan lukien fasilitaattorin, teema-alustajan seka case-puhujan
varaamisen. Teemalinjoja oli yhteensa seitseman ja ne saivat kukin oman teemavarin

viestintaan. Teemalinjojen nimet ja kuvaukset seka puheenvuorojen esittajat on kuvattu ohjelmassa.
Teemalinjojen tavoitteena oli tuottaa fasilitaattorin, alustusten ja poytdvastaavien tuella vastaus
kysymykseen ” Mitd jatkuva oppiminen edellyttdd meiltd”. Kunkin teemalinjan vastauksista tiivis oli
tarkoitus esitelld paneelissa, jonka vetdjaksi oli lupautunut koko seminaarin juontaja Pohjanmaan
Kauppakamarin johtaja Paula Erkkild. Paneelin jalkeen ohjelmaan oli varattu Keski-Pohjanmaan yrittajien
sekd Maakuntaliiton puheenvuorot, Leenamaija Otalan sparrauspuhe Teemalinjojen tuloksista seka liris
Niemosen kiitokset EVE -hankkeen paattyessa. Osallistujamaaratavoitteeksi asetettiin 120, jotta
teemalinjojen koko pysyy tyopajatydskentelyyn hallittavana. Viikkoa ennen seminaaria ke 12.3.
ilmoittautuneita oli 126 henkil6a ja on huomioitava, ettd osa puhujista ei ollut tassa luvussa mukana.
Ollapa Pomo 2025! —suunnittelutydssa ja viestinndssa otettiin alusta saakka kayttoon Padlet ilmaisversio,
jonne paasi netin kautta ilman tunnusten luomista ja se toimi selaimessa seka mobiili-apilla. Monelle
yhteistyotaholle palvelun kayton opettelu oli uusi kokemus. Padlet toimi aineistojen jakokanavana
yhteistyokumppaneiden, fasilitaattoreiden, case-puhujien, pdytdvastaavien seka EVE-tiimin

valilla. Padlettiin lisattiin aineistoa sen mukaan kuin sita tuotettiin esimerkiksi aikataulujen paivittyessa
seka fasilitaattoreiden ja poytdvastaavien ohjeistuksessa ja logojen sekd mainosten jaossa. Kaikki
aineistot on luettavissa hankkeen paatyttya

osoitteessa https://padlet.com/nea_palonen/qigoimvnu8j2. Seminaarin ennakkoviestintda toteutettiin
mainostamalla Keski-Pohjanmaan Yrittdjat —lehdessa, yhteistyoartikkelilla Kokkolan nuorkauppakamarin
lehdessa seka sahkopostilla ja Kpedu:n Facebook —tapahtumana, joita yhteistyotahot jakoivat edelleen
ahkerasti omissa kanavissaan. Yhteistyotahot hyodynsivat seminaarin valmista mainosmateriaalia
lataamalla sen esimerkiksi INFO-TV —ruuduilleen. Suunnitelmaan kuului myos

nakyvyys Heinolankaaren Big 24-DigiScreenillda, KULMAnN valomainoksessa seka yhteistydkumppaneiden
asiakaslehdissa, mutta viimeksi mainitut suunnitelmat peruttiin COVID-19 uhan takia.

Tapahtumalle luotiin tapahtumakutsu seka ilmoittautumislomake Webropolilla, jolla voitiin

seurata reaaliajassa ilmoittautuneet seka heidan erityisvaatimukset ja

toiveet. llmoittautumislinkki https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/ad724455-9809-4be7-
bf64-cf25bd265cbe?displayld=Fin1924939 avautui ja samalla ldhetettiin linkki EVE-hankkeen sivuille
tallennettuun ohjelmaan https://www.kpedu.fi/docs/default-source/projektisivustot/ajantasalla/ollapa-
pomo-ohjelma-aikataulu.pdf. Imoittautumisten tilannetta seurattiin aluksi EVE-tiimin viikkopalavereiden
yhteydessa ja viimeisten viikkojen aikana paivittdin. Osaan teemalinjoista ei tullut kuin

muutama ilmoittautunutta joten viikko ennen tapahtumaa kaksi teemalinjaa paatettiin yhdistaa toisiinsa.

Edelliselld seurantajaksolla kdynnistynyt COVID-19 huomioitiin seminaarin suunnittelutydssa. Rahoittajalta
kysyttiin kdytantda kustannusten korvaamisesta tapahtuman peruuntuessa. Alustajille
ja fasilitaattoreille |ahetettiin aktiivisesti valiaikatietoa, esimerkiksi Maijaleena Pusalle 12.3. :
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Hei Maijaleena! Ollapa pomo 2025! seinaari Iéhestyy ja niinpd Idhestyy koronarajakin toistaiseksi
puhdasta Keski-Pohjanmaata Tiedotamme viimeistéddn maanantaina, miten Kpedu / OPH ohjeistaa,
ellei hallitus tdnddn jo rajaa yleisétapahtumia. lImoittautuneita teemalinjaan on kaksi péydéillistd eli
hyvd keskustelu saadaan aikaan ja jos joku peruu / jattdd tulematta, tiivistémme yhdeksi

péyddksi. Tdssd tdmdn hetken tilanne, ilmoittautuminen pddttyy tdnddn

Kriisiviestintasuunnitelmaan laadittiin valmiita viestintapohjia ja tiedotteita akillisen kriisin ilmaantumisen
varalle. Esimerkiksi osallistujille oli tarkoitettu lahetettavaksi alla oleva viesti:
LAHETETAAN KAIKILLE ILMOITTAUTUNEILLE MA 16.3.! Heti saavuttuanne ilmoittautumisen yhteydessd
teille tarjotaan raikas marjasmoothie.Kahvitarjoilu on teemalinja-tyépajan yhteydessd, ja kahvitukseen
kuuluu pientd suolaista sekd makeaa purtavaa. Muistattehan ettei naulakoissa ole vartiointia. Témdn
hetkisen korona -viruksen takia, olisi hyvé pitdytyd kittelemdstd tai halaamasta. Ettehén tule
tilaisuuteen flunssassa tms. Liitteend paikan turvaohje.

Viikkoa ennen tapahtumaa ensimmaiset puhujiksi lupautuneet
henkilot seka ilmoittautuneita lahestyi jarjestavia ja perui osallistumisensa. Tilanteen edettya nopeasti
Suomessa Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyman johtaja Liisa Sadeharju teki virallisen paatéksen 13.3.2020
seminaarin peruuttamisesta. lImoitus tapahtumaan ilmoittautuneille ja yhteistyotahoille |ahetettiin
sahkopostilla 13.3. seuraavalla viestilla:
Hei Ollapa pomo 2025! -seminaariin ilmoittautunut, Koronavirusepidemiaan liittyen hallituksen
ja THL:n suositusten mukaisesti yli 500 henkilén tilaisuudet perutaan ja pienempien tapahtumien
perumista on syytd harkita vakavasti. Yhdessd Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymdn johtajan, Liisa
Sadeharjun, kanssa olemme tehneet tapahtumakohtaisen pddtéksen: Ollapa pomo 2025! -seminaari
perutaan. Pyyddmme vdlittdmddn tietoa omissa verkostoissanne. Tapahtuman yhteistyékumppaneihin
olemme erikseen yhdessd. Tulemme tuottamaan esityksistd koosteen ja toimitamme sen
ilmoittautuneille kevddn aikana. Kiitos ettd olit kiinnostunut tapahtumastamme

Luennoitsijoille lahetettiin pyynté materiaalien toimittamisesta Nea Paloselle, joka ryhtyi tallenteen
suunnitteluun Kpedu:n media-alan opiskelijoiden ja kouluttajien kanssa. Tallenteen valmistuminen viivastyi
COVID-19 karanteenin takia. Youtube —tallenne valmistui ja jaettiin ilmoittautuneille sahkopostilla. Taltio on
piilotettu Youtube -linkki on osoitteessa https://youtu.be/8LItntpOnXE . Tallenne on
luennoitsijasopimusten takia lupa jakaa vain ilmoittautuneille tai esittda Kpedu:n sisdisissa tapahtumissa.

Maarallisesti seminaari olisi toteutuessaan paassyt tavoitteeseensa. Yhteistyotahojen antama sanallinen
palaute seminaarin ennakkojarjestelyistd on kiitettavaa tasoa. Kuntayhtyman johtaja Liisa Sadeharjun
|[ahettama mail 13.3.: "Hyvin — tai oikeastaan loistavasti — hoiditte kokonaisuuden kaikkineen!”.

HR-TOIMINTAA TUKEVIA KARTOITUS- ANALYYSI- YM. TYOKALUJA JA JARJESTELMIA

Hankittu tietoa, kartoitettu palveluja ja palveluntuottajia, selvitetty ja testattu edelleen tydkaluja ja myos
verkostoiduttu palveluntuottajien kanssa. EVE-hankkeen ja Tuottavuusklinikan pilotoinneissa, palveluissa ja
koulutuksissa hyodynnettdvaksi on kartoitettu ja tehty hankintoina materiaaleja kuten kirjallisuutta,
ammattilehtid, verkkoaineistoja ja oppaita.

. osaamiskartoituksien tarjoajista on kartoitettu useiden tarjoajien palveluita kuten
o Haaga Helian osaamiskartoitus-opas seka —webinaari
o OPH:n Osaan.fi -kartoitus
o Tieturi oy:n osaamiskartoitus
o Redu:n Stratos —osaamiskartoitus
o C&AQ pilotointi Tasmakoulutusyrityksissa (2)
o tyontekemiseen, vuorovaikutukseen ja esimiestyohon liittyvat analyysityokalut
Vipuvoimaa LA
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o HPA- analyysi ja 360-arviointi/Thomas International

o oman asiantuntijuuden paivitys ja sertifiointi em. kdyttéon
o hankittu lisdda HPA-analyysiyksikoita

o laatuty6n ohjaaminen ja laatujohtamisen ja laadunhallinnan kehittdminen
o laatustandardien oneline -kokonaisuus, sisaltdd henkilostdjohtamisen standardit/SFS
o Tuottavuusklinikan ja EVE-hankkeen tarpeisiin raataloity
o EFQM/CAF-asiantuntijuuden kdytanndn osaaminen, Laatukeskuksen asiakascaset
o Henkilostétuottavuuden ja tyohyvinvoinnin mittaamispalveluiden hyédyntaminen
o Tydelaman laatu QWL, VibeCatch-kysely ja ohjaus/MCompetence
o Dialoque ja Party —tyohyvinvointikyselyiden asiantuntijat
01-06/2019:

EVE-hankkeelle pilotoitavaksi valitun C&Q-osaamiskartoituksen testausta ja haltuunottoa on jatkettu
seurantakaudella EVE-hankkeen kehittdamiskumppaneiden Korallituote Oy:n ja Kitinkannus
osaamiskartoituspilotin kautta. Molempien kanssa jarjestettiin useampia

tapaamisia osallistettavien tyontekijoiden ja merkittaviempien osaamisten kartoittamiseksi.
Kehittamiskumppaneiden tyokiireiden seka lomakauden vuoksi kartoitusten toteutus ja raportointi
siirtyivat seuraavalla seurantajaksolla toteutettavaksi.

Anna Alajoen lopputyd ja HERMES-projektin tyokalun soveltaminen EVE-hankkeessa: HRg-valmennettavien
taustakartoitustyo aloitettiin maaliskuussa 2019. Siihen kaytettiin kyselylomakepohjaa, joka oli aiemmin
testattu Vaasan yliopiston Hermes -hankkeessa. Kyselylomakkeessa oli kysymyksia yrityksen
tdmanhetkisten HR-kaytantojen tilasta. Kysymyksiin voitiin vastata antamalla arvio tilasta asteikolla 1-5.
Kysely lahetettiin sahkoisesti kaikille HRq —valmennuksessa mukana oleville yrityksille. Raportointikaudella
kyselyyn saatiin vastaukset neljan yrityksen HR-vastaavilta. Taustakartoitukseen on kuulunut lisaksi
henkilokohtainen haastattelu taytetyn kyselylomakkeen perusteella. Haastatteluita on raportointikaudella
pidetty 3 valmennettavalle. Loput haastattelut pyritddn pitdmaan seuraavan raportointikauden aikana.
Tavoitteena on haastatella myds HRg-valmennusyritysten toimitusjohtajia. Ndin pyritddn saamaan selville,
onko yrityksissa nakemyseroja HR-asioista HR-vastaavan ja toimitusjohtajan valilla. Ohjaajana toimii Vaasan
yliopistosta henkiléstdjohtamisen professori Riitta Viitala, joka oli keskeisesti mukana HERMES-projektissa.

Henkilostotuottavuuden valtakunnallisen tutkimusryhman jasen seka aiheesta vaitostyonsa tehneen FT
Ossi Auran hankintaa syksyn 2019 valmentajaksi valmisteltiin seurantajaksolla. HRq —valmennuksessa
mukana olevista kumppanuusyrityksista nelja on hankkinut oman yrityskohtaisen kattavan
henkilostotuottavuusanalyysin Auralta.

KPEDU:n pulssikyselyyn seka muihin henkiléstokyselyihin osallistuminen ja niiden hankintaprosessiin
perehtyminen on lisannyt osaamista, jota on jaettu HRg —valmennukseen osallistuville.

Samoin Kpedu:n uutta henkildstostrategiajulkaisu on ollut jaossa valmennettaville.

07-12 2019:
Seurantajaksolla on ollut kdyt6ssa seuraavia HR-toimintaa, HRq valmennusta ja HR kehittamisyhteistyota
jarjestelmia ja tyokaluja:

e C&Q osaamiskartoitustydkalu / kk-maksu

e Thomas HPA-analyysityokalu /yksikot

e Tyoterveyslaitoksen tyohyvinvointikysely, raportoitu toisaalla

e Seppo-peli perehdytyksen digitalisoimistyokalu

e lisdaksi HRx-tapahtumaan oli etukateen jarjestetty mm. HR-jarjestelmien Sympa ja Mecpo esittelyt
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HR-TOIMINNAN VERKOSTOIJA, AINEISTOA JA MATERIAALEJA

HR —toiminnan verkostoja, asiantuntijoita, kouluttajia ja kehittdjia on laajasti kartoitettu ja kontaktoitu seka
luotu pohjaa tulevalle yhteistydlle. Asiantuntijat seka teemat

. Pirkko Makinen Tyoterveyslaitos

o TEM: Ministeri Lintild ja Tydelama 2020 -hankejohtaja Margita Klemetti

o Vaasan yliopiston tutkijat Riitta Viitala, Susanna Kultalahti, Mikko Luoma

o yksityisia tutkimuslaitoksia ja tutkijoita kuten Kirsi Rytkdnen Kokkolan kaupunki

o tyohyvinvointi- seka HR-kehittamispalveluita tuottavien yritysten edustajat

kuten Prevenia Health, Ty6Plus, Maria Finell

o tyohyvinvoinnin-, tyoturvallisuuden ja HR-toimialojen jarjestot kuten HENTY ry ja

Tyo6turvallisuuskeskus

o Median edustajat esimerkiksi HR-lehti, TTT- ja Telma sekd Maaseudun Tulevaisuus —lehdet

o Studentum, viestintdyhteistyo

. Tulevaisuuden HR-johtaminen, HR laatuty6 sekd muutosjohtaminen: Riitta Hyppanen, Riina
Hellstrom, Erika Heiskanen

. Deloitten HC Trends —ja vastaavat raportit.

. Tyontekijakokemus: FLOW’n Susanna Paloheimo seka Talent Vectian Sini Lindholm

. Tyontekijoiden innostamisen seka osaamisten uudistaminen: Kai Laamanen, C&Q:n Taina
Hanhinen, Redu:n Kari Kaasinen ja HaagaHelian asiantuntijat

. Kauppakamarin tyésuhdeasiantuntijoiden seka Accounterin verkkomateriaalien demoversiot

. Elakevakuutus- ja tyoterveyspalveluyhtiot: TyoPlussan, limarisen, ELOn sekda OP Pohjolan

henkilosto- ja tyoterveyden asiantuntijat

EVE-toimintaa ja Yhteishankinnan Tasméakoulutusta tukevia julkaisuja, aineistoa ja materiaaleja on hankittu
pienimuotoisesti: Ne ovat myo6s ulkopuolisten hyddynnettavissa Tuottavuusklinikalta. Muutamia
esimerkkeja:

o aikaisemmin mainitut, tydeldamaan suuntautuvat ja HR-ty6ta tukevat lehtien vuosikerrat, HR
viesti, Telma, TTT

. Sitra/MegaTrendit -pelikortit

o kirjat esim. Erikson/Idiootit ymparillani, toim/Ajatteleva johtaja -Miten johdat itsedsi, tiimiasi ja

organisaatiotasi huipputuloksiin, toim/Itseohjautuvuus -Miten organisoitua tulevaisuudessa
EVE-toimintaa ja Yhteishankinnan Tasméakoulutusta tukevia julkaisuja, aineistoa ja materiaaleja on
hankittu seurantajaksolla pienimuotoisesti

01-06/2019:

. Yhteistyon rakentamista on jatkettu edelliselld seurantajaksolla esiteltyjen toimijoiden kanssa
erityisesti HRg-valmennusohjelman tavoitteet huomioiden. Uusia asiantuntijoita ja
palveluntuottajia seka yhteistyén mahdollisuuksia seka EVE-hankkeeseen ettd HRg-valmennuksen
tarpeisiin ja suoraan osallistujille on edelleen kartoitettu

. julkaisujen vuosikertatilauksia on jatkettu
. pienimuotoisesti on hankittu jullkaisuja, kirjallisuutta ja muuta aineistoa
. HRq —valmennettavien ja HR-asioista kiinnostuneiden digipedagogisten valmiuksien ja

verkostoitumisen edistdmiseksi on kartoitettu nettimateriaaleja, aineistoja sekd webinaareja,
esimerkiksi KEVA:n webinaari 29.1. omien EVE:n HR -webinaarien toteutuksen ideoimiseksi
o Kauppakamarin Ammattikirjasto- sekd KoulutusOnlinen Tyosuhde- aineistojen kayttéoikeus Eve-
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tiimin jasenille seka HRq —valmennuksessa oleville

. ELO -tyoelakevakuutusyhtion tyokykyjohtamisen kehittamispaallikkd Katja Ekmanin kanssa
neuvottelu syksyn 2019 yhteistyosta

. HR-benchmarking- vierailuista, HRq —valmennuksista seka Henry ry:n alueverkostotapahtumista ja
muista kohtaamista on otettu dokumenttikuvia tyépuhelimilla

o HR-ammattilaisten, HR-asiasta kiinnostuneiden tydssa tai tydmarkkinoilla olevien seka alueellisten

ja valtakunnallisten HR-verkostotoimijoiden kohtaamismahdollisuuksia on aktiivisesti kartoitettu ja
pilotoitu. Osallistujien palautteiden mukaan on avautunut uusia tyo- tai tydharjoittelumahdollisuuksia,
uusien nakokulmien avartumista seka erityisesti kokemusten ja osaamisen vaihtoa

07-12/2019:

HR-toimintaa ja HRg-valmennusta ja kehittamisty6ta tukevia HR —toiminnan verkostoja, asiantuntijoita,
kouluttajia, kehittdjia, aineistoja seka materiaaleja on edelleen kartoitettu, osaamista entisestdan
syvennetty ja monipuolistettu sekd kohdennettu ajankohtaisiin tarpeisiin.

Yhteistyd henkilostdjohdon ryhma Henry ry:n kanssa jatkui seurantajaksolla 07-12/2019. Jasenmé&ara on
kasvanut 3 henkil6lla seurantajakson aikana ja toiminnan esittelya on jatkettu EVE-hankkeen toiminta-
alueella. Tilaisuuksia jarjestettiin 1 ja siita tiedotettiin seka Henry ry:n jasenille etta Keski-Pohjanmaan HR-
katiskan jasenille. Tilaisuus alkoi kahvituksella, jonka jalkeen Riitta Hyppanen puhui noin 20 min aiheesta
"Miksi yritysten on herattdva osaamisen ja uudistumisen johtamiseen juuri nyt?" Tilaisuus jatkui
keskustelulla. Tilaisuudesta tehtiin myds mediatiedote ja [ahetettiin kutsuja eri medioille. Valmisteltuun
pressitilaisuuteen ei tullut yhtdan median edustajaa tullut paikalle. Pohjanmaan alueverkoston Vaasan
tapahtumaan marraskuussa EVE-hanketta edusti Anna Alajoki. Henry ry:n Pohjanmaan aluevastaavat ovat
ideoineet yhteisesti toimintaa kuitenkin niin, etta tilaisuuksia toteutetaan saavutettavasti seka Keski-
Pohjanmaalla ettda Pohjanmaalla. Tyon alla on toimintasuunnitelma v. 2020.

Seurantajakson aikana on jatkettu HR-asiantuntijoiden verkoston kokoamista seka vahvistamista. HR-
vauhdittamon nimissa edelliselld seurantajaksolla kokoontuneen HR-asiantuntijaryhman nimeksi on
vakiintunut Keski-Pohjanmaan HR-katiska. Verkostoille sekd hankkeen kehittamiskumppaniyritysten HR-
tyohon liittyville asiantuntijoille on valitetty HRq —valmennuksen suunnittelussa ja toteutuksessa
muodostunutta informaatiota ja tietoa esimerkiksi alueellisista ja valtakunnallisista HR-tyota tukevista
koulutuksista, tapahtumista ja palveluista.

Keski-Pohjanmaan tyopaikkojen tyohyvinvointiverkoston toiminta seudun tyépaikkojen
tyohyvinvointitoimijoiden ja asiantuntijoiden yhteistoiminnallisena keskustelun ja kohtaamisen paikkana
jatkui seurantajaksolla ja ydinryhman jasenena jatkoi EVE-hankkeen edustajana Ritva Padinki. Keski-
Pohjanmaan Tyhyverkosto Verkostolla oli seurantajaksolla ydinryhman kokoontumisia seka edellisella
seurantajaksolla alkaneen Kognitiivisen ergonomian webinaarisarjan viimeinen osa 27.8. Palautuminen
aivokuormituksesta — PALAUDU. Kokoontumiset pidettiin Centria-ammattikorkeakoulun tiloissa
Kokkolassa. Vetovastuussa toimii Kokkolan kaupungin henkiloston kehittamispaallikko Kirsi Rytkdnen.
Ritva Padingin siirryttya Kpedu:lla muihin tehtaviin Irma lkaheimo liittyi verkoston suljettuun FB-ryhmaan,
seurasi toimintaa ja jakoi tietoa sivujen kautta. Valtakunnallisen verkoston ja somekanavien yllapitdja on
Tyo6terveyslaitos.

KIP -alueen seka alueen suuryritysten HR-paallikdiden verkoston kanssa aloitettiin neuvottelut yhteistyosta.
Ollapa pomo 2025! —tapahtuman suunnittelun alkuvaiheessa kohdattiin Boliden Oy:n seka KIP Service Oy:n
edustajien kanssa Tuottavuusklinikalla. Kohtaamisten tuloksena aloitettiin Tulevaisuuskestava Keski-
Pohjanmaa —teemalinjan suunnittelu osaksi seminaaria. KIP-servicen markkinointipaallikon kanssa
neuvoteltiin lisdksi yhteistydmahdollisuuksista tammikuun 2020 Vaikuttajanaiset —tapahtumassa, johon on
tulossa puhujaksi Vincit oy:n HR-johtaja Johanna Pystynen.
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ELY:n ja Kosek:n seka ndiden yhteisty6tahojen alussa olevan yhteistyotapahtuman suunnitteluryhmaan
tullaan osallistumaan seuraavalla seurantajaksolla. Show day on tarkoitus jarjestaa
12.5.2020 Centrian tiloissa. Tapahtuma tukee hyvin EVE-hankkeen seka Tuottavuusklinikan tulosten
julkistamissuunnitelmaa.
Kayttoon otettujen tyokalujen kayttoaikaa on jatkettu. Seurantajaksolla on ollut edelleen kaytdssa

e Kauppakamarin sahkdinen koulutusaineisto: KoulutusOnline seka Verkkokirjasto

e Laatukeskuksen Oneline -standardiaineisto/ vuosimaksu

e vuosijulkaisut (HR-viesti, Telma, TTT, yms)

Seurantajaksolla ryhdyttiin selvittdmaan edellytyksia ja tyottdmana tai tyottdmyysuhan alaisena olevien
osallistujien kiinnostusta Tuottavuusklinikan HRe-asiantuntijapalveluun seka HR-yrittdjyyteen. Toimenpiteita
ei vield kdynnistetty, mutta suunnittelua jatketaan vuoden 2020 alussa.

EVE-hankkeen loppukaudelle hanketiedon seka -tulosten levittamiseksi on valmisteltu uutiskirjeen
julkaisemista. Sisallontuotannon ja muodon suunnittelua ajatellen seurantajaksolla on alettu seuraamaan
HR-teemaan keskittyvia somekanavia, blogeja ja webinaareja seka tilattu uutiskirjeita ja niista on tiedotettu
hankekumppaneille seka HR-verkostoille:

e  TTL:n tyopaikkojen tyohyvinvointiverkosto
e  SITRAn Osaamisen aika —FB —ryhma

e  Pohjanmaan kauppakamari

e Chamber cafe -webinaari

e  Kauppakamarin Koulutusonline

e  HY+ koulutus- ja kehittamispalvelut

e Seppo

e  Manpower Group

e Accounter HR

o (Gl

e WGH-tapahtuma
e Visma

e HRviesti

e Academic work

EVE-hankkeen loppuraportointia ja verkostoitumista varten 5.11.2019 klo 12.30-15.30 EAKR- ja ESR-
hankkeiden edustajien viestinnadn iltapdivadan Vaasan ELY:ssd osallistuivat Irma Ikdheimo ja Anna
Alajoki. Kuudessa eri kaupungissa oli yhta aikaa koolla [ahemmas sata lansisuomalaista EAKR- ja ESR-
hankkeiden toteuttajaa ja rahoittajaa. Vaasan ELY:n tiloissa ldasna oli noin 12

henkilda. Tilaisuuden teemana oli tarinallistaminen. Valilla keskusteltiin oman maakunnan edustajien
kesken ja valilla videoneuvottelua hyédyntden peilattiin ajatuksia naapureiden kanssa. Tarkoituksena oli
tutkailla tarinallistamisen mahdollisuuksia kiinnostavan ja helposti lahestyttdavan viestinnan toteutuksessa
ja pohtia miten elamyksellisyys ja tunteiden herattaminen auttaa tuomaan hankkeiden tuloksia esille.
Tilaisuudessa jaettiin onnistumisia tarinallisuutta hyédyntaneista viestintatoimista. Yhdessa

pohdittiin tarinallistamisen mahdollisuuksia ja miten se voisi tehda viestinndsta helpommin
lahestyttavampaa ja mieleenpainuvampaa. EVE-hanke esittaytyi paikan paalla olleille Pohjanmaan ja Keski-
Pohjanmaan osallistujille seka verkkoyhteyden valityksella kuvailtiin yksi case tarinallistettuna.

Naistda webinaareista esimerkkina: TrainersHouse: Etditydstd

Etdvaikuttamiseen, Jukka Gustafsberg: Voimavarat testissd. Miten huolehtia kehon ja mielen hyvinvoinnista
arjen muutosten keskelld, Sitran ja yhteistyétahojen Tahto uudistua —ohjelma:

Starttitapahtuma sekd Yrittéjdn jaksaminen tyéelmdn murroksessa, Fintra: Vaikuttavia
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verkkokoulutuksia, Sympa: Miten hallinnoit ja raportoit HR-tietoja tehokkaasti?, Kauppakamari: Koronatuet
-tallenne, Business Finlandin webinaarit, Suomen Yrittajien Kaikki koronasta Yrittdjille -tallenteet, Saranen
Consulting: Suomalaiset yritykset osaamismurroksen keskelld, Henry ry/ Mari Junnila

SOK: Tyékykyjohtaminen tyboikeuden nékdkulmasta, Team Valamis; Osaamisen kehittdminen muuttuvassa
maailmassa, Vaasan Yliopiston Johtajana poikkeustilanteessa seka Oppia.fi webinaarisarjat, Johtamistaidon
opisto: Ketterdt HR-kdytdnnét, Henry ry / Riina Hellstrom: Ketterd HR — mitd se on, ja miltd nykyiset
ketterdt HR- organisaatiomallit ndyttévdt. Lari Karreinen: Etdohjauksen mestari, JTO: Ketterdit HR-
kéyténnot, Accounter HR solutions: Miksi HR:Gd pitdisi kiinnostaa palkanlaskenta, Halsa: Stressinhallinta ja
palautuminen, SULAVA: Teams — yhteistyétd tiimeissd, Firstbeat: Miten huolehtia kehon ja mielen
hyvinvoinnista arjen muutosten keskelld, Speakersforum: VALTAOJA X

ARINA, Somehow: Linkedin hyétykédyttéon, Lindblad: Koronaviruskriisi toi muutoksia tyéoikeudelliseen
lainsd@ddéntddn, Manpowergroup: Henkildstéjohtaminen ja -viestinté poikkeusoloissa — mitéd korona on
opettanut meille téihén asti, Saranen: Vastuullinen sopeuttaminen.

6. KARTOITUKSET ja SELVITYKSET, TUTKIMUS

01-06 /2020:

HR-KARTOITUS

EVE-hankkeessa oli tavoitteena selvittaa loytyisikd henkildstéhallinnon osaajia ja asiantuntijuutta alueelta ja
onko edellytyksia HR-asiantuntijapalvelulle ja asiantuntijayrittdjyydelle.

Tyo6ta varten rakennettiin HR-kartoituskokonaisuus, joka koostui kolmesta osakartoituksesta:
e kartoitus alueen yritysten HR-tilasta, tarpeista ja kiinnostuksesta HR-osaamisen, palveluiden
hankintaan
e kartoitus mahdollisten palveluntuottajien osaamisesta, kiinnostuksesta ja
yhteistydmahdollisuuksista HR-palvelutarjontaan
e kartoitus tydmarkkinoilla oleville HR-osaamisesta ja palvelutarjonnasta kiinnostuneille

Kartoituskokonaisuus toteutettiin sekd sahkdisena ettd haastatteluina 03-05/2020 EVE-hankkeen toiminta-
alueella Kokkolan ja Kaustisen seutukunnissa, asiakkaille ja mahdollisille palveluntuottajille.
Kartoituskokonaisuuden toteutti EVE-tyontekijana Minna Liedes. Yhteistydkumppanina kartoituksen

toteuttamisessa olivat KOSEK, Kase, Kokkolan TE -toimisto ja Pohjanmaan Kauppakamari. Kokkolan TE-
toimiston ja Pohjanmaan Kauppakamarin kartoitusyhteistyéhon vaikutti COVID-19 (ks. kohta 1 COVID-19
vaikutukset)

Kartoituksen tuloksia kootusti:

Asiakasnakokulma: Yritysten HR-ty0 ja -johtaminen ovat parhaimmillaan suunnitelmallista ja
johdonmukaista toimintaa, jolla saadaan varmistettua, ettad tydpanos kohdentuu jarkevasti, osaaminen on
hyvalla tasolla, yhteistyo sujuu ja henkilosto viihtyy tydssaan. Laadukas henkilostéjohtaminen on myos
vastuullista toimintaa.
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Hyva henkildjohtaminen ei valttamatta vaadi suuria jarjestelmia vaan olisi hyva miettid, mika on omassa
yrityksessa, organisaatiossa riittava taso.

Vastaajista suurin osa oli sitd mieltd, ettd HR-toiminta omassa organisaatiossa on jonkin verran strategista,
johdettu, organisoitua ja resursoitua. Parannettavaa I6ytyy HR-toiminnan sisallyttamisesta ja kirjaamisesta
liilketoimintasuunnitelmaan.

Puolessa vastanneista yrityksissa HR-asiantuntijaa ei ollut tekemassa tyota ja toisessa puolessa tekija oli
joko kokoaikaisesti tai osa-aikaisesti. Saman vastauksen yritykset antoivat kysymykseen nykyisen
tyontekijan kouluttamisesta tekemaan HR-tyota.

Harvassa yrityksessa on kdytdssa tydhyvinvointiohjelma, samoin tyotyytyvaisyyskyselyt hoidetaan harvassa
yrityksessa. Tdman takia epakohtiin ei puututa, eika niitd kdayda lapi organisaation kaikilla tasoilla. Suurin
osa yrityksista kertoi tekevanséa tyohyvinvointiohjelmaa ja tyotyytyvaisyyskyselyja jonkin verran. Saman
suuntaiset vastaukset saatiin myds henkilostolle asetettavissa tavoitteista, kehityskeskusteluista ja
asetettujen tavoitteiden seuraamisesta. Ainoastaan yksi yritys kertoi tdman osion olevan hallinnassa ja
suurin osa kyselyyn vastanneista kertoi esimerkiksi kehityskeskusteluja tehtavan jonkin verran, ei
saanndllisesti.

Potentiaaliset palveluntarjoajat: Kaikilla palveluntarjoaja yrityksilld oli kiinnostusta laajentaa omaa
palvelutarjontaa my6s HR-asiantuntijuuteen ja usea vastaajista haluaa panostaa oman HR-palveluiden
kehittdmiseen. Osa vastaajista kuuluvat valtakunnallisiin ketjuihin, joten heilld on mahdollisuus hankkia
asiantuntijuuskumppaneita tai sitten heilla on jo olemassa tarvittavat resurssit tehda yhteistyota
paikallisten yritysten kanssa HR-tyon kehittamisessa. Henkildston arvioinnit, raataloidyt valmennukset ja
henkilostovalmennukset ovat olleet palveluita, mita yhteistyoyrityksille voidaan tarjota. Palveluntarjoajat
ndkevat henkilostopalveluiden tulevaisuuden tarkeana ja myos yhteistyoyritysten yhtenda menestystekijana.

TE-toimiston asiakkaat: TE-toimiston kanssa suunniteltu yhteistyo (kartoituksen toteuttaminen TE-
palveluiden kohderyhmaille, alueetta laajempana) ei kdytannossa toteutunut TE-toimiston suunnattua
tyotddan muuhun toimintaan COVID-19 pandemian vuoksi. Kartoitus oli kuitenkin valmisteltu ja
kysymyspatteristo tehty.

HR-kartoituskokonaisuuden raportti "HR-TIETOUTTA 2020 -
HR-KARTOITUSKOKONAISUUS TARPEISTA, OSAAMISESTA JA TARJONNASTA ”on liitteena.

OSAAMISEN JOHTAMISEN TILA -KARTOITUS (OJT-kartoitus)

Hankkeessa kartoitettiin seurantajaksolla yritysten osaamisen johtamisen tilaa. Kartoitusta varten
kehitettiin Osaamisen johtamisen tila ja kaytannot arviotyokalu. Kehittamistydssa hyodynnettiin TTK:n
ty6hyvinvoinnin johtamisen ja kdytantoéjen arviolomakemallia.

OJT-ARVIOTYOKALU

OTlJ-arviotydkalun kehittamistydsta vastasi Vaasan yliopiston johtamiskoulutuksen maisteriopiskelijaryhma
ohjaajana professori Riitta Viitala. Opiskelijaryhma oli eri puolelta Suomea ja erilaisella ty6- ja
koulutustaustaltaan olevia viiden henkilon virtuaaliryhma. Tyonkuvana heilla mm. HR-asiat, liiketoiminnan
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johtaminen ettd esimies- ja tyontekijaty6. Tyokalu tyostettiin ryhméan toimesta 02-04/2020. Osaamisen
johtamisen tilan ja kdytantojen arvioinnin tyokalu, OTJ-arviotydkalu/-malli on liitteena.

Jokainen opiskelija testasi tyokalua yhdessa yrityksessa. Testiyritys koko vaihteli muutaman tyontekijan
yrityksesta tuhansien tyontekijan yritykseen. Testiyritysten palautteet olivat myodnteisia: arviotydkalu oli
selked ja helppo kayttaa ja arvioitavat asiat oli koettu relevantteiksi. Positiivista palautetta annettiin myds
siitd, ettd arviointivaline oli avannut HR-tydn monimuotoisuutta ja saanut hahmottamaan osaamisen
johtamisen kokonaisuutta ihan uudella tavalla, erityisesti henkiléston nakokulmasta. Erilaisia ideoita
tyokalun kaytosta omassa yrityksessa myds tuotiin esille ja todettiin, ettd se muistuttaa sopivasti asioista,
joista tulee huolehtia.

Testaamiseen osallistuneet olivat saaneet siitd myos ideoita osaamisen johtamisen kehittdmiseen,
systematisointiin. Muutama ryhman jasen aikoi hyodyntda arviotyokalua omissa taustaorganisaatioissaan.
Muutkin aikovat suositella tyokalua yrityksille, erityisesti tukemaan osaamisen johtamisen kehittamista.

Testaajien toiveena oli tyokalun saaminen sahkdiseksi (kasittely, taltiointi, interaktiivisuus, automaatiset
vastauskoonnit, jatkohyddyntaminen).

Yliopiston vastuuhenkilon palautetta kehittamisyhteistyosta:

e “Projektioli erittdin haastava. Useimmat konsultit ovat epdonnistuneet vastaavissa yrityksissddn eikd vastaavaa
arviointityékalua ole vieldkddn tarjolla.

e Olen ylldttynyt ja tyytyvdinen siitd, miten pitkdlle opiskelijatiimi lopulta tdmdn kanssa pddsi. Se vaati testaus- ja
kehittelykierroksen, mutta lopputulos on mielestdni jo melko hyvd.

e Oman haasteensa tehtdvddn toi korona ja kaiken tyéskentelyn tapahtuminen etdyhteyksien kautta. Mutta siitdkin
selvittiin!

e  Yhteenvetona voin todeta, ettd projekti oli mielekds ja palkitseva. Yhteistyé sujui erittdin hyvin sekd KPEdun etté
opiskelijoiden kanssa ja kesken.”

e kehitettyd OTJ-tyokalua on hyédynnetty/testattu sen valmistumisen jalkeen

o Vaasan yliopiston HR-koulutuksissa esim. Riitta Viitala oman luentonsa aloitustehtdvassa on
Vaasan yliopiston HR-MBA-opiskelijaryhman kanssa 08.-09.6. 020. Kahdeksan osallistujaa teki,
kesto n. 1h

o valtakunnallisen organisaation paikallisen toimipisteen esimies sai OTJ-tyokalun
testattavakseen (Ollapa Pomo 2025 seminaari-ilmoittautunut hlé). Hanen toivomuksestaan ko.
organisaatio johtoryhman kanssa (6 hl6d) toteutettiin oma OTJ-kartoitus.

o EVE-tyontekija omassa MBA-harjoitustydssadn haastatteli 5.8.2020 KPEDU:n
henkilostopaallikkba osaamisen johtamiseen liittyen ja hyddynsi/kaytti em. tydkalua siina.

e OTJ-lomaketta testanneiden arviointia ja palautetta

e ”“Olipa erinomainen ja hyddyllinen tyékalu. Kiitos kun sain kokeilla. Laitoin tyékalun testiin myés johtoryhmdllemme
pyynnoélld kokeilla ja lisétd tulos Formsiin sekd antaa palautetta ja kommenttia.”

e "Hyvd tydkalu kehittdmiseen, mietin jo kehittdmiskohteita

e “Auttaa tunnistamaan heikoiten hoidettuja osaamisen kehittémisen osa-alueita. Tyékalu helpottaa myéds tdsmentdmddn
mitd osaamisen kehittdmisessa tulisi seuraavaksi tehdd jotta vitostaso saavutettaisiin joskus”

®  myos sisdllbllistd palautetta: “Kysymys -osaamisen kehittdmiseen liittyvd yhteisty6- on kuvaukseltaan véhdn kapea
kuvaten osaamisen kehittémisen tapahtuvaksi joko oppilaitosyhteistyénd, tuotantoketjun muiden osapuolten tai
konsulttien kdytténd. Organisaatioiden vélinen benchmarkkaus puuttuu, sitd voi tehdd muidenkin kuin varsinaisten
sidosryhmien kanssa.”
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e Tdmd lomake havannollisti helposti mitd kaikkea osaamisen johtaminen sisdltdd ja miké on huono ja mikd hyvid taso.
Muuten kdy helposti niin, ettd et tiedd missd olet hyvd ja missd pitdisi kehittyd. Minua hdiritsi se, ettd numerot 2 ja 4 oli
tyhjid laatikoita, en ensin ymmdrtdnyt mitd ne tarkoitti. Siitd voisi ehkd olla maininta. Témd lomake auttaa priorisomaan
mistd aloitta, ettd ei yritd kerralla haukata litkaa!

EVE OJT-KARTOITUSPILOTTI

Osaamisen johtamisen tilan arviointityokalun pilotointi/kartoitus oli tarkoitus toteuttaa OP2025
seminaarissa, mutta COVID-19 vaikutuksista johtuen seminaari peruttiin. Kartoituslomake lahetettiin
kuitenkin seminaariin ilmoittautuneille noin 130:lle henkil6lle 06/2020 testattavaksi ja hyodynnettavaksi
omissa yrityksissa ja organisaatioissa. Varsinainen testaus ei siis suunnitellusti toteutunut.

Johtopaatoksia:

e nayttaa silta, etta tyokalu koetaan helpoksi ja yksinkertaiseksi oman organisaation osaamisen
johtamisen tilan ja kdytant6jen arvioinnissa

e se antaa kokonaiskuvan missd menndan ja mihin suunnata

e herattda tilanteeseen ja innostaa kehittamiseen,

e tyoOkalua tulee edelleen kehittda sisallollisesti

e tyokalu tulee kehittda sahkoiseksi tyokaluksi

e hyodynnetadn mm. 3K-hankkeessa seki johdon ja esimiesten tutkintokoulutuksissa,
ja HR-koulutuksissa

PRO GRADU TUTKIMUS: PK-YRITYSTEN HENKILOSTOJOHTAMISEN KEHITTYMINEN HR-VALMENNUKSEN
TUELLA

EVE-hankkeessa Vaasan Yliopiston kauppatieteen maisteri koulutuksen opiskelijaharjoittelijana ja myos
tyontekijana erityisesti HRg-valmennuksen koordinoinnissa toiminut Anna Alajoki teki
henkildstdéjohtamisen opintoihin liittyvan pro gradu -tutkimuksen EVE-hankkeen HRg-valmennuksen
vaikuttavuudesta. Ty0 on jatetty kasittelyyn 05/2020 ja |6ytyy http://urn.fi/URN:NBN:fi-
fe2020053139871 .

Ote tutkimuksen tiivistelmasta:

“Tdssd tutkimuksessa tutkittiin, miten erdén kehittdmishankkeen vuoden pituinen HR-valmennus tuki valmennukseen
osallistuneiden viiden case-yrityksen henkilést6johtamisen kehittymistd. Tutkimuksessa pyrittiin selvittdmddn, miten
henkiléstéjohtaminen case-yrityksissd kehittyi, millaisia muutoksia heiddn HR-kdytdnndissddn tapahtui valmennuksen aikana, ja
mitd on suunniteltu vield kehitettédvdksi myéhemmin. Case-yritykset ovat pk-yrityksid. Teoriaosuudessa kdsitelldén pk-yritysten
henkilostéjohtamista ja sen kehittymistd koskevaa kirjallisuutta ja tieteellisid artikkeleita. Tutkimus oli kvantitatiivinen ja se tehtiin
taustakartoituslomakkeen ja kahden haastattelun pohjalta. Case-yrityksid haastateltiin sekd valmennuksen alussa ettd lopussa,
jotta saatiin hyvéd kuva yritysten ldhtétilanteesta sekd muutoksista.

Kehittyminen ja muutosten mddrd case-yrityksissd vaihteli. Eniten muutoksia oli suuremmissa yrityksissd, joiden valmennettavat
osallistuivat valmennuspdiviin kattavasti ja jotka oli nimetty yrityksessd henkildstétehtdviin. Tuloksista voi myés ndhdd johdon tuen
merkityksen henkiléstéjohtamisen kehityksen tasoon. Eniten yritykset kehittivdt henkiléstGjohtamisen suunnitelmallisuutta ja
strategisuutta, sisdistd viestintdd, esimiestoiminnan selkeyttd, perehdytystd ja tybhyvinvointiin liittyvid asioita. Valmennuksen
suoraa vaikuttavuutta on kuitenkin vaikeaa arvioida, koska yritysten tuloksiin ja muutoksiin voivat vaikuttaa lukuisat valmennuksen
ulkopuoliset tekijit.”
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ks. myos kohdat HR-pilotti ja vaikuttavuus/mitd muutoksia lahes kaikkien case-yritysten
henkil6tojohtamisessa tapahtui

Tutkimuksen tuloksia hydodynnetddan mm. KPEDU:n 3K-hankkeen toimintaa seka johdon ja esimiesten
tutkintokoulutusten, HR-koulutusten suunnittelussa.

7. TILAISUUDET, TAPAHTUMAT
01-06/2020:

o rekerytointimessut: Edu Job -messut 04.02.2020 ja sytyketta lampilta 07.03.2020

o EVE-tiimin vakea osallistui EDu JOB -messuille ja kontaktoivat erityisesti yrityksia ja
informoivat, aktivoivat seka Priima Botnia ettd Henry ry/HR-katiska verkostoon, samoin Ollapa
Pomo 2025 tilaisuuteen. Lisadksi verkostoiduttiin ja sovittiin tapaamisia
henkilostopalveluyritysten kanssa: onko HR-asiantuntijuutta tarjolla ja olisiko sille kysyntaa,
entd em. yritysten kiinnostus olla em. osaamisen kehittédmisen ja vélittdmisen kumppanina (HR-
kartoituksen osa)

o Sytykettd Lampilta -rekrytapahtumassa toimintaansa esittelivat useat alueen yritykset,
yhdistykset sekda muut toimijat. Lisaksi mukana oli toisen asteen koulutusta seka
kesatyopaikkoja. KPEDU:n edustajia oli mukana omalla standilla ja he vastasivat EVE-hankkeen
mahdollisuuksien esittelystda mm. esitteiden kautta.

e Lean seminaari 13.2.2020
o Lean seminaarissa omaa lean-tyotdan esitteli viisi eri toimialoilla toimivaa organisaatiota:
Danfoss Vaasan-tehdas, Kukkulan Tila Oy, Oilon Oy, Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyma
Keusote ja Itd-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma Sosteri. Osallistujista kolme - Danfoss,
Keusote ja Sosteri - on voittanut Suomen lean-yhdistys ry:n Vuoden lean-teko -palkinnon.
o EVE-hanke osallistui seminaariin ja oli esilla omalla standilla. Standilla oli my&s vahvasti esille
alueyhdistysten, Henry ry:n ja Priima Botnian toiminta. Uusia kiinnostuneita saatiin mukaan.

e Kannuksen yrittdjien iltatapahtuma kannus 12.3.2020
o Kannuksen yrittdjien iltatilaisuus ja hallituksen kokous. EVE-hankkeen edustaja tutustui
osallistujiin ja informoi EVE-hankkeen mahdollisuuksista ja tarjonnasta. Tilaisuudessa kaynnistyi
yrityskumppanuus.

e Ollapa Pomo 2025 -seminaari 19.3.2020 -> tallenne 06/2020
o Ollapa Pomo 2025 -seminaari, peruuntuminen COVID-19 ->
= tehtiin videotuotanto/tallenne ilmoittautuneille, joita n. 130
= QOTJ-kartoitustydkalun pilotointi ilmoittautuneiden kanssa
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8. JULKISUUS JA NAKYVYYS - HYVIEN KAYTANTOJEN LEVITTAMINEN

01-06 2020:

e valiraportin eri kohdissa on nostettu esille toteutunutta hankeviestintaa seka hankkeen toiminnan
nakyvyytta ja julkisuutta niin yksittdisten osallistujien, yritysten kuin verkostojen kautta

e COVID-19: EVE mukana akuuteissa muutostilanteissa
o yritysten YT-infopaketti/Sari Innanen, pilotointi EVE-kumppanuusyrityksessa 30. 3.2020 ->
45 min. videotuotanto KPEDU tydelamapalveluille
o kriisiviestinta- luento ja webinaari 16.6. 2020 Hrg-ryhmalle/Irma lkdheimo
webinaareina toteutettavissa avoimissa keskustelutilaisuuksissa

/ﬁm&&mym(ma&bt tukenas/ mafomfmdm's’a. § »

AVOIMET 19.5. KLO 9-9.30
(AN 15.9. KLO 14-14.30
(TN 3g 6.10.KLO 9-9.30

©kpedu (Centria (&),

J U

e Henry ry:n Pohjanmaan alueverkoston toimesta Henry ry:n valtakunnalliset kesapaivat Kokkolassa
28.08.2020
o COVID-19/toinen aalto: kesapaivat peruttiin - kesdpaivien perumisesta ja siirtdmisesta
08/2021 sovittiin 11.08.2020 aluevastaavien ja Henry ry:n toiminnanjohtajan kanssa
e hankkeen toiminnan julkisuutta ja nakyvyytta seka hyvien kdytantojen levittamista varten tehtiin
myos viestintdsuunnitelma seka suunnitelma EVE 2015-2020 toiminnan avaamisesta
e em. on toteutettu mm.
o tybstamalld juttuja/tarinoita/caseja EVE-kumppanuuksista seka printti- ettd somemediaan
o kaynnistamalla eEVE 2015-2020-kokonaisuuden valmistelu, joka tulee I6ytymaan EVE
www-sivuilta; eEVE 2015-2020 on samalla EVE-hankkeen loppuraportti
e sisdistd ja ulkoista tiedottamista koskien sekad hankkeen toimintaa ettd hankkeen paattymista on
toteutettu Ollapa Pomo -seminaarin tallenne
e tuotettu raportit kartoituksesta ja HRg-valmennuksen vaikuttavuudesta
e tehty Osaamisen johtamisen ja kaytdantojen tilaa kartoittava tydkalu ja lahetetty sitd testattavaksi
eri OP-seminaariin ilmoittautuneille

Vipuvoimaa e
" kpedu TE-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja EDLJ . I_ta L :

* *
tjanster | services ympéristokeskus TR
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

9. TUOTTAVUUSKLINIKAN KEHITTAMINEN: TOIMINTAMALLIT JA PALVELUT,
VERKOSTOT -> ks. kohta 13 JATKUVUUS, JUURRUTTAMINEN

Tuottavuusklinikka on

e tdydentdnyt ja kehittanyt tuottavuusverkostojaan (ks. s 11) ja tekee yhteistyota niiden kanssa
e kehittanyt kohdentanut omaa osaamista/ tyontekijéiden erityisosaamiset

e hankkinut materiaalia ja aineistoja sekd omaan ettda muiden hyddynnettavaksi

e kartoittanut tydkaluja ja toimintatapoja

e aloittanut tuotteistamista ja jatkaa sitd mm. pilottitoiminnan pohjalta

Suunnitellut HR? -muutosagenttien koulutusohjelma 1.0 ja Tydssa olevien uraohjaus 1.0 -pilottien rungot.
Pilotit kdynnistyvat 01/2019 alkaen.

Jatkanut EVE-tavoitteiden mukaista Yhteishankinnan Tasmakoulutusta. Edelleen kehitetaan EVE-tavoitteita
ja HR-toimintaa tukevaksi sekd tehostetaan prosesseja.

Tuottavuusklinikan www-sivujen pdivitys on kdynnistetty ja se tehddaan KPEDU Tydeldamapalvelujen ja
Osuvakoulutus Oy:n kanssa.

Tuottavuusklinikka pyrkii kehittymaan henkilostélahtoista, tydn sujuvuutta ja tydyhteison toimivuutta seka
tulevaisuustietoista ja osallistavaa HR-johtamista tukevaksi verkostotoimijaksi. Tyota jatketaan ja
tavoitellaan toimintamallia ja palveluja pitkdkestoiseen, systemaattiseen yhteistyohén/kumppanuuteen
yritysten kanssa.

Tuottavuusklinikalla on luotu ja edelleen kehitetty jo olemassa olevien asiantuntija-, yhteistyo-
benchmarking- ja vertaisverkostoja osaksi Tuottavuusklinikan ns. tuottavuusverkostotoimintaa.

Tuottavuusverkoston rakentaminen kaynnistyi heti hankkeen alussa. Se on muotoutunut ja elanyt
hankkeen aikana ja toimii erilaisina Tuottavuusklinikan asiakaslahtdisten teemaverkostojen kautta.

Tuottavuusverkostotoiminnan tavoitteena on

e kehittda Tuottavuusklinikan verkostomaista ja avoimeen yhteistydhon perustuvaa toimintaa alueen
yritysten tueksi edelleen

e hyddyntaa olemassa olevat verkostot, myos valtakunnalliset, osallistutaan niihin aktiivisesti; tehddan
niita tutuksi, tuodaan niita alueen yritysten tietoisuuteen ja hyddynnettavaksi

e Tuottavuusklinikan toimijoiden osaamisen kehittdminen ja toiminnanjatkuva parantaminen, ennakoiva
uudistuminen

Tuottavuusklinikan toiminnaksi vakiintumassa olevat ja edelleen kehittyvat verkostot

e LAATUVAUHDITTAMO
o laatutyota tekevia ja siitd kiinnostuneita asiantuntijoita, kouluttajia
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= 28 osallistujaa, seka julkiselta (yrityspalvelun tuottajat) etta yrityssektorilta, myos

suuryrityksia ja toimijoita Eve-hankealueen ulkopuolelta
o yhteistyd Laatukeskus Finland Excellence kanssa kaynnistetty

= kartoitetaan parhaillaan kiinnostusta Pohjanmaan laatujaos-toimintaan ja laatujaoksen
organisoitumiseen, Laatukeskuksessa hyvaksytty em. prosessin eteenpain vieminen

= Eve-projektipaallikké Laatukeskuksessa tydelamajaksolla 11/2018- 06/2019

e EFQM/CAF- arviointiasiantuntijuuden kehittaminen kaytannon arviointicase-
tyon kautta, Kpedu:n strategiarahoituksella

e HR-ja TYHYVERKOSTOT
o HR-kehittdmis-/neuvojaryhma Tuottavuusklinikan henkilostolahtoisen HR-toiminnan ja
palvelujen kehittamissa, taydentyva ja muuntuva
o HR¥-muutoskoulutuksen asiantuntija-, kouluttaja- ja kehittajaverkostot (ks. kohta HR-
verkostot)
o yhteistyd Henkilostéjohtamisen ry /HENRY ry kanssa
= KPEDU ens. toisen asteen oppilaitosjasen
= eveldiset Pohjanmaan ryhman aluevastaavia
o TyHyX
= alueverkostotoimintaa jatkavassa ydinryhmassa myos eve-edustaja, Ritva Padinki
o Tyhy/HR-vertaisverkosto

e PALVELUNTUOTTAJAYHTEISTYO/ASIANTUNTIA-JA KOULUTTAJAVERKOSTOT, HANKKEET
o tuotteiden, tydkalujen testaus eve-toiminnassa
o kouluttajayhteistyd, seka sisdiset etta ulkoiset kumppanuudet
o yhteisty0 ja vuorovaikutus palvelujen ja koulutusten raataldinnissa asiakkaiden tarpeisiin,
kehittamisyhteistyo
o asiakkaille asiantuntijuuden verkottaminen
o eveldisten oman osaamisen kehittdminen/tybelamajaksot (eri rahoituksella; Laatukeskus/iiris,
C&Q Systems/irma, jatkossa muutkin)
o oman alueen hankkeet
e OHJURI-hanke: opiskelijavalinnat, ohjaus ja HR-koulutus OHJURI-hankkeen
opiskelijoille
= LYHTY-hanke; ohjausryhman jasen, mahd. kdaytannon yhteisty®

e ELY-ja TE-TOIMISTOYHTEISTYO
o Yhteishankinnan TasmaKoulutus - valmistelu- ja hankintaprosessi kokonaisuudessaan
o vyhteistyopalaverit TasmaKoulutus yleisesti, HR-Tasma sekd Ohjuri-yhteistyd HR-
koulutukseen rekrytoitavien osalta
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01-06/2019:
Tuottavuusklinikka on jatkanut em. kdynnistettyja prosesseja ja toimintaa.

e EVE-kehittamishankkeet palvelupilotit kdynnissa ja etenevat suunnitellusti

e EVE-Yhteishankinnan TasmaKoulutusta kehitetty ja prosessia mallinnettu ja toteuttamista jatkettu
edelleen

e tuottavuusverkostot kehittyneet, organisoituneet, tuotu pysyvasti alueelle yritysten hyédynnettavaksi
ja verkostokohtaamisia toteutettu

o EVE-laatuvauhdittamo Laatukeskuksen Pohjanmaan Laatujaokseksi 04/2019
e pj. Miia Laakso/SK Protect ja sihteeri liris Niemonen/KPEDU, Eteld-Pohjanmaalla
yhdyshenkilot kahdessa yrityksessa
e jasenian.12
e ens. toimintasuunnitelma tehdaan syksylla-19

o HenryRy
e ensimmadinen tilaisuus Keski-Pohjanmaalla toteutettiin 05/2019
e verkostoiduttiin Pohjanmaan aluevastaavan kanssa

osallistuttiin muutamiin muiden alueverkostojen tilaisuuksiin seka webinaareihin

osallistuttu Helsingissa Henry ry:n strategiaverkoston tapahtumaan

o Keski-Pohjanmaan alueellinen tyhyvinvointiverkosto

e hanke paattyy, mutta alueellinen toiminta jatkuu; EVE edustajana ydinryhmassa toiminut
rma lkaheimo siirsi tehtavan Ritva Padingille

e verkoston vetovastuu siirtyi Kpedu:n henkilostopaallikko Elina Seppa-Jokelalta Kokkolan
kaupungin henkiloston kehittamispaallikko Kirsi Rytkoselle

e kaksi tilaisuutta

e informointi valtakunnallisista tilaisuuksista alueellisessa toiminnassa

e toimintasuunnitelmassa sovittu yhteistydsta Henry Ry:n kanssa

e eveldisten suunnitellut tydelamajaksot (eri rahoitus) toteutuneet ja lisaksi
o ty6hyvinvointikortti -kouluttajavalmennus/TTL (irma ikdheimo)
o tyOsuojelun perusteet —koulutus / OAJ (Irma Ikdheimo)
o uraohjaus-valmennuskokonaisuus/aducate (virpi virtanen)
o muuta eve-toimintaa tukevaa osaamista lisatty

e hankeyhteistyota toteutettu
o LYHTY-hanke
o ohjausryhman jasenyys: ensimmainen kokous 03/2019
o ohjausryhmassa EVE-toiminnasta ja tarjonnasta informointi ja EVE-esitteet
o sovittu Lyhty -vastuuhenkilon kanssa tiedottaminen puolin ja toisin:
e hankkeiden kotisivuilla (ei vield toteutunut)
e annettu esitteita toisille jaettavaksi
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e tilaisuuksista, mahd. yhteissuunnittelusta

o osallistuttu Lyhty-hankkeen aloitusseminaariin (EVE-tyontekijat, HRQ-osallistujat)
o OHJURI-hanke (ks. HRg-valmennus)

o Osallisuudella ja yhteistyo6lla sujuviin oppimispolkuihin —hankkeen kanssa suunniteltiin
videohakemuksen valmennuspaivaa
Video for education -
Kpedu:n Digi Peda -tiimin hyédyntaminen Office 365 sekd SEPPO —pelill toteutettavan
turvakavelyn valmentajana EVE-tyontekijoille ja HRq —valmennettaville

e ELY-ja TE-toimistoyhteistyo
o tiivistynyt erityisesti liittyen Yhteishankinnan TasmaKoulutustoimintaan ja -menettelyihin
o seka Ohjuri-hankkeen kanssa tehtyyn yhteistyon

e Tuottavuusklinikka on jatkanut ja vakiinnuttanut toimintaa KPEDU:n Tydelamapalveluissa ja tiivistanyt
Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen kautta yhteisty6ta Osuvakoulutuksen ja KPEDU:n eri toimialojen,
erityisesti yrittajyys- ja lilkketoiminta koulutusalan kanssa.

e Tuottavuusklinikka toimii myds tydelama- ja opiskelijayhteistyota tukevana ymparistona

Tuottavuusklinikan em. toimintojen, asiantuntijuuden ja asiantuntijaverkostojen, kokeilujen ja pilottien ja
EVE-Yhteishankinnan Tasmakoulutusten punainen lanka on pyrkimys innostaa ja aktivoida osallistuvia
yrityksia ja organisaatioita, niiden johtoa ja avainhenkil6a henkildstévoimavaroihin rakentuvan,
osaamispdadomaa arvostavan, osallistavan ja innovatiivisen toimintakulttuurin kehittamiseen seka rohkaista
ja motivoida osallistuvia henkil6itd, tyontekij6itda oman osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen, oman tyo-ja
osaamisuran yllapitdmiseen, uudistamiseen ja tyéhyvinvointiin. Tuottavuusklinikan arvot avoin
vuorovaikutus, rohkeus ja kokeilunhalu seka vastuullinen toiminta maarittavat myos suuntaviivat em.
tukeville toimintatavoille ja tydskentelyotteelle.

07-12/2019:
Tuottavuusklinikka on jatkanut em. kdynnistettyja prosesseja ja toimintaa.

e EVE-kehittamishankkeet, palvelupilotit ja tydkalujen ovat kdynnissa ja etenevat suunnitellusti

e EVE-Yhteishankinnan TasmaKoulutusmallilla, jossa suunnitellaan yrityksen kanssa EVE-tavoitteiden
mukaista osaamisen kehittdmiskokonaisuutta, on jatkettu, mutta prosessin alkuun lisatty tavoitteisesti
osaamiskartoitus C&Q tyokalulla

e tuottavuusverkostojen kehittamistd on edelleen jatkettu ja niiden jalkautumista pysyvasti alueelle
yritysten hyddynnettavaksi ja verkostokohtaamisia toteutettu.
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e Tilannetta verkostojen osalta 01/2020:

PuBotnia

rnima

Laatukeskuksen Pohjanmaan laatujaos = Priima Botnia

jaos nimetty Priima Botniaksi ja sillda on oma logo

ydinryhma/ohjausryhma ja aik. pj ja sihteeri jatkavat,

yhdyshenkilét myos Eteld-Pohjanmaalla

verkosto kasvanut: yhteydenpito/tiedonvalitysverkostossa n. 30, jasenia n. 20
ens. toimintasuunnitelma tehty 10/20219 ja paivitetty 01/2020

Priima Botnia jaostoimintana https://www.laatukeskus.fi/palvelut/hae-uusinta-
tietoa/jasentapahtumat/jaostoiminta.html

sen tilaisuudet |16ytaa ja niihin ilmoittaudutaan myos LAATUKESKUKSEN
verkkokaupassa https://www.laatukeskus.fi/kauppa/

alla esim. tulevasta tapahtumastamme Eteld-Pohjanmaan alueyhdyshenkilomme,
Epecin HR-vastaavan, koordinoimana. Vastaavat tilaisuudet pidetaan myos
Kokkolassa ja Kaustisella 03/2020 EVE:n ja sen yhteistyétahojen koordinoimana

Pohjanmaan aluejaos

Tervetuloa verkostoitumaan seka yhdessa kuuntelemaan Laatukeskuksen
“Erinomaiseksi EFQM 2020-mallilla” webinaaria Epec:n tiloihin Seinajoelle,
osoitteeseen Tiedekatu 6, Seinajoki. Kokoonnutaan klo 8:30 ala-aulassa.
Paikkoja rajoitetusti.

Tervetuloa mukaan!

ens. toimintakertomus tehty 01/2020

markkinointiin suunniteltu laatukeskus/Priima Botnia roll up seka esite

esilla ens. kerran omalla bannerilla 13.2.2020 KPEDU:n LEAN-hankkeen 3. LEAN -
seminaarissa

o HenryRy
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ensimmainen tilaisuus Keski-Pohjanmaalla toteutettiin 05/2019

toimintaa suunniteltu yhteistydssa Pohjanmaan aluevastaavan kanssa ja
toteutettu mm.Hnery ry:n HR- aamukahvitilaisuuksia, joissa alustajina ovat
toimineet mm. HRg-valmennuksen asiantuntijat

tuotu toimintaa esille eri tilaisuuksissa ja tapahtumissa ja saatu uusia jasenia
mukaan

vuoden 2020 toiminnan ideointi on kdynnistetty
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https://www.laatukeskus.fi/palvelut/hae-uusinta-tietoa/jasentapahtumat/jaostoiminta.html
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EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

e  Tuottavuusklinikan toiminta- palveluymparistoa yllapidetty

o tilat
e Tuottavuusklinikka on muuttanut ja toiminut ns. vaistotiloissa seurantajakson ajan
ja toimii niissd myos tulevan seurantajakson
o tyovalineet ja kalusteet
e tyovalineits (tietokone, ohjelmat, puhelin, kuulokkeet jne) paivitetty ja/tai hankittu
tarpeen mukaan
= kalusteita hankittu myos tarpeen mukaan ja niitad paivitetaan uusiin tiloihin
siirryttaessa
o materiaalit, julkaisut, lisenssit jne
= yllapidetty ja jatkettu kaytossa olevia lisensseja ja julkaisutilauksia
= hankittu toimintaa ja ohjaustyota tukevaa kirjallisuutta, materiaalia tms.

o henkil6std ja osaaminen
= henkildstomuutokset tuoneet haastetta, uusi tyontekija kuitenkin saatu (tydssa
olevien uraohjaus) ja toinen tyontekija aloittanut 01/2020 (TdsmaKoulutus)
= olemassa olevaa yllapidetty, laajennetty ja syvennetty edelleen jatkuvalla tiedon
hankinnalla ja jakamisella seka muodollisella osaamisen lisdamisella
= yutta osaamista toimintaa tukemaan hankittu
e irma: C&Q- osaamiskartoitustyota tukeva tydssoppimisjakso jatkuu
kevat2020 (eri rahoitus), tyéhyvinvointikorttikouluttaja
e iris: lean -osaaminen 07-11/2019, Laatukeskuksen
innovaatiopalkintokilpailun arvioijaryhman jasen 10-11/2020/
innovaatioiden arviointiosaaminen, Laatukeskuksen sertifioitu arvioija

e Tuottavuusklinikka ja EVE-hanke toimi edelleen tydssaoppimispaikkana KPEDU:n opiskelijoille:
OHJURI-hankkeen yksil6llisesti raataloidyn koulutuksen HR-opiskelijoita on ollut ty6ssa oppimassa
Tuottavuusklinikalla kaksi henkil6a. Yrittajyys — ja liiketoiminta koulutusalan viimeisen vuosikurssin
opiskelija aloitti myos ty6ssa oppimisjakson loppuvuodesta ja tulee jatkamaan 05/2020 saakka.
erityisesti viestintaan liittyvissa tehtavissa.

e hankeyhteistyota jatkettu
o LYHTY-hanke, ohjauryhmakokous
o OHJURI-hanke (ks. HRg-valmennus)

e ELY-ja TE-toimistoyhteistyota laajennettu
o ELY yhteistyo tiivistynyt erityisesti liittyen Yhteishankinnan TasmaKoulutustoimintaan ja -
menettelyihin
o TE-toimisto yhteistyo
o Ohjuri-yhteistyopilottti: kuuden tyottéman henkilén osallistuminen EVE:n HR-
asiantuntijavalmennukseen yksilollisesti raataldiden, EVE-tydssdaoppimisyhteistyo,
tyollistyminen Hr-tyohon/uusien tyopaikkojen avaaminen yrityksissa

o HR-valmennuspilotin ja Ohjuri-yhteistydn kokemusten pohjalta jatkuvuutta tukemaan tehty
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seurantaraportti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

esitys HR-osaajakoulutuksesta tyéttomille tydnhakijoille

Tuottavuusklinikka on jatkanut ja vakiinnuttanut toimintaa KPEDU:n Ty6elamapalveluissa ja tiivistanyt
Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen kautta yhteisty6ta Osuvakoulutuksen ja KPEDU:n eri toimialojen,
erityisesti yrittajyys- ja liiketoiminta koulutusalan kanssa.

kartoittu /koottu HR-valmennusten, -ohjelmien ja koulutusten tilannetta ->

KPEDU:n liitetoiminnan koulutusalalta on haettu tutkinnonanto-oikeutta/ tehty esitys
tutkintotavoitteisesta liilketoiminnan eat -koulutuksesta. Koulutuksessa on mahdollisuus
suorittaa henkilostotyohon keskittyva 80 osaamispisteen kokonaisuus

Tuottavuusklinikka toimii myos tydelama- ja opiskelijayhteistydta tukevana ymparistona
o tyossa oppimisen paikkoja opiskelijoille
= Vaasan yo/kauppatiet/HR-g-valmennus, muu HR-tyoskentely ja lopputydn mahd.
= yrittdjyys- ja liiketoiminta koulutusalan opiskelija 12/2019 -05/2020, EVE-viestints,
tuleva HR-seminaari
= Ohjurin HR-opiskelijat kaksi henkil6d 009-11/2019; HR-asiat, EVE-kumppanuusyritysten
tyhyjohtamisen ja -kdytantdjen kartoitus

Tuottavuusklinikan toimintaa tukeva tutkimus- ja kehittamisyhteistyo
o tulossa: EVE:n tydssa oppijan lopputy6 05/2020
o TYO 22019 ” Aktiivisen kollegiuden rakentuminen ja merkitys tyoén arjessa”
=  Turun kauppakorkeakoulun toteuttama ja TSR:N rahoittama tutkimus
kollegiudesta/aktiivisesta tydkaveruudesta 2018-2019
= tuottavuusklinikka tarjosi mahdollisuuden, hankki osallistujat yhteityéverkostostaan ja
organisoi tapaamiset haastattelututkimusosuuteen, 5 ryhmaa/ yht. n. 30 osallistujaa
= em. fokusryhmahaastattelut toteutettiin tutkijan toimesta Kokkolassa ja Vetelissa 21.-
22.2019
= tuloksia julkistetaan: Henry ry:n Tyon Tuuli -julkaisussa ” seka tulevissa tilaisuuksissa
01/2020-03/2020: Henry webinaari ja Turun kauppakorkeakoulun tilaisuus

o tavoitteena saada valtakunnallista nakyvyyttd, innostaa ja osallistaa alueemme yrityksia seka saada
tietoa hyddynnettavaksi tuottavuusklinikan toiminnassa

Tuottavuusklinikan palvelut ja koulutukset
o hankkeen aikana kehittynytta osaamista voidaan tarjota asiakkaille jatkossa esim.
Osuvakoulutuksen kautta, tuotteistamista kaynnistetty mm:
=  Osaamiskartoitukset, C&Q-tydkalu
= Tyontekijaprofiilianalyysi, Thomas tydkalu
= Tyohyvinvointikorttikoulutus, ens. pilottikoulutus 29.3.2020
= erilaisia Tuottavuus- ja hyvinvointikoulutuksina (tyon alla)
= kansalliset TasmaKoulutukset
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e mutta myds KPEDU:n toimialoille. Toimialoja ja myos oppisopimushenkildstda tutustutetaan
edelleen eve-tyokaluihin mm. kevaalla 2020 C&Q-osaamiskartoitukseen osallistamalla
henkiloita mukaan pilotteihin, joita on suunnitteilla, vireilla Iahes kymmenen

e myo0s tyokaluja kehitetdan ja pilotoidaan edelleen
=  tydssa olevien ohjaukseen, osallistujille, tyokirja tyon alla
= (Osaamisen johtamisen tila -kartoitusmalli (opiskelijayhteistyo vireilld Vaasan yo:n
kanssa)

01-06 2020:

Tuottavuusklinikka jatkoi suunnitellusti hankkeen toimintaa ja kdynnissa olleita prosesseja. COVID-19
aiheutti kuitenkin kdynnissa olevaan toimintaan, seurantajaksolle suunniteltuun asiakaskumppanuuksien
kanssa toteutettavaan toimintaan ja muuhun EVE-kehittamistoimintaan sellaisia muutoksia, ettd hankkeen
kaytannon toimenpiteet sovittiin rahoittajan kanssa paatettavaksi talla seurantajaksolla.

Em. johtuen seurantajaksolla on kdynnistetty EVE-hankkeen loppuraportointia ja siihen liittyen myos
kehitetyn toiminnan jatkuvuuden ja juurruttamisen tarkastelua. Niinpa EVE:ssa kehitetyn toiminnan
jatkuvuutta, juurruttamista tarkastellaan omassa uudessa kohdassa. ks. kohta 10 jatkuvuus, juurrutaminen.

10. KOKONAISTILANNE MAARALLISTEN TAVOITTEIDEN OSALTA

EVE -hankekokonaisuudessa (kehittdmishanke ja koulutushanke) on aloittanut tdhan mennessa 43 yritysta
ja 3 muuta organisaatiota, yhteensa 46. Henkil6osallistuneita on yhteensa 374. Osallistujat ovat olleet
tyontekijoita, avainhenkil6ita, johtoa, esimiehia ja myo6s yrittajia.

Lopettaneita yrityksida on 20 ja tyoyhteis6ja on 1, yhteensa 21. Lopettaneita henkildita on yhteensa 277.
Lopettaneita ovat yhteistyon paattaneet

e EVE- hankkeen kehittamisyhteistyopilotteihin osallistuneet
e Tuottavuus- ja tyohyvinvointikoulutuksiin osallistuneet (Soprano)
e TasmaKoulutuksiin osallistuneet

Yhteishankinnan Tasmakoulutuksiin on osallistunut yhteensa 21 yritysta, 2 tydyhteisoa ja 192
henkildosallistujaa. EVE-Tasmakoulutukseen on tavoiteltu nimenomaan mikro-ja pienyrityksia.
Tasmakoulutuksena toteutettavaan HRY -muutosagenttikoulutukseen osallistuu myos keskisuuria yrityksia.

Yrityskohtaisilla TdasmaKoulutuksen hankintasopimuksilla ja siihen liittyvalla koulutussuunnitelmalla sovitut
sisallot ja varatut koulutus-/oppilasty6paivat ovat toteutuneet sopimuksen/suunnitelmien mukaisina.

Uusiin maarallisiin tavoitteisiin uskotaan paastavan.
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01-06/2019:

EVE -hankekokonaisuudessa (kehittdmishanke ja koulutushanke) on aloittanut tdhan mennessa 47 yritysta
ja 4 muuta organisaatiota, yhteensa 51. Henkildosallistuneita on yhteensa 433. Aloittaneista yrityksista ja
organisaatioista on moni osallistunut myos EVE-koulutustoimintaan, yhteensa 36 yritysta tai organisaatiota.
ja 258 eri henkiloa (TadsmaKoulutus 245 ja Sopranon koulutus 13). Osallistujat ovat olleet tyontekijoitd,
avainhenkil6ita, johtoa, esimiehia ja myos yrittdjid. EVE-kokonaistarjonta ja -mahdollisuudet on siis nahty ja
osattu hyddyntaa toisiansa taydentavina ja tukevina ja tata Tuottavuusklinikan EVE-toimintakonseptia
pyritdan jatkossakin toteuttamaan ja edelleen kehittamaan.

Informointi-, markkinointi- ja rekrytointitilaisuuksiin osallistujia, verkostoissa mukana olevia ei ole kirjattu
hankkeessa aloittaneiksi.

Lopettaneita yrityksida on 27 ja organisaatioita on 1, yhteensa 28. Lopettaneita henkildita on yhteensa 307.
osallistujilta on kerétty ja koottu palautteet/vaikuttavuusarvioinnit ja viety tiedot eura-jarjestelmaan.

Tulevalle seurantajaksolle jatkaa siis 20 yritystd, 3 organisaatiota seka 126 henkil6a.

Yrityskohtaisilla TasmaKoulutuksen hankintasopimuksilla ja niihin liittyvalla koulutussuunnitelmalla sovitut
sisallot ja varatut koulutus-/oppilastydpaivat ovat toteutuneet sopimusten ja suunnitelmien mukaisina.
Vain 136 koulutuspaivaa siirtyi yrityksista johtuvista syista seuraavalle seurantajaksolle.

Koulutuspéivien kokonaistoteuma seurantajakson paattyessa on 4709 otpv ((TasméaKoulutus 4452 otpv ja

Sopranon koulutus 257 otpv).

Uusiin EVE-jatkohankkeen maarallisiin tavoitteisiin (50 yritysta/380 osallistujaa/5700 otpv) tullaan
padsemaan; yritys- ja organisaatiomaaratavoite on saavutettu ja henkildosallistujamaara ylitetty (+53).
Myds koulutuspdivien méaaratavoite tullaan saavuttamaan /ylittdmaan eri toten kun toteuttamisessa on
mukana my0s uusia palveluntuottajia.

Hankkeen osallistujatiedot on keratty ESR- aloittamis- ja lopettamisilmoituksista ja viety eura-jarjestelmaan.
Koontitiedot on saatu eura-jarjestelmista.

07-12/2019:

EVE -hankekokonaisuudessa (kehittdmishanke ja koulutushanke) on aloittanut tdhan mennesséa 48 yritysta
ja 4 muuta organisaatiota, yhteensa 52. Henkildosallistuneita on yhteensa 447. Aloittaneista yrityksista ja
organisaatioista on moni osallistunut myods EVE-koulutustoimintaan; yhteensa 36 (TasmaKoulutus 25 ja
Sopranon koulutus 11 yritysta tai organisaatiota ja 258 eri henkilod (TasmaKoulutus 245 ja Sopranon
koulutus 13). Osallistujat ovat olleet tydntekijoita, avainhenkil6ita, johtoa, esimiehia ja myos yrittajia. EVE-
kokonaistarjonta ja -mahdollisuudet on siis ndhty ja osattu hyédyntaa toisiansa taydentavina ja tukevina ja
tata Tuottavuusklinikan EVE-toimintakonseptia pyritdan jatkossakin toteuttamaan ja edelleen kehittamaan.

Informointi-, markkinointi- ja rekrytointitilaisuuksiin osallistujia, verkostoissa mukana olevia ei ole kirjattu
hankkeessa aloittaneiksi.

* X %

" kpedu Te-palvelut B Elinkeino-, likenne- ja E U : [ta .

* *
tjanster | services ymparistokeskus i
OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020 Euroopan unioni
Euroop:

an sosiaalirahasto



EVE-Edelldkavijyytta ja evdita tyourien pidentimiseen S20461/
jatkohanke 08/2019-12/2020
seurantara portti (10)11: 01-06/2020 eura-raportointia tdydentava liite 08/2020in

Lopettaneita yrityksida on 38 ja organisaatioita 2, yhteensa 40. Lopettaneita henkil6itd on yhteensa 334.
Osallistujilta on keratty ja koottu palautteet/vaikuttavuusarvioinnit ja viety tiedot eura-jarjestelméaan.

Tulevalle seurantajaksolle jatkaa siis 10 yritysta, 2 organisaatiota seka 113 henkil6a.

Yrityskohtaisilla TasmaKoulutuksen hankintasopimuksilla ja niihin liittyvalla koulutussuunnitelmalla sovitut
sisdllot ja varatut koulutus-/oppilastyopaivat ovat toteutuneet sopimusten ja suunnitelmien mukaisina.

Koulutuspaivien kokonaistoteuma seurantajakson paattyessa on 4845 otpv ((TdsmaKoulutus 4558 otpv ja
Sopranon koulutus 257 otpv).

Uusiin EVE-jatkohankkeen maarallisiin tavoitteisiin (50 yritystd/380 osallistujaa/5700 otpv) tullaan
padsemaan; yritys- ja organisaatiomaaratavoite on saavutettu ja henkildosallistujamaara ylitetty (+67).
Myds koulutuspaivien madratavoite tullaan saavuttamaan /ylittdmaan erityisesti kun toteuttamisessa on
mukana my0s uusia palveluntuottajia.

Hankkeen osallistujatiedot on keratty ESR- aloittamis- ja lopettamisilmoituksista ja viety eura-jarjestelmaan.
Koontitiedot on saatu eura-jarjestelmista.

01-06 2020:
Seurantajaksolla

e jatkoi 10 aikaisempaa yritysta, organisaatiota. Mukaan tuli kaksi 2 uutta yritysta ja yksi yritys aloitti
uudelleen; yritys- ja organisaatiosallistujia on ollut mukana seurantajaksolla yhteensa 13.

e jatkoi 113 henkildosallistujaa. Mukaan tuli 16 uutta henkildosallistujaa ja nelja aloitti uudelleen
Henkildosallistujia on ollut seurantajaksolla yhteensa 133.

o Koulutuksissa ei seurantajaksolla aloittanut uusia yrityksia tai henkildita.

Seurantajaksolle ed. kaudelta jatkaneiden yritysten osalta oli suunniteltu jatkettavan yhteisty6ta ja sovittu
alustavasti mm. osaamiskartoituspiloteista tai/ja Yhteishankinnan Tasméakoulutuksista, ty6ssa olevien
uraohjauspiloteista. COVID-19 vaikutukset kuitenkin tekivat em. sekda muutoksia etta yhteistyoprosessien
keskeyttamisia, palveluyhteistyon siirtamista. Koulutuksia kuitenkin suunniteltiin ja valmisteltiin
seurantajaksolla osana Yhteishankinnan TasmadKoulutusprosessin kehittamista ja prosessiin liitettiin
vahvasti mukaan osaamiskartoitukset. Em. kehittamistyo poiki kaksi ELY:n kansallisella rahoituksella
toteutettavaa Yhteishankinnan TasmaKoulutusta.

COVID-19 vaikutuksista johtuen aloittaneiden henkildiden lopettamisilmoituksissa on
paattymisajankohdiksi merkitty esim. edelliselld jaksolla paattyneen Yhteishankinnan Tasmakoulutuksen
ajankohta, viimeisten yhteistyopalavereiden ajankohta, siirtymisajankohta Osuvakoulutus Oy:n asiakkaaksi
tai muu yhteistyoprosessiin paattymiseen liittyva asia.

Informointi-, markkinointi- ja rekrytointitilaisuuksiin osallistujia, verkostoissa mukana olevia ei ole kirjattu
hankkeessa aloittaneiksi. Osaamiskartoituksiin osallistujia ei ole myoskadan kirjattu osallistuneiksi, ellei
toiminta ole ollut osa muuta kehittamiskumppanuutta ja/tai johtanut TasmaKoulutukseen.
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Hankkeen kdytannon toimenpiteiden paattyessa:

EVE-hankkeen kaytdnnon toiminta paatetaan ko. seurantajaksoon. EVE -hankekokonaisuudessa
(kehittamishanke ja rinnakkais/koulutushanke)

e on aloittanut 50 yritystd ja 4 muuta organisaatiota, yhteensa 54
e henkildosallistuneita on ollut yhteensa 463
o koulutuspaivia 4845 otpv
o tasmaKoulutus 4558 otpv ja Sopranon koulutus 257 otpv
o koulutustoimintaan osallistuneita yrityksia tai organisaatioita 36 ( TasmaKoulutus 25 ja
Sopranon koulutus 11 yritysta tai organisaatiota)

EVE-jatkohankkeen maarallisiin tavoitteisiin on pdasty yritys- ja henkildosallistujamaarien osalta:

e yritysmadratavoite 50 yritysta on ylitetty +4
e henkildosallistujamaaratavoite 380 on myos ylitetty +83

Koulutuspaivatavoite oli 5700 otpv. Todennetuksi/laskutetuksi koulutuspaivatoteutumaksi jai 4845 eli -855
koulutuspdivaa. Kun huomioidaan hankkeessa seurantajaksolla suunnitellut ja valmistellut Yhteishankinnan
Tasmakoulutukset n. 600 otpv (Osuvakoulutus OY:lle 05-06/2020 siirtyneet kansalliset koulutushankinnat)
seka hankintasopimuksien tayttymisen kautta laskutuksen ulkopuolelle jddneet mutta toteutuneet
koulutuspaivat (n. 250 otpv), niin koulutuspaivien maaratavoite nain tarkastellen saavutettiin.

Yritysosallistuja tiedot on keratty projektisopimuksista ja/tai de minimis -tukitiedoista.
Henkildosallistujatiedot on keratty ESR- aloittamis- ja lopettamisilmoituksista. Tiedot on viety eura-
jarjestelmaan.

Yritysten de mininis-tiedot ja kertymat on viety eura-seurantaan. Yrityskohtaiset de minimis kertymatiedot
on toimitettu niille yrityksille, joille em. kertymaa on tullut hankkeen aikana.

Kaikki aloittaneet yritykset ja muut organisaatiot 54 ja henkil6t 463 ovat my0s lopettaneet hankkeessa ko.
seurantajakson aikana. Em. koontitiedot on saatu eura-jarjestelmista.
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Toteutumien koontitaulukko:

toteutuma toteutuma | toteutuma | toteutuma toteuman/tavoitteiden
yhteensa yhteensa yhteensa yhteensa erittely
->12/2018 ->06/2019 ->12/2019 ->06/2020
/tavoite /tavoite /tavoite /tavoite
aloittaneet yritykset 43/50 47/50 48/50 50/50 42/45 mikro- ja pienet
yritykset,
8/5 keskisuuret yritykset
aloittaneet muut 3 4/3 4/3 4/3 4/3
tyoyhteisot,
organisaatiot
aloittaneet 374/380 433/380 447/380 463/380 alle 25 v. 34/10 hl6a
henkil6osallistujat 25-29 v.47/60 hl6a
30-54 v. 301/200 hl63
yli 54 v. 81/110 hl6a
laskutetut/toteutuneet 2988 + 257 4709/5700 | 4845/5700 | 4845/5700 | ldhiopetus 25-30%/1600 ja
oppilastyopaivat (Soprano/TT) = etdopetus, tyossa
3245/5700 oppiminen, opitun
soveltaminen 65-70%/4100
Muita koontitaulukkoja :
Aloittaneiden yritystenkoko
yrityskoko toteutuma - toteutuma toteutuma toteutuma toteutuma toteutuma tavoite
>06/2018 7-12/2018 01-06/2019 07-12/2019 01-06/2020 yhteensa
mikroyritys 25 0 2 0 27 20
pieni yritys 11 0 1 1 2 15 25
keskisuuri 3 4 1 0 8 5
yritys
suuryritys 0 0 0 0 0 0
yhteensa 39 4 4 1 2 50 50
‘ 0 :* * *:
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Aloittaneet ja lopettaneet osallistujat

osallistuja ->12/2017 01-06/ | 07-12/ | 01-06/ | 07-12/ | 01-06/ yhteensa tavoite
2018 2018 2019 2019 2020

aloittaneet 22 17 4 4 1 2 50 50

yritykset

aloittaneet 2 1 0 1 0 0 4 09/2019 -> ej

muut hyv. uusia

tydyhteisot julkisia

tyoyhteisoja

lopettaneet | 10 14 2 1 11 12 50 -

yritykset

lopettaneet | O 0 1 0 1 2 4 -

tyoyhteisot

aloittaneet 259 74 41 59 14 16 463 380

henkil6t

lopettaneet | 57 142 78 30 25(7) 131 463 -

henkil6t

Aloittaneet yritykset ja tyoyhteisot seka henkildosallistujat kuntakohtaisesti (henkildosallistujan kotikunnan

mukaan)
osallistuja halsua | kannus | kaustinen | kokkola | perho | toholampi | veteli | muu | yhteensa
alue
yritys/tydyhteis6
->12/2017 0 242 1 15 1 2(3) 0 24
01-06/2018 0 1 1 13+1 1 0 1 18
07-12/2018 4 4
01-06/2019 0 0 2 3+1 0 0 0 5
07-12/2019 0 0 0 0 0 0 1 1
01-06/2020 0 1 1 0 0 0 0 0 2
yhteensa 0 6 5 37 2 2 2 0 54
henkil6osallistujia
->06/2017 155
06-12/2017 0 3 1 65 4 0 0 31 104
01-06/2018 0 3 1 59 3 2 3 3 74
07-12/2018 1 13 3 16 0 1 1 6 41
01-06/2019 0 4 0 49 0 0 0 6 59
07-12/2019 0 1 0 8 0 0 1 4 14
01-06/2020 0 4 3 8 0 0 0 1 16
yhteensa 1 28 8 205 7 3 5 5l 463
" kpedu TE-palvelut Elinkeino-, likenne- ja E U : lt *:* : *:*
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Osallistujayritykset ja -organisaatiot toimialoittain koko hankkeen ajalta

toimiala

yritys tai
organisaatio,
kpl ->06/2019

yritys tai
organisaatio,
kpl->12/2019

yritys tai
organisaatio,
kpl ->06/2020

kuntoutus-, hoiva- ja hyvinvointipalvelut

24

25

25

rakennus- ja puusepanteollisuus

maanrakennus- ja kaivosteollisuus

muovi- ja metallituoteteollisuus

LVI- tuoteteollisuus, -palvelut

kuljetus/- ja logistiikkapalvelut

talous- ja konsultointipalvelut

teollisuuden kunnossapito

turvallisuusalan asiantuntijapalvelut

ict-palvelut

tekstiili- ja vaateteollisuus

puhdistuspalvelut

julkiset palvelut

RR|R|lR[R[R|lO|lO|FR|o|w v

RRP|R|R(R[R|IO|O(FR|O|W|W0N

RliR|lRP|R[RR|R|lO|R[N|w|n
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N

ul
I

11. RAHOITUS JA KUSTANNUKSET

EVE-kehittdmishanke:

e EVE-kehittamishankkeen kokonaisbudjetti on yhteensa n. 840 000 euroa. Rahoituksesta flat rate -osuus
on. n. 106 675 euroa. Rahoituksesta pddosa on palkkakuluihin varattua resurssia.

e Seurantajaksolla kustannukset ovat aiheutuneet paaosin hanketyosta, projektitydontekijoiden

palkkakuluista. Ostopalveluina hankittiin yrityspilotteihin testattavia tytkaluja ja ohjausta,
MCompetence, C&Q. Lisdksi tehtiin pienimuotoisia aineisto- ja materiaalihankintoja, julkaisut, kirjat,
lehdet, seka sfs-standardeista Tuottavuusklinikan ja HR-toiminnan tarpeisiin raataloity online -

kokonaisuus (sis. HR-standardiosan). Flat rate -resurssilla on myos tehty EVE-hankkeessa
hyodynnettavien tyokaluihin liittyvia hankintoja

e Maksatushakemuksessa ovat kokonaiskustannukset ja seurantajaksolla toteutuneet ja maksuun

haettavat kustannukset

e hankkeen resurssia arvioidaan olevan riittavasti suunniteltuun toimintaan ja sovittuun aikatauluun.

01-06/2019:

e Seurantajaksolla kehittamishankkeen kustannukset ovat aiheutuneet paaosin EVE-hanketyosta,
projektityontekijoiden palkkakuluista. Ostopalveluna on hankittu C&Q tydkalun kayttolisenssia ja

asiantuntijuutta erityisesti HRQ-valmennuspilottiin (osallistujien osallistumismaksut/ asiantuntija- ja
kouluttajakustannukset). Lisaksi on painatettu juliste Tyossa olevien uraohjausta hankittu EVE-
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markkinointiin ns. pienia evaslaukkuja. Flat rate -resurssilla on myos tehty EVE-hankkeessa
hyoddynnettaviin tyckaluihin liittyvia hankintoja.

e Maksatushakemuksessa ovat kokonaiskustannukset ja seurantajaksolla toteutuneet ja maksuun
haettavat kustannukset

e hankkeen resurssia arvioidaan olevan riittavasti suunniteltuun toimintaan ja mahdollisuutta olisi myos
jatkaa hanketta em. resurssien puitteissa 06/2020 saakka, jotta myds koulutushankkeen toiminta-aikaa
voitaisiin pidentas 04/2020 saakka.

07-12/2019:

e Seurantajaksolla kehittamishankkeen kustannukset ovat aiheutuneet edelleen padosin EVE-hankkeen
kehittamis- ja pilottitydta toteuttavien projektityontekijoiden palkkakuluista

e Ostopalvelut/ muut kulut: on jatkettu edelleen C&Q tyokalun kayttolisenssia. Hankittu asiantuntijuutta
erityisesti HRQ-valmennuspilottiin ja yrityskumppaneiden kehittdmispilotteihin (asiantuntija- ja
kouluttajakustannukset, osallistujien osallistumismaksut). Pienia julkaisu, kirja ja materiaalihankintoja
on myos tehty.

e Flat rate kulut: tehty hankintoja, paivityksia, jatkettu lisensseja, osallistuttu koulutuksiin tms., joilla
tuettu tyontekijoiden ja Tuottavuusklinikan toimintaa

e Maksatushakemuksessa ovat kokonaiskustannukset ja seurantajaksolla toteutuneet ja maksuun
haettavat kustannukset

o kehittdmishankkeen resurssi arvioidaan riittdvan suunniteltuun kehittdmis- ja pilotointitoimintaan
06/2020 saakka ja koko hankekokonaisuuden hallinnolliseen ja raportointitydhén, loppuraportointiin
12/2020.

01-06 2020:

e Seurantajaksolla kehittamishankkeen kustannukset ovat aiheutuneet edelleen padosin EVE-hankkeen
hanketyosta, kehittamis- ja pilottityota toteuttavien EVE-projektityontekijoiden palkkakuluista.

e Ostopalvelut/ muut kulut: C&Q tyckalun kayttdlisenssia on jatkettu seurantajakson ajan (sopimus ei
enaa syksylla-20 voimassa). Hankittu asiantuntijuutta edelleen HRg-valmennukseen (asiantuntija- ja
kouluttajakustannukset). Ollapa Pomo 2015 -seminaariin liittyvid kuluja syntyi ensisijaisesti
asiantuntijuuden hankinnasta. Pienhankintoja tehtiin jonkin verran (kirjallisuus, ndkyvyys- ja
markkinointimateraali esim. kivennaisvesipullot, tarrat/painatuskulut).

e Flat rate kulut: tehty pienhankintoja, paivityksia, jatkettu lisensseja osallistuttu koulutuksiin tms.
tukipalveluja, joilla tuettu EVE-tyontekijoiden ja Tuottavuusklinikan toimintaa.

e COVID-19: Myos toteutumatta jaanyt toiminta on aiheuttanut palkkakustannuksia. Toimintaa on
suunniteltu, valmisteltu ja toteutettu uudelleen, toteuttamistapoja muutettu - useampaankin kertaan.
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e Maksatushakemuksessa ovat kokonaiskustannukset ja seurantajaksolla toteutuneet ja maksuun
haettavat kustannukset

e Kehittamishankkeen resurssi on riittanyt seurantajakson toimintaan. Jonkin verran osto- ja muihin
kuluihin varattua/suunniteltua resurssia jaa sitomatta, kun kaikkea 01-06/2020 toimintajaksolle
suunniteltua toimintaa ja hankintoja ei voitu toteuttaa (COVID 19). Jéljelld olevaa resurssia kdytetdan

e syksyn 2020 aikana

o hankekokonaisuuden padttamiseen; toiminnan koostamiseen ja raportointityohon,
loppuraportointiin sekd em. eEVE-tyostamiseen, asiakirjahallintoon ja arkistointiin

o jaljelld olevan resurssin puitteissa juurruttamista tukevaan toimintaan, toimenpiteisiin (sovittu
puh.kesk. 14.08.2020 niemonen/kytdsaari) — palkkakuluissa ei m. nayttaisi kuitenkaan jaavan
resurssia

EVE-koulutushanke:

e Yhteishankinnan TasmaKoulutukset toteutetaan KPEDU:n Osuvakoulutus Oy:n toimesta
koulutuspalvelun myyntina Pohjanmaan ELY:n EVE-koulutushankkeelle.

e Osuvakoulutus Oy laskuttaa TasmaKoulutukset toteuman mukaan Pohjanmaan ELY:ltd puolivuosittain
ja yrityksilta yrityskohtaisen sopimuksen mukaan, paaosin kahdessa erassa.

e Yhteishankinnan TasmaKoulutuksen kokonaisresurssi koostuu EU- ja valtiorahoituksesta, 600 000 euroa
seka yritysten rahoitusosuudes33 ta, 145 000 euroa. Resurssi on yhteensa 745 000 euroa (sis. alv 24%)

e Koulutuksien toteuttamiseen kaytdssa olevasta kokonaisresurssista n. 600 000 eurosta on
o toteutunut (laskutettu) n. 265 000 euroa, josta seurantajaksolla n. 49 000 euroa.
o sidottu toteutuksessa oleviin Tasmakoulutuksiin n. 90 000 euroa
o sidottu suunnittelussa oleviin koulutuksiin n. 80 000 euroa
o sidottavana uusiin Tasmakoulutussuunnitelmiin % osa resurssista eli n. 165 000 euroa

01-06 2019:

e Yhteishankinnan Tasmakoulutukset toteutettu KPEDU:n Osuvakoulutus Oy:n toimesta koulutuspalvelun
myyntind Pohjanmaan ELY:n EVE-koulutushankkeelle.

e ELY:n laskutukseen sovittu muutos: Osuvakoulutus Oy laskuttaa Tasmakoulutukset toteuman mukaan
Pohjanmaan ELY:Ita 3 kk valein.

e Koulutustoiminnan kokonaisresurssi koostuu EU- ja valtiorahoituksesta, 600 000* euroa seka yritysten
rahoitusosuudesta, 145 000 euroa. Resurssi on yhteensa 745 000 euroa.
e Koulutuksien toteuttamiseen kdytdssa olevasta kokonaisresurssista
o toteutunut yhteensa n. 472 000 euroa (alv 24%)
= eujavaltion. 306 000 euroa
= yritykset n. 165 000 euroa/134 000 euroa (alv 0)
o toteutumasta seurantajaksolla n. 144 000 euroa (alv 24)
= eujavaltion. 103 000 euroa

* X %
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= yritykset n. 41 000 euroa/33 000 euroa (alv 0)

o sidottu toteutuksessa oleviin Tasmakoulutuksiin n. 6000 euroa
o sidottu suunnittelussa oleviin koulutuksiin n. 500 otpv, 35 000 euroa
o sidottavana uusiin TasmaKoulutushankintoihin n. 230 000 euroa

e *EU- ja valtion rahoitusosuus 600 000 euroa pitaa sisalldan koulutusten alv-kustannukset.

Hankkeessa on siis jaljella resurssia uusiin Yhteishankinnan Tasmakoulutuksiin. Uusien palveluntuottajien
kanssa suunnitellaan 08/2019 yritysyhteistyota koulutuksiin liittyen. Koulutusten toteuttamiseen on jaljelld
vain vahan aikaa eli 02/2020 saakka. Mahdollisuutta jatkoaikaan toivotaan.

07.12/2019:

e yhteishankinnan Tasmakoulutusten toteutuminen: Koulutukset on toteutettu KPEDU:n Osuvakoulutus
Oy:n toimesta koulutuspalvelun myyntind Pohjanmaan ELY:n EVE-koulutushankkeelle.

e Uudet palveluntuottajat on kdynnistdaneet yritysyhteistydstd, mutta eivat ole vield toteuttaneet ja
laskuttaneet koulutuksia.

e koulutushanke sai jatkoaikaa kdytdnnon koulutustoimenpiteiden toteuttamiseen 09/2020 saakka

e koulutushankkeen kokonaisresurssiin ei ole tullut muutoksia. Se koostuu EU- ja valtiorahoituksesta,
600 000 euroa seka yritysten rahoitusosuudesta, 145 000 euroa. Resurssi on yhteensa 745 000 euroa.

e koulutuksien toteuttamiseen varatusta kokonaisresurssista on:

o toteutunut yhteensa n. 480 000 euroa (alv 24%)
= eujavaltion. 314 000 euroa
= yritykset n. 165 000 euroa eli yritysrahoitusosuus on saavutettu/ylittynyt

o toteutumasta seurantajaksolla n. 21 000 euroa (alv 24%)
= eujavaltion. 21000 euroa
= yrityksien osuus laskutettu jo ed.seurantajaksolla

o uusia koulutuksia ei seurantajaksolla kdaynnistynyt eli niihin ei ole sidottuna resurssia
o koulutuksia on kuitenkin valmistelussa

e Rahoittaja on vahvistanut, ettd TasmaKoulutusten kautta kertyvaan yritysrahoitusosuuteen lasketaan
alv-osuus mukaan.

Hankkeessa on edelleen jiljella resurssia uusiin Yhteishankinnan Tasmé&Koulutuksiin. Jatkoaika 09/2020
saakka mahdollistaa uusien yrityskumppanuuksien rakentamisen. Uudet palveluntuottajat ovat olleet myos
halukkaita jatkamaan uuteen jatkoaikaan saakka.

EVE:n uusi Tasmakoulutusvastaava kontaktoi aktiivisesti alkuvuoden 2020 naiden uusien kumppanuuksien
rakentamiseen ja TdsmaKoulutusten kdynnistamiseen, erityisesti Kaustisen sk:n alueella.

* X %
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01-06 2020:

Seurantajaksolla ei ollut laskutettavaa koulutustoimintaa eika toteutunut uusia Yhteishankinnan
Tasmakoulutuksia EVE-palveluntuottajan toimesta (Osuvakoulutus Oy, SYO ja Tamora Oy);

e COVID-19: Tasmakoulutuksiin rekrytointia toteutettiin, mutta suunnittelussa ja valmistelussa olleet ja
yritysrekrytoinnin kautta tulleet eivat kdynnistyneet, peruuntuivat. Aikataulun myéhentymisesta
johtuvat voitiin ohjata Pohjanmaan ELY:n kansallisella rahoituksella toteuttaviksi. Ndiden osalta ei siis
syntynyt rinnakkais-/koulutushankkeeseen kuluja.

o lisdksi alueen ulkopuolelta toimivilla EVE-hankkeelle TdismaKoulutuspalveluja tuottavilla
palveluntuottajilla on ollut yritysrekrytoinnin haasteita yhteistyon ajan ja heille alustavasti suunniteltu
resurssivaraus ei ole lainkaan toteutunut

e toteutumaksijaad yhteensa 4845 otpv (+ kaksi kansalliseen rahoituksen valmisteltua Tasmakoulutusta n.
600 otpv sekd hankintasopimusten taytyttya ei-laskuttamatta jadneet koulutuspdivat n. 250 otpv)

Koska EVE-rinnakkais-/koulutushankkeen kaytannén toteuttamisaika paattyy 09/2020 ei hankeresurssilla
enda seurantajakson jdlkeen ole mahdollisuutta toteuttaa Yhteishankinnan Tasmakoulutuksia COVID-
vaikutuksista johtuen nayttaa silts, ettd rinnakkais-/koulutushankkeen valtio ja eu -rahoitusresurssia jaa
sitomatta n. 280 000 e. Em. on syynd myos se, etta yritysten maksuosuudeksi oli laskettu/arvioitiin 30 %.
Kaytannossa kuitenkin koulutushankinnoissa useilla yrityksilla maksuosuus oli 40% -> eu ja valtio-osuutta
kului vahemman.

EVE-hankkeen aikana kaynnistynytta yhteistyota, ELY:n kansallisella rahoituksella toteutettavaa
Yhteishankinnan Tasmakoulutusta, jatketaan kuitenkin mahdollisuuksien mukaan jatkossakin normaalina
KPEDU:n tydelamapalveluiden ja Osuvakoulutus Oy:n toimintana, myos 3K-hankkeessa.

12. PALAUTTEET, ARVIOINNIT, VAIKUTTAVUUS

TUOTTAVUUS JA TYOHYVINVOINTIKOULUTUS

Pohjanmaan ELY:n EVE-hankkeelta hankkimasta “Tuottavuus ja tydhyvinvointikoulutuksesta” vastasi
Soprano Oy. Koulutuksen palveluntuottaja kerasi palautteet, hyddynsi niita koulutuksenaikaisessa
kehittamisessa ja teki koonnin ELY:n loppuraporttiin.

07-12/2019:

EVE-hankkeen toimintaa ja tuloksia seurataan, arvioidaan ja kehitettdaan

o TasmaKoulutuksessa olleiden asiakkaiden antamien palautteiden ja arviointien kautta
e HR-kehittamisyhteistyohon/HRQ-valmennukseen osallistuneiden asiakkaiden antamien
palautteiden ja arviointien kautta

Vipuvoimaa LT
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e Muuhun EVE-kehittamis- ja pilotointiyhteistydhon osallistuneiden asiakkaiden antamien
palautteiden ja arviointien kautta

YHTEISHANKINNAN TASMAKOULUTUS

o Koulutuksista on keratty palautetta koulutusmoduleittain, kouluttajakohtaisesti tms. Tata palautetta
hyodynnetdan seka koulutusprosessien aikana etta sen paattyessa. Usein palautetta kdaydaan [api myos
kouluttajien kanssa, samoin EVE-tiimissa. Saatua palaute- ja arviointitietoa hyddynnetdan uusia
koulutuksia suunnitellessa ja asiantuntijuutta hankittaessa.

e  Paattyneista Tasmakoulutuskokonaisuuksista on tehty yrityskohtaiset palautekoonnit ja
vaikuttavuusarvioinnit (palaute- ja vaikuttavuuskysely). Vaikuttavuusarviointi on yhdenmukainen ESR-
hankkeen lopettamisilmoituksen yhdyshenkil6lle/HR-vastuuhenkildlle kohdennetun kysymyspatteriston
kanssa. Palaute- ja arviointitiedot on tiivistetty ja koottu yrityskohtaiseen loppuraporttiin, joka
toimitetaan ELY:lle laskutuksen yhteydessa.

e 12/2019 mennessi toteutettujen tasméakoulutuspalautteiden ka on 4,3 (asteikko 1-5).

TdasmaKoulutusten palautekoonti, kaikki toteutetut koulutukset 12/2019 mennessa

yritys tai Tasmé&Koulutuskokonaisuuden
tyoyhteiso yrityskohtainen keskiarvo, asteikko 1-5
01- 06/2017 ensimmaisen Tasmdakoulutusten arvioinnit talla jaksolla
yritys 1 sanallinen hyva-kiitettava -> 4
yritys 2 4,3
yritys 3 4,33
ry 4/14 yritystd mukana 4,38
yritys 5 4,28
yritys 6 4,1
yritys 7 4,1
yritys 8- 4,16
07-12/2018
yritys 9 3,02
yritys 10 kesken
yritys 11 kesken
ry 12 /10 yritystd mukana kesken
01-06/2019
yritys 10 4,60
yritys 11 4.48
ry 12/10 yritystd mukana kesken
yritys 13 kesken
07-12/2019
ry12/10 4,56
yritysta
mukana
yritys 13 4,07
ka yhteensi 01/2020 4,3

Saatuun koulutuspalautteeseen ja niiden vaikuttavuuden arviointiin ollaan kokonaisuutena erittain
tyytyvaisia eritoten kun koulutukset aina raataléidaan ja niihin sisaltyy mita erilaisimpia teemoja ja sisaltoja.

* X %
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Lisaksi koulutuspalvelut kohdentuvat kaikille toimialoille — tama luonnollisesti haastaa myos
koulutussuunnittelua ja valmistelua.

Koulutuksien toteutus ja valmiudet joustavaan palvelujen toteuttamiseen luovat myo6s haasteita

e yritysten mahdollisuudet sitoutua suunniteltuun aikatauluun

ilta- ja viikonlopputoteuttaminen

ulkopuolisten asiantuntijoiden hankkiminen ja tarvittaessa asiantuntijuuden,
koulutusmodulien tuominen alueelle, jopa yritykseen

koulutusten toteuttaminen yrityksessa, verkossa

tyohon soveltamisen kaytannon toteuttaminen jne

Toisaalta EVE-Tasmakoulutuksen kautta on my6s mallinnettu ja edistetty KPEDU:n ty6elamaldhtoista
koulutusmallia.

HR-KEHITTAMINEN/HRQ-VALMENNUSPILOTTI

e HRQ-valmennuspilottiin sisdltyy 11 Iahipaivaa. Niistd on 10 toteutettu ja keratty niista
koulutuspdivakohtaisesti palautteita.

e Kerattyjen palautteiden ka on 4,6.

e Valmennus paattyy 19.3.2020, jolloin saadaan palautteet kokonaisvaltaisemmin myos
vaikuttavuudesta.

e HRQ-yritysten HR-pilotit on kdynnistetty yrityskohtaisilla startti-/kehittdmispajoilla 10/2019. Ne
paattyvat 032020 mennessa. Niista tullaan kerdamaan myos palautetta.

e HR-toiminnan tilan kartoitus: EVE--projektityontekijan omaan lopputydhon sisaltyy HR-toiminnan tilan
alkukartoitus HRQ-valmennuspilotissa olevien yritysten kanssa. Kkartoitus on laaja ja se on toteutettu
haastatellen HR-toiminnasta vastaavia, toimitusjohtajaa tai muita avainhenkil6itd. Lopputyd valmistuu
kevaalla 2020. Tuloksia tullaan hyodyntamaan Tuottavuusklinikan toiminnassa ja sen kehittamisessa.

OPAL -PALAUTE

e Ohjuri-hankkeen kautta yksilollisesti raataldityyn HR agentiksi -koulutukseen osallistuneiden OPAL-
palauteessa kokonaisarvio oli 4,3.

EVE-VAIKUTTAVUUSARVIOINNIT

e EVE-toiminnan kokonaisarviointia tarkastellaan vaikuttavuusarvioinnilla, johon kdytetaan ESR-
lopettamislomakkeen kysymyspatteristoa.

e Se toteutetaan kaikkien EVE-yritysyhteistyokumppaneiden kanssa.; TasmaKoulutuksiin, hankkeen
pilotteihin osallistuneet tai muussa yhteistytssa mukana olleet antavat vaikuttavuusarviot.

e Patteristoon vastaavat keskeisesti yhteistyossa olleet yrityksen yhdyshenkil6t, avainhenkil6t, HR-
vastaavat.

* X %
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e 12/2019 mennessa toteutettujen vaikuttavuusarviointien koontien keskiarvo 3,5 (asteikko 1-5)

EVE-hankkeen toiminnan vaikuttavuusmittarit ja tulosten koonti (asteikko 1-5)

HR-toimintaan liittyva asia

keskiarvo 12/2019
mennessd saaduista
arvioinneista

johtaminen ml. esimiesty6 on parantunut 3,2
tydn organisointi ja tydnteon tavat parantuneet 3,4
henkiléston osaaminen ja ammattitaito on parantunut 3,9
tyoturvallisuus ja siihen liittyvat kdytanteet ovat parantuneet 3,3
tyoyhteison ilmapiiri on parantunut 3,5
tydyhteison yhteistyo ja vuorovaikutus on parantunut 3,5
tydssa jaksaminen ja tydssa pysyminen on parantunut 3,6
henkildston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet 3,6
viestinta ja vuorovaikutuskdytdannot ovat parantuneet 3,5
joustavat tyontekotavat ovat parantuneet 3,6
em. kokonaiskeskiarvo 3,5

MUU PALAUTE ja VAIKUTTAVUUDEN SEURANTA

e seka tdsmakoulutuksien ettd kehittamishankkeen esim. HRg-pilottien palautekyselyissa/niiden
yhteydessa on mahdollisuus avoimeen kirjalliseen ja suulliseen palautteeseen

e osallistujien kanssa kaydaan keskusteluja seka toteuttamisesta, sisalloistd, opitusta ja opitun

soveltamisesta, kayttoonottamisesta ja jakamisesta, omien kehittamisprosessien kdaynnistymisesta ja

toteutumisen etenemisesta omassa yrityksessa tai tydssa myos toteuttamisen aikana ja sen paattyessa

osallistujien ja yritysten vastuuhenkiléiden kanssa

e  myo0s spontaania palautetta on ollut mukava saada - yhteistyd onkin ollut mita ilmeisemmin avointa ja

vuorovaikutteista, rakentavaa ja osallistujaa tukevaa

e palautetta analysoidaan vield tehtdessd omaa itserviontikoontia esim. Tdsmakoulutusten

loppuraporttiin.

01-06 2020:

Asiakasyhteistydssa ja palautteiden kasittelyssa jatkettu aikaisempia kaytantoja.
Uutena toteutettiin EVE-kokonaisuuden ja toiminnan itsearviointi seka ulkoista arviointia.
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EVE-YRITYSASIAKASARVIOINTIA

Seurantajaksolla paattyi Hrg-valmennuskokonaisuus. Valmennuskokonaisuuden arvioinnin ka on 4,8
(asteikko 1-5). HR-vastuuhenkildiden vaikuttavuusarvioinnit (lopettamisilmoituslomake) ovat mukana
koko hankkeen kokonaisvaikuttavuustarkastelussa.

EVE-hankkeessa Vaasan Yliopiston kauppatieteen maisteri koulutuksen opiskelijaharjoittelijana ja myos
tyontekijana erityisesti HRg-valmennuksen koordinoinnissa toiminut Anna Alajoki teki
henkildstéjohtamisen opintoihin liittyvan pro gradu -tutkimuksen EVE-hankkeen HRg-valmennuksen
vaikuttavuudesta ” Pk-yritysten henkilostéjohtamisen kehittyminen hr-valmennuksen tuella”
http://urn.fi/lURN:NBN:fi-fe2020053139871 .

Otteita tutkimuksen tiivistelmasta

"Tassa tutkimuksessa tutkittiin, miten erdan kehittamishankkeen vuoden pituinen HR-valmennus tuki
valmennukseen osallistuneiden viiden case-yrityksen henkildstéjohtamisen kehittymista. Tutkimuksessa
pyrittiin selvittdamaan, miten henkiléstdjohtaminen case-yrityksissa kehittyi, millaisia muutoksia heidan HR-
kdaytannoissaan tapahtui valmennuksen aikana, ja mita on suunniteltu viela kehitettavaksi myohemmin.
Tutkimus oli kvantitatiivinen ja se tehtiin taustakartoituslomakkeen ja kahden haastattelun pohjalta. Case-
yrityksia haastateltiin seka valmennuksen alussa etta lopussa, jotta saatiin hyva kuva yritysten
Iahtotilanteesta sekda muutoksista.

Kehittyminen ja muutosten maara case-yrityksissa vaihteli. Eniten muutoksia oli suuremmissa yrityksissa,
joiden valmennettavat osallistuivat valmennuspaiviin kattavasti ja jotka oli nimetty yrityksessa
henkildstétehtaviin. Tuloksista voi myds nahda johdon tuen merkityksen henkildstdjohtamisen kehityksen
tasoon. Eniten yritykset kehittivat henkilostéjohtamisen suunnitelmallisuutta ja strategisuutta, sisdista
viestintaa, esimiestoiminnan selkeytta, perehdytysta ja tydhyvinvointiin liittyvia asioita. Valmennuksen
suoraa vaikuttavuutta on kuitenkin vaikeaa arvioida, koska yritysten tuloksiin ja muutoksiin voivat vaikuttaa
lukuisat valmennuksen ulkopuoliset tekijat.”

Todellista vaikuttavuutta ovat muutokset koulutukseen tai valmennukseen osallistujan kdytannon tydssa,
jotka parantavat, helpottavat, tehostavat ja/tai sujuvoittavat jotakin organisaation toiminnassa.

Mita muutoksia ldhes kaikkien case-yritysten henkiléstdjohtamisessa tapahtui:
e Henkilostdjohtamisen strategisuutta ja suunnitelmallisuutta on vahvistettu
e Henkilostdjohtaminen ja henkilosté on otettu enemman huomioon liiketoimintastrategiassa
o Perehdytys; henkilostolle sekd esimiesten perehdyttaminen henkildstdasioihin
e Esimiesten vastuiden ja oikeuksien selkeytys seka johdon roolien selkiytys
e Sisdinen viestintd ja esimiesten informointi tarkeistd HR-asioista
o Tydhyvinvointi; henkildston kattavampi huomiointi ja kuuleminen, tyoterveyshuollon palveluiden
esilletuonti, tydhyvinvointikyselyn tuottaminen, varhaisen puuttumisen malli

Lisdksi kahdessa tai useammassa yrityksessa oli tai on ldhitulevaisuudessa tulossa muutoksia:
e HR-jarjestelmissa
e Varahenkildjarjestelmdassa
e Rekrytoinnissa
e HR-dokumenteissa
e Koulutuksessa
e Osaamiskartoituksissa
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o  Kehityskeskusteluissa
e HR-raportoinnissa

Vain yhdella yritykselld havaittiin muutoksia palkitsemisessa seka ura- ja seuraajasuunnittelussa

EVE-hankkeen toiminnasta yritysten henkildstoasioista vastaavien lopettamisilmoituslomakkeella antamien
arviointien ka on 4,3 (asteikko 1-5). Alla olevassa taulukossa on em. vaikuttavuusarvioita avattu
arviointikohdittain.

HR-toimintaan liittyva asia ->06/2020 saatujen/lopullisten
palautteiden ka
johtaminen ml. esimiesty0 on parantunut 4,2
tyon organisointi ja tydnteon tavat parantuneet 4,1
henkildston osaaminen ja ammattitaito on parantunut 4,5
tyoturvallisuus ja siihen liittyvat kdytanteet ovat parantuneet 4,1
tydyhteison ilmapiiri on parantunut 4.4
tyoyhteison yhteistyo ja vuorovaikutus on parantunut 4,3
ty6ssa jaksaminen ja tydssad pysyminen on parantunut 4,4
henkildston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet 4,8
viestinta ja vuorovaikutuskdytdannot ovat parantuneet 4,5
joustavat tyontekotavat ovat parantuneet 4,3
em. kokonaiskeskiarvo 4,3

OSALLISTUJA-ARVIOINTIA

Seurantajaksolla ei toteutunut Yhteishankinnan Tasmakoulutuksia. Rinnakkais-/koulutushankkeen
lopulliseksi arvioinniksi jaa ka 4.3 (asteikko 1-5).

Hankkeen erilaista, monimuotoista vaikuttavuutta, kdytannén toteutumista on avattu myos yritys- ja
osallistujatarinoiden muodossa. Seurantajaksolla toteutettiin useita printti- ja somekanavien kautta esille
nostettuja tarinoita. Yksi niistd toteutettiin yhteistydssa 3.7.1 ohjelman koordinaatiohankkeeen kanssa;

Hameen ELY koordinaatiohanke/sonja pihlaja
http://tuottavajatuloksellinentyoelama.blogspot.com/2020/05/kun-kysynta-ja-tarjonta-kohtaavat.html

Muoviitala Oy/tj.antti viitala
https://www.kpedu.fi/hakijalle/opiskelijatarina/hukka-ulos-osaamisella-ja-yhdessa-tekemiselld

Ab Tallgvist =Y: henkilostopaallikkoé Gina Tallgvist:
https://issuu.com/jcikokkola/docs/kokkokamari-1-2020
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https://www.kpedu.fi/hakijalle/opiskelijatarina/isoisdn-jalanjaljissa-perheyritykseen

https://nb-no.facebook.com/pg/AbTallqvistOy/posts/

Canorama Oy tj Martin Brantdt ja uusi henkiléstévastaava Terhi Nygard

https://www.tttlehti.fi/tyossaoppijasta-hr-koordinaattoriksi/

https://www.facebook.com/pg/CanoramaOy/posts/

https://tuottavajatuloksellinentyoelama.blogspot.com/2020/05/kun-kysynta-ja-tarjonta-kohtaavat.html

https://www.facebook.com/kpammattiopisto/posts/2937621356291713/

ULKOISTA ARVIOINTIA

EVE-hankkeen tunnettuudesta, toiminnasta, toteutumisesta, nakyvyydesta ja vaikuttavuudesta ym. tehtiin
seka ulkoisille sidosryhmille (viranomaisten/kuntien, aluekehittdjien, yrityspalvelutoimijoiden edustajia)
ettd KPEDU:n sisdisille EVE yhteistydkumppaneille ja hallinnon edustajille forms-kysely kesdkuussa 2020.
Sama kysely lahetettiin my6s padrahoittajan edustajille. Forms-kysely lahetettiin yhteensa n. 30 henkilélle.

Kesdkuussa-20 ennen loma-aikaa oli muutamia vastauksia saatu. Lisda vastauksia jaatiin odottamaan ja
purku suunniteltiin elokuulle-20. Sahkoista forms-kyselya vastauksineen ei kuitenkaan enaa elokuussa
2020 loytynyt eli em. arviointi ei toteutunut.

Keski-Suomen ELY:n paarahoittajilta on pyydetty my6s palautetta ja arviointia EVE-hankkeesta 06/2020.
Padrahoittaja arvio EVE-hanketta suhteessa Lansi-Suomen suuralueen muihin vastaaviin 3.7.1. -hankkeisiin:
EVE pérjaa vertailussa hyvin. Erityisesti mainitsi, etta EVE-hankkeessa on tyohyvinvointi-teema kyetty
ottamaan mukaan/saatu kumppanuusyritykset sitoutumaan asiaan (ollut ohjelma-alueella ongelma).
Toisena huomionarvoisena asiana toivat esille etta EVE:ssd on lahdetty kehittdamaan yritysten laatuajattelua
ja tukemaan nain pysyvien tulosten aikaansaamista. EVE-rinnakkaishankkeen osalta esille nostettiin esille
myo6s hyva ja mutkaton yhteistyd. EVE-hankkeen todettiin myods onnistuneen Yhteishankinnan
Tasmakoulutuksissa:

” Hankkeessa erittdin hienosti hyddynnetyt yhteishankintakoulutusmahdollisuudet TdsmdKoulutuksina ovat minusta hieno
kehittdmishankkeen ponnistus. Teiddn ahkera yrityskentilld kiertdminen/kontaktointi on todellakin tuottanut tulosta
osaamispddoman lisddmiseksi niin yrityksille kuin koulutetuille itselleen. ”

EVE-hanke on ESR tl 3.7.1 mukainen hanke. Toimintalinjan koordinaatiohankkeessa toteutettiin TK-Evalin
toimesta vuonna 2019 arviointi; em. ohjelman mukaisia tavoitteita hyvin saavuttaneissa hankkeissa nousi
esille kolme asiaa:

Toiminnassa ja palveluissa
1. on hyoédynnetty erilaisia toimenpiteita: tydpajoja, tehty pilotteja tai kokeiluja seka hyédynnetty
digitaalisuutta
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2. on osattu yhdistda kehittamistarpeet ja toimintatavan yrityslahtoisyys, kehittamisen konkreettisuus
seka johdon ja henkildston osallistuminen kehittdmiseen (yhteiskehittdmisen muodot)
3. on ollut mukana vertaiskehittaminen, kokeilut ja kehittamisen kokonaisvaltaisuus

Onnistuneiden hankkeiden yleispiirre on koko tydyhteisolta saatu tuki kehittdmistydhon ja aktiivinen
osallistuminen siihen (yhteiskehittdminen), konkreettiset toimenpiteet, tyopaikkaldhtoisyys ja
yrityskohtaisuus, vertaiskehittdaminen, digitaitojen oppiminen ja digitaalisuuden hyédyntaminen seka
uuden teknologian kdyttoonotto. Osallistujakokemuksen perusteella vaikuttavin hankkeiden
toimintamuoto on ollut palvelu, joka sisaltda valmennusta, sparrausta ja mentorointia. Toimiva
kehittdmiskumppanuusverkosto on ollut kehittdmisprosessin etenemisen ja vaikuttavuuden kannalta
merkittava.

EVE- hankkeessa on sen toimintavuosien aikana tehty tyota henkilostolahtoisen tuottavuuden, tydeldaman
laadun ja hyvinvoinnin eteen tiiviissa yhteistydssa yritysten kanssa; kehittamispajoja, kartoituksia,
valmennusta, raataloityja koulutuksia, strategialdhtoista henkiloston kehittamisyhteistyota, HR-
kehittamisprojekteja. Yritykset ovat olleet mukana myds pilotoimassa toimintaansa tukevia tyokaluja ja
osallistuneet alueen yrityksia laajemminkin tukeviin kartoituksiin, tilaisuuksiin. EVE:n toimesta on
jarjestetty myos alueellisia seminaareja, tuotu valtakunnallista asiantuntijuutta ja rakennettu toimintaa ja
yritysten tyotéa ja osaamista tukevia verkostoja alueelle (esim. Innostuksen aamupaiva, Ollapa Pomo 2025,
Pohjanmaan Laatujaos Priima Botnia ja Henry ry:n Pohjanmaan aluetoiminta).

EVE-hankkeessa on voitu toimia onnistumisen mahdollistamilla tavoilla: EVE- hankesuunnitelma on elanyt
toteuttamisajan muutoksissa, se on mahdollistanut asiakaslahtoisen, kokonaisvaltaisen ja joustavan
toteuttamisen ja siind on voinut toteuttaa em. erilaisia toimenpiteita, pilotteja, kokeiluja, hyédyntaa
digitaalisia mahdollisuuksia. EVE:ssa onnistumisen edellytykset ovat olleet siis olemassa.

ITSEARVIOINTIA

Itsearviointi toteutettiin sdhkoisella forms-kyselylld toukokuussa 28.5.2020. Kysely ldhetettiin EVE-
tiimilaisille. Kysely purettiin ja siita keskusteltiin ns. arviointipalaverissa yhteisesti kesdakuun alussa 2020.
Tiimin kokonaisarvio oli 4.17 (asteikko 1-5). Arviointi kohdistui mm. EVE-hankkeen tunnettavuuteen,
hankeresursseihin ja hanketoiminnan-hallinnon organisointiin, toiminnassa ja toimenpiteissa
onnistumiseen, yritysten ja osallistujien sitoutumiseen ja mahdollisuuksien hyédyntamiseen, hankkeen
vaikuttavuuteen sekd omaan tiimityohon.

YHTEENVETOA JA JOHTOPAATOKSIA

Koska hankkeen kdaytannon toiminta ja toimenpiteet paattyvat ko. seurantajaksolla on alla olevaan
taulukkoon koottu maarallista arviointitietoa (palautteet, arvioinnit, vaikuttavuus), paaosin keskiarvoina.

EVE-hankkeen toiminnan ja ka arviointiasteikko

toimenpiteiden arviointi

yritysasiakasarviointi/kok.vaikuttavuus 4,36 1-5, 3.7.1 lomake

HRg-valmennus 4,8 1-5, palaute

TT-koulutus/Soprano 2016-2017 hyva-kiitettava 1-6, S:n oma lomake
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Yhteishankinnan 4,3 1-5, palautelomake,

Tasmakoulutukset/Osuvakoulutus Oy vaik. arviointilomake

2017-2020

HR-osaajaksi/Ohjuri-hankkeen opiskelijat | 4,3 opal-palaute

sidosryhma/ulkoinen ja sis. arviointi ei tot. 1-5 forms-lomake

EVE-tiimi itsearviointi 4,17 1-5, forms-lomake,
keskustelu 06/2020

EVE-hankkeen toiminta ja toimintamuodot ovat olleet seka yritys- ettd henkildasiakaslahtoisia,
tulevaisuuteen orientoivia ja kehittamiseen aktivoivia, innostavia.
EVE-hankkeen tavoitteet ovat toteutuneet, maaralliset tavoitteet ylittyneet.

EVE-hankkeen toiminta ja toimenpiteet ovat
e olleet tarpeellisia, laadukkaita ja vaikuttavia
e tuoneet yrityksille lisdarvoa HR-johtamiseen ja HR-tyohon
e tuoneet henkildosallistujille seka johtamis-, laatu- ettd monialaista ammatillista osaamista
e tuoneet osaamista ja tuki- ja asiantuntijaverkostoja alueelle
EVE-hankkeessa on voitu toimia ja toteuttaa toimintaa joustavasti, tarvelahtoisesti.
EVE-hankkeessa on kehitetty/pilotoitu, juurrutettu toimintaa, jolla on jatkuvuutta.

ks. alla tarkemmin.

13. JATKUVUUS, JUURRUTTAMINEN

01-06/2020:

EVE-hankkeen aikana on kehitetty erityisesti henkilostolahtoista tuottavuutta, tydeldaman laatua ja
tyohyvinvointia tukeva toimintaa ja palveluymparist6d, osaamista ja asiantuntijuutta:

e HR- toimintaa tukeva toiminta- ja palveluymparisto ns. tuottavuusklinikka
o osa uudistuvaa KPEDU:n ty6eldamapalvelua (Osuvakoulutus Oy, oppisopimuspalvelut,
hanketoiminta)
e perusta HR-tyota tukevalle toiminnalle: kumppanuuspohjaiset, kokonaisvaltaiset ja monimuotoiset
asiakaspalvelu- ja koulutusyhteistyomallit, -prosessit
o EVE-yritysten palvelumalli
o EVE-TasmaKoulutusmalli
o HRg-valmennusohjelma 1.0
o EVE-ty6ssa olevien uraohjausmallit/ty6eldméohjaus

e HR-asiantuntijuus, osaaminen henkilostélahtoisen tuottavuuden, laadun ja tyohyvinvoinnin
nakodkulmasta

o strateginen HR-johtaminen, osaamisen johtaminen ml. osaamiskuilujen tunnistaminen/C&Q-
tyokalu-asiantuntijuus

o ennakointi- ja laatujohtaminen ml. yritysten laatu- ja innovaatioarviointiasiantuntijuus (EFQM,
innovaatiopalkintokilpailu)

o tybhyvinvoinnin johtaminen, tyéhyvinvointikorttikouluttaja

o ty6ssa olevien uraohjaus ml. tyontekijéiden HPA-analyysiasiantuntijuus
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e HR-toimintaa ja kehittamista tukevat tyokalut

O

O O O O

EVE-hankkeessa kehitetty Osaamisen Johtamisen Tila -arviomalli/tyokalu
C&Q-osaamiskartoitustydkalu https://cqsystems.fi/
HPA-kayttaytymisanalyysityokalu https://www.thomas.co/

TOO/ty6ssa olevien uraohjaus

HR-asiantuntijaprofiili

e monialaiset palvelu- ja kouluttajakumppanuudet, verkostot (sisdiset, ulkoiset)

O
O

TasmaKoulutukset
HRg-valmennuksen asiantuntija- ja kouluttajaverkostot

muut HR- erityisasiantuntijat ja palveluntuottajat esim. Ossi Aura https://www.ossiaura.com/,
Marko Kesti http://www.mcompetence.fi/
valtakunnallisten verkostot ja EVE:n aikana kdynnistetyt alueelliset toiminnat; Henry ry,
Laatukeskuksen laatujaos -toiminta
HR-johtamista ja toimintaa tukeva koulutustarjonta ja palvelut, EVE:n HRg-valmennuspilotin ja
saatujen kokemusten pohjalta
o KPEDU:n liiketoiminnan koulutusala: liiketoiminnan eat, uutena henkildstdhallinnon
osaamisala, syksylla 2020
= sisdltdd henkilostotydhon ja henkiloston osaamisen kehittamiseen liittyviad aiheita
= sopii erityisesti henkildille, jotka ovat henkilostohallinnon tyotehtavien hoitamisen
alkuvaiheessa tai hoitavat henkiléstohallintoa muun tyon ohessa.

= |isdtietoja: tutkintovastaava tuija.nissila@kpedu.fi
= tutkintovastaava 21.08.2020:

“Henkiléstéhallinnon osaamisalan siséllyttéminen KPEDU:n liiketoiminnan

erikoisammattitutkintoon on tdysin EVE-hankkeen ansioita”
= tutkinnon perusteet:
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/4540526/reformi/rakenne

ELY:lle esitys HR-osaajakoulutuksesta tyottomille tyonhakijoille

EVE-mallilla ja kansallisella rahoituksella toteutettavat Tasmakoulutukset, Pohjanmaan ELY ja
Osuvakoulutus Oy

HRg-valmennusohjelmaehdotus 1.0, mahd. opintopisteet tai sertikaatti

e Hankkeen yrityskumppanuudet ja HR-asiantuntijayhteistyo

O
O
O

EVE-kumppanuus-/projektisopimus <-> KPEDU:n kumppanuussopimus
HR-asiantuntijoiden kanssa verkostoituminen
asiakkuuksien siirtdminen tyéeldmapalvelujen asiakkuusvastaaville

e HR-johtamista ja toimintaa ja kehittamista, HR-koulutuksien suunnittelua ja toteuttamista tukevia
selvityksia esim.

o
O
O
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OSUVAKOULUTUS OY 2014—2020

tyhy-kartoitukset (yleinen ja yrityskohtainen)
HR-kartoitus
HRg-valmennuksen vaikuttavuustutkimus
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e asiakaskumppanuuksia palveleva ja tukevaa kehittamis- ja koulutusyhteistyon malleja esim.

o esim. KeSto-hanke — strateginen HR-yhteistyo

o KPEDU/Ohjuri-hanke — ty6llistyminen

o KPEDU/oppisopimuspalvelut, liiketoiminnan koulutusala — yrityskohtainen tutkintoryhma

o KPEDU/eri koulutusalat — tasmakoulutuksien koulutus- ja kouluttajayhteisty6, EVE-tyokaluista
informointi, kokemusten jakaminen — hyédyntaminen jatkossa koulutusaloilla

o osaaminen KPEDU:n toimialoille -tydntekijoiden siirtyminen koulutustoimialoille,
Tybelamapalvelun asiakkuusvastaavatyéhon

e koulutuksissa olevien ty6ssa oppimisen ja ohjauksen EVE-malli/osallistuminen EVE-ty6hon, tiimin
jasenyys, tyo- ja kehittamistehtavat
o esim. HRg-valmennuspilotin vaikuttavuustutkimus/pro gradu -tyd ”Pk-yritysten
henkilostéjohtamisen kehittyminen HR-valmennuksen tuella”
o Osaamisen johtamisen tila -arviotyokalu avec Vaasan yo/HR-virtuaaliopiskelijaryhma
o Ollapa Pomo 2025 -seminaariin liittyvat viestintdvastaavan tehtavat

e alueen verkostot ja omat vauhdittamot
o KPEDU:n edustaja jatkaa alueellisessa tyhyverkostossa
o tyhy-vauhdittamotoimintaan liittyva yhteistydverkostot jatkavat
= Hyvan Tuulen Messut 26.9.2020 https://www.hyvantuulenmessut.fi/444946433
o Laatu- ja HR-vauhdittamot osaksi valtakunnallisia yhdistyksia (ks. alla)

e valtakunnalliset asiantuntija- ja vertaisverkostot, EVE-tuonut alueelle
o Henry ry Pohjanmaan aluetoiminta
= Keski-Pohjanmaan vastuut siirretty 08/2020 alkane KPEDU:n ja alueen yrityksen
edustajille
= Henry ry:n valtakunnalliset kesapaivat 28.8.2020 Kokkolassa (COVID-19 -> peruttu
12.08.2020)
o Laatukeskuksen Pohjanmaan toiminta
= Priima Botnia eli Pohjanmaan laatujaos https://www.laatukeskus.fi/palvelut/hae-
uusinta-tietoa/jasentapahtumat/jaostoiminta.html
=  Priima Botnia esite
= EVE-tydntekija, laatuasiantuntija jatkaa edelleen sihteerina

e 3K-HANKE: Kestavan Kasvun Keskipohjanmaa |: KESTAVAA OSAAMISTA JA OSAAMISEN JOHTAMISTA

o 3K-hanke hyvaksytty ja kdynnistyy 08/2020

o jatkaa, syventaa EVE-hankkeessa hyvaksi todettuja HR-kdytantdja ja tyokaluja ja kohdentaa
toimintaa erityisesti tulevaisuuden osaamisen aikakautta tukevaan yritysten osaamisen ja sen
johtamisen tukemiseen ja uudistamiseen.
https://www.eura2014.fi/rrtiepa/projekti.php?projektikoodi=522129

o hyddynnetddn hankittua osaamista, verkostoja, tyokaluja ja syvennetdan yhteistyota HR-
osaamisesta osaamisen johtamiseen

o luo valmiuksia jatkuvan oppimisen ekosysteemin rakentamiselle yrityksissa

o ideoita 3K Il -hanketta

o luo valmiuksia em. pohjautuvalle uuden EU-ohjelmankauden tavoitteita tukevalle
hanketoiminnalle
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EVE-hankkeessa yhtena tuloksellisena tavoitteena on hankkeessa kehitetyn toiminnan, palvelujen ja
koulutusten tarjoaminen (kysynta- ja resurssilahtoisesti) ja edelleen kehittdminen osana KPEDU:n
tydelamapalvelut -yksikon toimintaa, uusien kehittamisyhteistydhankkeiden kdynnistaminen seka
yhteistyon jatkaminen asiantuntija- ja vertaisverkostojen kanssa. Naihin on luotu hankkeen aikana
valmiudet ja jatkuvuudelle pohja, ekosysteemeille perusta.

KPEDU:n Tydelamdapalveluja ja uudistetaan ja organisoidaan parhaillaan. Siihen sisaltyvat jatkossa
Osuvakoulutus Oy, Oppisopimuspalvelut ja hanketoiminta. KPEDU:n sisdistad yhteistyota tullaan myos
kehittamaan ja tiivistamaan. EVE-hankkeessa tehty tyo ja osaaminen linkitetdaan osaksi uudistuvaa KPEDU
Tybelamapalvelua ja sen toimintaa. Kehitettyja toimintatapoja ja tyokaluja, asiantuntija- ja
kumppanuusverkostoja hyddynnetdan ja kytketdan Tydelamapalveluihin. EVE-asiakkuudet siirretdaan
tyoelamapalveluiden asiakkuusvastaaville. EVE-tyontekijoita tulee olemaan myds Tyoelamapalveluiden
asiakkuusvastaavia. 3K-hanke jatkaa ja syventaa EVE-hankkeen tyota ja tulee olemaan osa
Ty6elamapalvelujen toimintaa ja osa EVE-tyontekijoista jatkaa tyota 3K-hankkeessa.

14.LOPPURAPORTOINTI
01-06 2020:

EVE-hankkeen loppuraportointia on kdaynnistetty. EVE-hankkeen eura-loppuraportointi toteutetaan eEVE
2015-2020 kokonaisuutena (ks. liitteena oleva kuvio) ja tdma viedaan EVE:n www-sivuille. EVE-hankkeen
keskeinen aineisto vieddan myods EVE:n www-sivuille kohtaan ”arkisto”.
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